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شهید امدادگر
    »شهروند« از نقش پایگاه‌های امدادونجات هلال‌احمر در پاسخگویی سریع به حوادث در کشور گزارش می‌دهد 

امداد در ثانیه‌های طلایـی‌
میوه شیرین صبر

شهید حسین سنماری، بیستم شهریور ماه 
سال ۱۳۴۳ در شهر قزوین به دنیا آمد. پدرش 
کتاب‌فروش بود و مادرش فروغ‌السادات  رضا، 
نام داشت. او تا پایان دوره متوسطه در رشته برق 
درس خواند و دیپلم گرفت. این شهید بزرگوار به 
عنوان بسیجی در جبهه حضور یافت. او بیستم 
فروردین ماه سال ۱۳۶۶ در شلمچه به شهادت 
رسید. پیکرش مدت‌ها در منطقه بر جا ماند و 

ک سپرده شد. در بخشی  سال ۱۳۷۶ پس از تفحص در گلزار شهدای زادگاهش به خا
از وصیت‌نامه شهید حسین سنماری خطاب به والدینش آمده است: »با سلام به 
گر  پدر و مادر عزیزم، چند مطلب بود که م‌ىخواستم به عرض برسانم: اول اینکه ا
شهادت نصیب من شد، راضى به رضاى خدا باشید و بدانید که میوه صبر، شیرین 
است. م‌‏ىدانم که در این عُمر کوتاه خود نتوانستم زحمات فراوان شما را جبران 
کنم؛ ولى امیدوارم بتوانم شما را در آخرت شفیع باشم. از این موضوع خوشحال و 
شاد باشید که امانت‏دار خوبى بودید و از شما خواهشمندم کارى نکنید که باعث 
لطمه به انقلاب شود و باز شما را هر چه بیشتر به تقوا سفارش م‏ىکنم. در راهى که 

انتخاب کردید، استوار باشید و، چون کوه بایستید و پشتیبان ولایت‌فقیه باشید.« 

کاهش  در  که  آن  بر  علاوه  امدادونجات،  پایگاه‌های 
تلفات و خسارات انسانی حوادث و سوانح موثر هستند، در 
اولین لحظات وقوع حوادث و سوانح نیز به عنوان نیروی 
پیشرو در صحنه حضور پیدا می‌کنند. این پایگاه‌ها ابتدا 
به صورت طرح‌های موقت زمستانی و طرح‌های نوروزی 
پایان  در  تدریج  به  اما  می‌پرداختند،  خدمات‌دهی  به 
تعطیلات تابستان و ایام خاص و مناسبت‌های مذهبی 
نیز فعال و سپس به صورت کامل مستقر شده و در تمام 
طول سال به ارائه خدمت پرداختند. نیروها، امکانات و 
تجهیزات این پایگاه‌ها هم آماده و نزدیک به صحنه‌های 
امکانات جمعیت  روزترین  به  دارای  طرفی  از  و  حوادث 
هستند. این پایگاه‌ها همچنین مرکز آموزش عملی کارکنان 
ارائه  حقیقت  در  می‌شوند.  محسوب  نیز  امدادگران  و 
خدمات اولیه امدادونجات، رهاسازی و اسکان و تغذیه 
برای  امدادونجات  پایگاه‌های  برنامه‌های  از  اضطراری 

پاسخگویی بهتر به مردم در حوادث است.
سراسر  در  هلال‌احمر  زمستانه  طرح  شروع  با  تقریبا 
که در محورهای  ، علاوه بر پایگاه‌های امداد ثابتی  کشور
پست‌های  از  تعدادی  داشت،  وجود  کشور  مواصلاتی 
موقت امدادونجات در کنار پلیس راهداری فعال شد. این 
پست‌های موقت در ١١٠ گردنه حادثه‌خیز فعال شده‌اند. 
در طرح امسال ٢٢ هزار نیروی عملیاتی شامل کارکنان و 
هلال‌احمر  امدادرسانی  تیم‌های  تخصصی  داوطلبان 
فعال شده‌اند و به صورت ٢٤ ساعته آماده‌باش هستند. 
هستند.  فعال  ثابتمان  پایگاه‌های  کنار  در  نیروها  این 
نقش  طرح،  این  اجرای  در  امدادونجات  پایگاه‌های 
زمان  مدت  آنها،  افزایش  با  ساله  هر  و  داشتند  بسزایی 

پاسخگویی به حوادث نیز کاهش می‌یابد. 

راه‌اندازی پایگاه‌ها متناسب
 با عرصه خطرپذیری کشور

محمدحسین کبادی ،مدیر تیم‌های عملیاتی سازمان 
، در گفت‌وگو با خبرنگار »شهروند«  امداد و نجات هلال احمر
اشاره  امدادونجات  پایگاه‌های  درخشان  تاثیرگذاری  به 
عرصه  با  متناسب  پایگاه‌ها،  »این  می‌گوید:  و  می‌کند 
مناطق  و  مواصلاتی  محورهای  در  کشور  خطرپذیری 

نظر  از  پایگاه‌ها  این  می‌شوند.  جانمایی  پرحادثه 
جانمایی  حوادث  به  پاسخگویی  به  توجه  با  مکان‌یابی 
می‌شوند. وقتی بین یک پایگاه تا پایگاه بعدی 35 کیلومتر 
گانه  فاصله است، این یعنی، هرکدام بتوانند به طور جدا
کوتاه‌ترین زمان ممکن به محل حادثه برسند. این  و در 
موضوع بر مبنای زمان طلایی پاسخگویی است. مثلا در 
که در حوزه  کندوان، دو پایگاه امدادونجات داریم  تونل 
گر اتفاقی افتاد  سرزمینی استان البرز و مازندران است. ا
و مثلا پایگاه حوزه البرز برای رفتن به محل حادثه دچار 
اختلال بود، پایگاه حوزه استان مازندران بتواند خود را به 
محل برساند. همچنین یک سری پایگاه‌های موقت نیز 
، با توجه به فصول  داریم که در محورهای مواصلاتی در کشور
مختلف مثل ایام نوروز  یا زمستان یا تعطیلات تابستان 
کم تردد بالاست یا عرصه خطرپذیری بالایی پیدا  که ترا
گردنه‌های  می‌کند، راه‌اندازی می‌شوند. در یک سری از 
برف‌گیر که احتمال گرفتاری زیاد است، پست‌های موقت 
امدادونجات را برپا می‌کنیم که در کنار سایر دستگاه‌های 
پاسخگویی  در  تعللی  درنهایت  و  کنند  فعالیت   ، همکار

ایجاد نشود و بتوانیم زمان طلایی را جواب دهیم.«

افزایش حجم پاسخگویی به حوادث چند روز اخیر
کبادی در ادامه صحبت‌هایش می‌گوید: »در تعطیلات 
، راه‌ها و شهرهایی که مقاصد گردشگری است و تردد  نوروز
نیاز  اعلام  موقت  پایگاه‌های  ایجاد  برای  دارند،  بالایی 
می‌کنند. ما به استان‌ها اعلام کرده‌ایم که مثلا در اسفندماه 
پست‌های موقت مورد نیاز را جانمایی کرده و به سازمان 
اعلام کنند. این پایگاه‌ها بعد از ایام نوروز برداشته می‌شوند 
و دوباره در طرح تابستانه فعال خواهند شد. افزایش این 
پایگاه‌ها در محورهای مختلف کشور چه کوهستانی و چه 
جاده‌ای توانسته که سرعت پاسخگویی به حوادث را بیش 
از پیش افزایش دهد. البته این یک بعد ماجرا است. بعد 
دیگر مردم هستند که باید به هشدارهای ایمنی توجه کنند. 
کی که داشتیم، علیرغم  به طور مثال در آخرین برف و کولا
هشدارهای زیادی در برخی محورها، باز هم خودروهای 
گیر افتادند و امدادگران پایگاه‌های ما  بیشتری در برف 
گذشته همزمان برف و  به امدادرسانی پرداختند. هفته 

ک و وقوع سیل را داشتیم. چند شبانه‌روز در 24 استان  کولا
کشور مشغول امدادرسانی بودیم. از یک طرف مشغول 
پاسخگویی به سیل رشت بودیم که از توان 6 استان نیز به 
عنوان پشتیبان استفاده کردیم. در گلستان و دماوند حادثه 
 . کوهستان داشتیم و در استان‌های دیگر هم همینطور
افزایش این پایگاه‌ها بود که باعث شد، حجم پاسخگویی 
به این حوادث همزمان بالا برود. پایگاه‌های جدید، سرعت 
از طرف دیگر ما، مرکز  افزایش داد.  را خیلی  پاسخگویی 
کنش سریع داریم. یک مرکز عملیاتی توانا را که  عملیاتی وا
کز کنترل  کنش سریع است داریم. مرا مخصوص خواهران وا
هماهنگی و پاسخگویی اضطراری داریم. پست‌های موقت 
و شعب کل کشور را داریم که همگی در کنار این پایگاه‌ها به 
کار امدادرسانی در سوانح می‌پردازند. امدادونجات ما در 
کل کشور به صورت یک شبکه است که می‌تواند پاسخگوی 

نیاز مردم باشد.«

رشد فزاینده‌ پایگاه‌ها 
عملکرد  نحوه  به  پایان  در  کبادی  محمدحسین 
خ  پایگاه‌ها می‌پردازد و ادامه‌ می‌دهد: »وقتی حادثه‌ای ر
می‌دهد، از نزدیک‌ترین مرکز عملیاتی، فعالیت امدادی 
به  اپلیکیشن  یک  در  آنها  می‌شود.  رصد  ما  امدادگران 
کز عملیاتی د ر ارتباط هستند. حرکت  صورت آنلاین با مرا
هماهنگی  کنترل  مرکز  در  آنها  جغرافیایی  مختصات  و 
گر در آن حادثه نیاز به پشتیبانی بود،  پایش می‌شود و ا
در همان مرکز عملیاتی بلافاصله نسبت به اعزام نیروی 
ارتباطات  شبکه  همچنین  می‌کنیم.  اقدام  پشتیبان 
نیز  حاضر  حال  در  داریم.  هم  امدادونجات  رادیویی 
از  است.  توسعه  و   ساخت  حال  در  زیادی  پایگاه‌های 
طرف دیگر وقتی پایگاهی در حال ساخت و ساز است، 
کنار آن  برای اینکه تعللی در پاسخگویی ایجاد نشود، 
پایگاه در حال ساخت، پست موقت را ایجاد می‌کنیم که 
پاسخگویی دچار اختلال نشود. در حال حاضر نیز فعلا 
 ، 627 پایگاه ثابت داریم که این تعداد در سه سال اخیر
ح زمستانه  کان دارد. در طر رشد فزاینده‌ای داشته و کما
که پایگاه‌ها  هزار و 675 مرکز عملیاتی فعال شده است 

کز عملیاتی هستند.« نیز زیر مجموعه این مرا

اخبار روز

آموزش

 انجام ۳۳۱ مأموریت امدادونجات
 توسط هلال احمر در ۷۲ ساعت آخر هفته

رئیس سازمان امدادونجات هلال‌احمر با اشاره به انجام ۳۳۱ مأموریت 
امدادونجات در کشور طی ۷۲ ساعت توسط نیروهای عملیاتی از انتقال ۱۴۳ نفر 

کز درمانی خبرداد. به مرا
بابک محمودی، رئیس سازمان امدادونجات جمعیت هلال‌احمر گفت: 
»در ۷۲ ساعت آخر هفته ۳۳۱ مأموریت امدادونجات به ثبت رسید که نجاتگران 
کز درمانی  این جمعیت ۱۴۳ نفر را پس از انجام اقدامات پیش بیمارستانی به مرا
منتقل کردند. در این فاصله زمانی ۴۸۶ نفر از هموطنانمان در حوادث و سوانح 
اقدامات پیش  که نجاتگران جمعیت هلال‌احمر  دچار مصدومیت شدند 
بیمارستانی را انجام دادند. ۳۷۶ تیم عملیاتی متشکل از نجاتگران در سراسر 

کشور به هموطنان خدمات امدادی ارائه دادند.«
رئیس سازمان امدادونجات جمعیت هلال‌احمر کشور به هموطنان توصیه 
کرد: »تلفن ۱۱۲ ندای امدادونجات جمعیت هلال‌احمر در هر ساعتی از شبانه‌روز 
بدون نیاز به سیم‌کارت تماس بگیرند و از خدمات امدادی نیروهای عملیاتی 

این جمعیت بهره‌مند شوند.«

برگزاری دوره‌ آموزش و نگهداری سگ‌های تجسس 
هلال‌احمر به میزبانی خوزستان

معاون آموزش و پژوهش جمعیت هلال‌احمر خوزستان از برگزاری دوره 
تخصصی پایه آموزش و نگهداری سگ‌های تجسس با حضور تیم‌های آنست و 

جست‌وجو از ۹ استان کشور به میزبانی خوزستان خبر داد.
مجتبی طحان، معاون آموزش و پژوهش جمعیت هلال‌احمر خوزستان 
گفت: »دوره منطقه‌ای تخصصی پایه آموزش و نگهداری  با اعلام این خبر 
سگ‌های تجسس از ۲۵ تا ۲۹ بهمن ماه به میزبانی خوزستان در شهرستان 
، آغاز شده است. این دوره در زمینه مهارت‌های تخصصی آموزش  رامهرمز
و نگهداری سگ‌های تجسس به صورت منطقه‌ای و به منظور ارتقای توان 
عملیاتی تیم‌های آنست در مأموریت‌های امدادی به اجرا در آمده است. 
تیم‌های آنست جمعیت هلال‌احمر از استان‌های: اصفهان، مرکزی، لرستان، 
ایلام، چهارمحال و بختیاری، کهگیلویه و بویراحمد، یزد، بوشهر و استان میزبان 
در این دوره حضور یافته و با آخرین روش‌های علمی و عملی در زمینه آموزش و 

نگهداری سگ‌های تجسس آشنا خواهند شد.«
معاون آموزش و‌ پژوهش جمعیت هلال‌احمر استان خوزستان با بیان 
اینکه دوره فرصتی برای تبادل تجربیات و ارتقای توانمندی‌های امدادی میان 
استان‌هاست، ادامه داد: »این دوره در دو بخش عملی و تئوری با هدف حفظ 
آمادگی و ارتقای سطح توانمندی تیم‌های آنست برگزار و تا ۲۹ بهمن ماه ادامه 

خواهد داشت.«
وی با اشاره به حضور ۶ مربی مجرب در این دوره افزود: »آموزش اولیه مصدوم 
فرضی، اصول فرمان‌پذیری سگ، مراقبت‌های بهداشتی سگ و بیماری‌های 
کار و آموزش با سگ بالغ تجسس، رفتارشناسی سگ‌های  شایع آنها، نحوه 
تجسس، آشنایی و نحوه کار با دستگاه‌های زنده‌یاب، آشنایی با سیستم‌های 
جمله  از  وجو  جست  پهپادهای  با  کار  و  هوایی  وجوی  جست  و  ارتباطی 

سرفصل‌های آموزشی این دوره است.« 

کمک‌های اولیه در آسیب‌های ناشی از سرما
  اولین مرحله برخورد با صحنه آسیب، حفظ ایمنی خود و بیمار است. بعد 
از آن، فرد بیمار را در صورتی که قادر به راه‌رفتن باشد و در اندام تحتانی)پاها( 
یخ‌زدگی وجود نداشته باشد، به مکانی گرم و خشک منتقل کنید. سپس با 

اورژانس )۱۱۵( یا     ندای امداد جمعیت هلال‌احمر )۱۱۲( تماس بگیرید.
  اولویت‌های حیات مثل راه هوایی، تنفس و گردش خون را بررسی کنید 

  چنانچه بیمار غیر پاسخگو و بدون تنفس باشد یا تنفس مؤثر نداشته باشد، 
احیای قلبی ریوی را با اولویت فشردن قفسه سینه شروع کنید.

  لباس‌های خیس و مرطوب بیمار را، با رعایت احترام به حریم خصوصی او، با 
لباس‌های خشک جایگزین کنید.

  کفش و جوراب بیمار را با احتیاط خارج کنید.
  چنانچه احتمال یخ‌زدگی مجدد می‌دهید یا زمان رسیدن به مرکز درمانی کم 

باشد، نیازی به خارج کردن چکمه، پوتین و جوراب نیست.
  برای گرم کردن بیمار از روش‌های پیچیدن در پتو و کیسه‌خواب استفاده 
کنید. فراموش نکنید که بدن بیمار نباید به صورت مستقیم در تماس با سطح 

زمین یا اشیای  نزدیک باشد.
  به دلیل بروز تورم و تاول، هرگونه زیورآلات را در منطقه آسیب‌دیده خارج کنید.
  در یخ‌زدگی‌ها برای پیشگیری از آسیب‌های بیشتر، در اندام‌ها و انگشتان از 
پانسمان خشک و استریل یا تمیز استفاده کنید)بین هر انگشت پارچه تمیز   یا 

گاز استریل قرار دهید(.
  هرگز ناحیه یخ‌زده را مالش ندهید، چرا که باعث آسیب بیشتر به بافت می‌شود.

  تاول‌ها را سوراخ یا پاره نکنید.
  در یخ‌زدگی‌های سطحی، محل آسیب‌دیده را باید توسط حرارت بدن گرم 

کنید، مثل قراردادن انگشتان دست در زیربغل  یا بین کشاله ران.
   چنانچه بیمار هوشیار و قادر به خوردن است، به او نوشیدنی گرم بدهید. 

البته به‌جز نوشیدنی‌های حاوی کافئین و الکل. 

افزایش این پایگاه‌ها در 
محورهای مختلف کشور 
چه کوهستان و چه 
جاده‌ای توانسته که سرعت 
پاسخگویی به حوادث 
را بیش از پیش افزایش 
دهد. البته این یک بعد 
ماجرا است. بعد دیگری 
مردم هستند که باید به 
هشدارهای ایمنی توجه 
کنند. به طور مثال در آخرین 
کی که داشتیم،  برف و کولا
علیرغم هشدارهای زیادی 
در برخی محورها، باز 
هم خودروهای بیشتری 
در برف گیر افتادند و 
امدادگران پایگاه‌های ما به 
امدادرسانی پرداختند

رئیس جمعیت هلال‌احمر با صدور پیامی از ارائه خدمات پرسنل، امدادگران، 
ح ملی منتظران ظهور در قم،  جوانان و داوطلبان هلال‌احمر در قالب دهمین طر
ح  قدردانی کرد. در متن پیام پیرحسین کولیوند، رئیس جمعیت هلال‌احمر آمده است: ‏»طر
ح‌های امدادی و درمانی جمعیت  ملی منتظران ظهور در جنبه‌های اجرا و عملیات با سایر طر
‏هلال‌احمر تفاوتی ندارد بلکه یک زیبایی معنوی آن را از سایر خدمات هلال‌احمر متمایز کرده 
ح برای ایشان و  است ‏و آن احساس مجاورت قلبی امدادگران با صاحب مجلس است که طر
ج ایشان برگزار می‌شود. امدادگران هلال‌احمر در حالی در مسیر حرم  عاشقان و ‏منتظران فر
حضرت معصومه ‏‌)س( تا مسجد مقدس جمکران به زائران مهدوی خدمت کردند که یقین 
داشتند نگاه صاحب ‏مجلس به این خدمت است. بی‌تردید اشتیاق امدادگران و داوطلبان 
که به آنان قدرت مضاعف  جوان هلال‌احمر برآمده از توجهات ‏صاحب‌الزمان )عج( بود 
می‌داد تا شبانه‌روز ‏مددکار و خادم زائران شوند.‏ تمامی امدادگران و جوانان داوطلب جمعیت 
ح ‏ملی منتظران ظهور« سبب رفاه  هلال‌احمر که در شعبان‌المعظم امسال با شرکت در »طر
حال زائران به‌ویژه زائران بیمار و نیازمندِ کمک شدند، شایسته ‏قدردانی و تکریم هستند. 
بدین وسیله تشکر خالصانه خود را از این عزیزان اعلام می‌دارم و از خداوند متعال سربلندی 
روزافزون و پیشرفت  آنان در کار و زندگی را در سایه ‏عنایات حضرت امام مهدی )عجل الله 

تعالی فرجه الشریف( خواستارم.«

دهنو  روستای  هلال  خانه   
کویر در شهرستان طبس استان 
 ۱۴۰۰ سال  در   ، جنوبی  خراسان 
افتتاح و شروع به کار کرد. این خانه 
هلال در ابتدای فعالیت با پنج داوطلب شروع 
به کار کرد و در ادامه با توجه به اشاعه فرهنگ 
داوطلبی شمار داوطلبان آنها افزایش پیدا کرد 

و‌ در حال حاضر ۴۵ عضو فعال به صورت داوطلبانه با این خانه هلال فعالیت دارند. برپایی 
کبری در ایام محرم  ایستگاه‌های صلواتی در عید غدیر و قربان، شرکت و برپایی خیمه علی ا
و پذیرایی در روز عاشورا و تاسوعای حسینی، اجرای برنامه‌های ملی و مذهبی در ماه‌های 
ح شوق  شعبان و رمضان، توزیع غذای گرم بین نیازمندان، برگزاری کارگاه نقاشی به عنوان طر
رویش برای دانش‌آموزان و غنچه‌های هلال روستا، برپایی ایستگاه نوروزی، برگزاری جشن 
همدلی یلدا بین اهالی روستا، عیادت و دلجویی از بیماران و سالمندان، کمک و تامین بخشی 
از هزینه‌های مالی بیماران صعب‌العلاج، برگزاری دوره آموزشی کمک‌های اولیه برای مردم 
روستا و توزیع بسته‌های معیشتی و بهداشتی به نیازمندان روستا در ایام مختلف خلاصه‌ای 
از اقدامات مهم انجام شده در این خانه هلال است. همچنین شرکت در راهپیمایی‌ها، برپایی 
ایستگاه‌های سلامت در عید غدیر، اجرای مانور زلزله و زنگ ایمنی در مدرسه روستا از دیگر 

فعالیت‌های اعضای این خانه هلال است.  

  کولیوند از خدمت‌رسانی امدادگران هلال‌احمر 
« قدردانی کرد در طرح »منتظران ظهور

اقدامات خانه هلال روستای دهنوکویر  

که همواره در طول سا‌ل‌ها  از مهم‌ترین مواردی  ] سیما فراهانی[    یکی    
ح می‌شود، حضور به‌موقع  خدمات امدادونجات در جمعیت هلال‌احمر مطر
سرعت  است.  آنان  صحیح  ارزیابی  و  عملیات  صحنه  در  امدادی  نیروهای 
کنش‌های اضطراری، عاملی موثر و حیاتی است. حتی بهترین تیم‌ها با  در وا
گر فرصت طلایی را از دست بدهند، دیگر  مجهز‌ترین و کارآزموده‌ترین نیروها ا
انجام هر کاری، بی‌حاصل خواهد بود. به همین منظور سازمان امدادونجات 
کنش  ح، اجرا و شکل‌گیری تیم‌های وا جمعیت هلال‌احمر چند سالی است که طر

از  یکی  می‌کند.  دنبال  را  امدادونجات  پایگاه‌های  افزایش  همچنین  و  سریع 
، ایجاد پایگاه‌های  مولفه‌های افزایش سرعت عمل و کیفیت فعالیت هلال‌احمر
امدادونجات جاده‌ای به لحاظ آمایش سرزمینی در استان‌ها است. هدف از 
راه‌اندازی این پایگاه‌ها، پاسخگویی به حوادث و سوانح، افزایش سرعت عمل 
 ، و ارتقای کیفیت فعالیت‌های هلال‌احمر است. بر همین اساس هلال‌احمر نیز
این پایگاه‌ها را با هدف ارائه خدمات امدادی به هموطنان راه‌اندازی کرد و طی 

این سال‌ها آنها را افزایش داد. 

 خانه
پیام  هلال

قدردانی


