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لیــا مهداد| »کاشــانی«،»تصلا« و … روزهاســت 
کن طبقه همکف  بی آب مانده اند. فرقی ندارد ســا
باشــند یا دوم و ســوم، قطره ای آب به لوله های آب 
شــهری نیســت. روزهــای عطــش گــره می خورنــد 
به شــب امــا خبــری از آب نیســت. در میانه عطش 
و بی آبــی، تانکرهــا جورکــش لوله هــای آب شــهری 
شده اند. شهرکرد آب ندارد. 12 روزی است خانه ها 

بی آب مانده اند.
تانکرها، خیابان ها را به کوچه ها گره می زنند برای 
گالن هایــی کــه هــوس کرده اند لبریــز از آب شــوند؛ 
آبــی بــرای شست وشــو. آب شــرب و مصــرف روزانه 
خانه هــا را هــم آب معدنی هــای ســوپرمارکت ها به 
عهده گرفته انــد. آب معدنی هایــی کــه در بــازار داغ 
بی آبی هوس کرده اند نرخ شان را بالا بکشند، چون 
مطمئن انــد خریــدار دارند. صــدای تانکرهــای آب 
که می پیچــد در هــر محلــه ای دختر و پســربچه ها 
گالن هــا را خرکــش می کنند تا پــای تانکرهــا. مادرها 
هم بــا ظــروف خالی بــه دنبال شــان. ظرفــی خالی 
بماند پدر ســوار بر موتور یا ماشــینی گشت می زند 

خیابان ها را در پی تانکر آب.

بی آبی شد، آب معدنی گران شد!
»صبــوری هــم انــدازه دارد. صبرمــان ســر آمده.« 
کن یکی از خانه های کاشانی است.  »محمود« سا
»12-11 روز آب نداریــم حتــی یــه قطــره.« تانکرهــا 
24 ســاعته در منطقه گشــت می زنند بــرای بی آب 
نمانــدن اهالــی. »بچه کوچیــک داریم. تــو رو به هر 
کن  چی می پرستید پیگیری کنید.« »فاطمه« سا
طبقه همکف اســت در یکی از خانه هــای خیابان 
ســعدی غربی. »همش همش حرفــو حرفو حرف. 
فقط می گن بــه زودی برطــرف می شــه.« گلایه اش 

بســیار اســت و بــه آبــی کــه تانکرهــا می آورنــد هــم 
اطمینان ندارد. »چند روزه  مجبوریم  آب    بخریم با  
گه اســتان بغلی هم بود، این همه روز  این نداری.  ا

مرکز شهرشون آب نداشت با یه سیلاب؟ « 
»عیسی« همه عمر 52ســاله اش را در »شهرکرد« 
گذرانده. »خنده دار نیســت  در صف آب بایستیم؟ 
آن هــم شــهری کــه 11درصــد آب کشــور را تامیــن 
می کنــد؟« نوه هایش بــا او زندگی می کنند و بیشــتر 
نگران ســلامت آنهاســت. »در این گرما نه آب برای 
خــوردن داریــم، نــه شست وشــوی ظرف، لبــاس و 
حتی خودمــان.« در تمــام روزهــای بی آبی مجبور 
شــده با همان حقــوق بازنشســتگی که به ســر ماه 
نمی رســد، آب خانه را تامین کند. »بی آبی که شــد 
قیمت آب معدنی هم بالا رفت. این انصاف است؟«

شما مقصرید، آقای آب و فاضاب
خوشــحالم بعــد از چنــد روز بی آبی، بنــد قانونی 
گرفتــم؛ آبفــای موظــف بــه  از آبفــای اســتان یــاد 
تامیــن آب تــا طبقــه دوم اســت. »امیر« هــم مانند 
شهرکردی های دیگر خلقش از بی آبی تنگ شده. 
»زمــان فــروش هــر واحد بــه خریــدار اعلام می شــه 
فقط تا طبقه دوم آب تامین می شــه؟ جواب بدید 
هر مالک شــخصا موظف به تامین آبه؟« »امیر« به 

نمایندگی از هم استانی هایش سوال می کند؛
مدیر محتــرم آبفای اســتان؛ کــدام قانــون اجازه 
گــر  آبرســانی بــه دو طبقــه را بــه شــما داده اســت؟ ا
اصل بر این است چرا کســی به تخلفات شهرداری 
رســیدگی نمی کند که مجوز چندطبقــه می دهد؟ 
مگر شــما برای طبقات بالا حق انشــعاب بــا مبالغ 

گزاف نمی گیرید؟ لطفا سوءمدیریت تان را بپذیرید.
»»شــهرکرد« روزهاســت بــی آب مانــده، امــا هیچ 

مســئولی از مردم عذرخواهی نکرد. هیچ مســئولی 
برکنار نشــد.  هیچ برخوردی با مســئولان بی تدبیر 
نشــد.« »قاســم« هــم آبفــای اســتان را مســئول 
ادامــه دار بــودن بی آبی شــهرکرد می دانــد. »ظاهرا 
معنــی واژه مســئول را آقایــان مســئول نمی داننــد. 
پاســخگو  کســی  پاســخگو.  چــرا  یعنــی  مســئول 

نیست؟«

به نام کوهرنگ به کام اصفهان
»شهرکرد« از ســال های قبل با مســأله آب دست 
بــه گریبان بــوده. بام ایــران قبــل از ســیل و گل آلود 
شــدن آب بــه روایــت آبفای اســتان هم مســأله آب 
داشته. شهری که قبل از این هم آب موردنیازش را 
به دو طریق تامین می کرده. »بعضی از نقاط منبع 
آب داشــتند و یکســری مناطق هم از آب لوله کشی 
اســتفاده می کردند.« به گفتــه »احمــدی«، یکی از 
فعالان شهرکرد،  آب لوله کشی شهر تصفیه خانه ای 
از چشــمه  لوله کشــی  بــه خــود نمی دیــده. »آب 
مصــرف  بــرای  خانه هــا  وارد  مســتقیم  کوهرنــگ 

می شده.«
واقعیتی که بعد از ســیل و روزهای متوالی بی آبی 
بــرای اهالــی روشــن شــده. »تصفیه خانــه ای قــرار 
بوده 15ســال پیش احداث شود. با تکیه بر روایات 
و گفته هــا گویــی تامیــن اعتبار هم شــده بــوده، اما 
هیچ گاه احداث نمی شــود.« حالا که ســیل پــرده از 
این واقعیت برداشته گویی مسئولان شهر استناد 
می کنند به معدنی بودن آب کوهرنگ. »مسئولان 
اذعان کرده اند آب این چشمه معدنی است و همه 

دنیا خواهان آن هستند و نیاز به تصفیه ندارد.«
به گفته »احمدی« آب لوله کشی شهر املاحی را با 
خود وارد خانه ها می کند. »اغلب اهالی »شهرکرد« 

سنگ کلیه دارند. دو تصفیه خانه در مسیر است که 
کار کلرزنی را انجام می داده.«

»شــهرکرد«  از  »گلاب«  و  »بهشــت آباد«  تونــل 
مســیر اصفهــان را در پیــش گرفتنــد بــرای تامیــن 
آب کشــاورزی. »مــردم چهارمحــال بارهــا اعتراض 
کردنــد، اما بی نتیجه. مــا نه نماینده خوبــی داریم، 
نه مسئول دلســوزی.« به باور اهالی »شهرکرد« زور 
اصفهان بیشــتر اســت  و کارهایش را پیش می برد. 
»هرجا خواستند کارشان را به نفع خودشان پیش 
بردند.« اهالی کوهرنگ زمستان ها برف های 3-4 
متری را تجربه می کنند. زمستان هایی که محصور 
می شــوند میــان بــرف و بــا بالگــرد آب و غذا بــه آنها 

می رسد. 

 شخصی ها آب فروشی می کنند
نیســت؛  خــوب  »شــهرکرد«  خــود  »وضعیــت 
بیشــتر مناطــق آب ندارنــد.« بازنشســته یکــی از 
ارگان های دولتی اســت در بحران پشت کامیون 
نشسته برای آبرسانی. »از تاسوعا داریم آبرسانی 
کم آبــی  بحــران  اســت  روزی  چنــد  می کنیــم.« 
»شــهرکرد« را با خــود همراه کــرده. بحرانــی که به 
نقــل از آبفــای اســتان ریشــه در ســیل های اخیر 
دارد. »آبفــای می گویــد ســیل چشــمه را گل آلــود 
کرده، اما بعید اســت. در مرز 60سالگی هیچ وقت 

ندیدم سیل چشمه را گل آلود کند.«
ســال گذشــته هــم بحــران کم آبــی »شــهرکرد« را 
بــه دردســر انداخــت. »»شــهرکرد« 11درصــد آب 
کشــور را تامیــن می کنــد، اما خــودش دچــار بحران 
شده.« سوال اغلب »شــهرکرد«ی ها این است چرا 
»اصفهــان« مشــکل آب نــدارد؟ »بارندگــی کاهش 
پیدا کرده، اما چشــمه کوهرنگ سرچشــمه دو رود 
زاینــده رود و کارون اســت مگــر می شــود خشــک 

شود؟«
»شــهرکرد« چنــد روزی اســت بــرای آب شــرب به 
آب معدنی ها پناه آورده. »آبــی که با تانکرها پخش 
می شود، رایگان است، اما شخصی ها می فروشند.« 
بحــران کم آبــی عــده ای را بــه ایــن فکــر انداختــه تا 
کاروکاسبی برای خود راه بیندازند. »تانکرهای شان 
را از چاه های شــخصی پــر می کننــد و می برند برای 

فــروش.« هلال احمر هم پــای کار آمــده و به آبفای 
کمــک می کنــد و تانکرهایــش را از اداره آب مــی آورد 
برای آبرســانی. »آب منطقه ای چاه های شــخصی 
را کرایــه کــرده بــرای اضافه کــردن به شــبکه اینگونه 

می توان بحران کم آبی را رد کرد.«

NTU  کدورت چشمه کوهرنگ بالای 4هزار 
»بی آبــی نداریــم، کم آبــی داریــم.« ایــن را مدیــر 
روابط  عمومی آبفای استان چهارمحال وبختیاری 
می گویــد. بــه گفتــه فرشــاد متقــی بــه »شــهروند« 
چشــمه کوهرنگ به دلیل بارش های سیل آســای 
اخیــر چهارمحال وبختیــاری گل آلود شــده اســت. 
»چشمه کوهرنگ 50درصد آب »شهرکرد« را تامین 
می کنــد. 50درصــد مابقــی هــم از طریــق 32حلقه 
چــاه در اطــراف شــهر تامیــن می شــود.« گل آلــود 
شدن چشمه کوهرنگ یعنی از دست دادن منبع 
50درصــدی تامیــن آب شــهر. »بــرای جبــران آب 
چاه هــای اجــاره ای ارگان هایی مانند شــهرداری و 
.. را وارد مــدار کرده ایم. البته از چاه های کشــاورزان 
و خیریــن هــم بــرای حــل بحــران کم آبی اســتفاده 
می کنیــم. درواقــع ســعی داریــم کمبــود آب را بــه 
حداقل برســانیم.« به گفته »متقی« 15 حلقه چاه 
به مدار اضافه شــده اند تا کمبود آب کاهش بیابد. 
»آب 15 حلقه چاه با بیش از 20 کیلومتر لوله گذاری 
و اتصالات وارد مدار شده اند تا به شبکه »شهرکرد« 

کمک کنند.« 
بــه گفتــه مدیــر روابــط  عمومــی آبفــای اســتان 
چهارمحال وبختیاری یــک خط پدافنــدی هم در 
این زمینه فعال شــده و یک پمپ هم اضافه شــده 
اســت. »نصــب پکیــج کاهــش گل آلــودی، اتصــال 
خطــوط آبرســانی موقــت، تعبیه علمک برداشــت 
آب از چاه های کشــاورزی از دیگر اقدامــات بوده.« 
و  تصفیه خانــه  نبــود  از  »شــهرکرد«  شــهروندان 
گرچــه  تعویــق 15ســاله ســاخت آن گلایــه دارنــد. ا
به بــاور »متقــی« هیــچ تصفیه خانــه ای نمی تواند 
این کدورت به وجــود آمده از ســیل را برطرف کند. 
»کــدورت چشــمه به بــالای 4هــزار  NTU رســیده. 

تصفیه خانه شهرکرد تا NTU 50 را تصفیه می کند.«
 

مردم 30درصد صرفه جویی کنند، مشکل حل 
می شود

»مــردم 30درصــد صرفه جویــی کنند مشــکل ما 
حل می شود.« به گفته مدیر روابط   عمومی آبفای 
استان چهارمحال وبختیاری تانکرها در 47 محله 
و در سطح شــهر مســتقرند. »70تانکر از 22 استان 
کشور برای کمک به »شهرکرد« آمده اند. تانکرهای 
4 و 10 هزارتایی که امکان تردد در محلات را ندارند، 
مخازن را تغذیه می کنند.« هفت شهر و 50 روستا از 

چشمه کوهرنگ برای تامین آب تغذیه می شدند. 
ایــن  آب  محلــی  منابــع  از  حاضــر  حــال  »در 
مناطق تامین می شــود. در مناطق بالادســت هم 
 تانکرهــا در حــال آبرســانی اند.« بــه گفتــه »متقی«

آبرسانی شــبانه، توزیع آب بسته بندی، کار شبانه، 
افزایش منابع آبی، افزایش سامانه های تامین آب و 
توزیع آب در منازل همچنان ادامه دارد. »در همه 
این مــدت تغذیه مخــازن شــهر و افزایــش ظرفیت 
برداشت آب از تصفیه خانه سامان را هم داشتیم.« 
به گفته »متقی«  کنتــرل کیفیت، ایجــاد حوضچه 
ته نشــینی، نصب پکیج رفع گل آلودی تحت فشــار 
و فعال ســازی ایســتگاه تعادلــی بــرای رفــع کدورت 
آب بوده. »دســتگاه های بسته بندی در شهرهای 
مجاور هــم در حال بســته بندی آب هســتند برای 

توزیع میان مردم.«

آب از سرچشمه گل آلود است!
»شهروند« از مشکل   کم آبی این روزهای »شهرکرد« گزارش می دهد

 پاسخ به شایعاتی که در روزهای بحرانی
 دهان به دهان می چرخد

فرشــاد متقــی، مدیــر روابط عمومی آبفــای اســتان چهارمحــال و بختیاری به شــایعات 
پیرامون کم آبی شهرکرد پاسخ می دهد.

 آبی که با تانکرها توزیع می شود، آب فاضاب تصفیه شده است؟
اصــلا این طور نیســت. ما بــا نظــارت اداره پایش و کنتــرل کیفیــت آب و فاضلاب و دانشــگاه 
علوم پزشــکی در محــل برداشــت کیفیــت آب را چــک می کنیم. در محــل چاه ها حتــی میزان 
کلــر ســنجیده می شــود تــا متناســب بــا اســتانداردها باشــد. درواقــع آب هایــی کــه وارد مــدار 
گرچه »شــهرکرد« دچار بحران کم آبی اســت. ما همچنــان  کنترل  می شــوند قابل شــرب اند. ا
لحظه به لحظــه گل آلودی آب شــرب شــهرکرد و شــهرها و روســتاهای اطــراف آن را داریم. این 

کنترل توسط کارشناسان با جدیت دنبال می شود تا آب سالم به دست مصرف کننده برسد.
  کمبــود آب در »شــهرکرد« زاییده مســأله انتقال آب به اصفهان اســت و گل آلودشــدن 

تنها بهانه است؟
اصــلا امکان ندارد. چشــمه کوهرنــگ در حوزه آبریــز زاینده رود نیســت. شــرایط جغرافیایی 
چشــمه کوهرنــگ هم به گونه ای نیســت کــه امکان حفــاری و لوله گــذاری باشــد، آن هم برای 

انتقال آب.

یر نیرو: رفع مشکل آب   وز
شهرکرد در دستور کار دولت 

قرار گرفته است

مــردم شــهر  از  عــده ای  گفــت:  نیــرو  وزیــر   
شــهرکرد با قطعی آب مواجه هســتند شــرایط 
را با صبوری تحمل می کنند. امیدوار هســتیم 
در ســاعت ها و روزهای آینده وضعیت تامین 
تعــادل  حالــت  بــه  شــهرکرد  نیــاز  مــورد  آب 

بازگردد.
کبــر محرابیــان در گفت وگویی بــا ایرنا  علی ا
در خصوص قطعی آب شــرب شــهرکرد و زمان 
وصــل مجــدد آن گفــت: در پــی ســیلاب های 
زمینــه  در  اســتان ها  از  برخــی  در  اخیــر 
زیرســاخت های برق و آب شرب دچار مشکل 
تیم هــای  و  امــدادی  تیم هــای  کــه  شــدیم 
میــدان  وارد  مختلــف  مناطــق  در  اجرایــی 

شــدند و در راســتای رفع مشــکلات بــه وجود 
آمده در زیرساخت ها اقدام کردند.

اســتان  اینکــه در  بــه  اشــاره  بــا  نیــرو  وزیــر 
چشــمه  طریــق  از  بختیــاری  چهارمحــال 
توجهــی  قابــل  بخــش  شــرب  آب  کوهرنــگ 
تامیــن  شــهرکرد  ویــژه  بــه  اســتان  مــردم  از 
می شــود، ادامه داد: 400 لیتر در ثانیه از 750 
لیتــر در ثانیــه آب مصرفــی شــهرکرد از طریــق 
چشــمه کوهرنــگ تامیــن می شــود کــه در اثــر 
آن  آب  کــدورت  میــزان  اخیــر  ســیلاب های 
افزایش پیدا کرد. تصور این بود که به ســرعت 
شــاهد کــدورت آب چشــمه کوهرنگ باشــیم 
کــدورت شــرایط نوســانی داشــت و  امــا  ایــن 

ادامه یافت.
شــرایط  در  اینکــه  بــر  کیــد  تا بــا  محرابیــان 
افزایــش کــدورت آب چشــمه کوهرنــگ هیــچ 
راهــی وجود نداشــت مگر اینکه چند ســامانه 
آبرســان اضطــراری ایجــاد شــود، عنــوان کرد: 

کاری اســت  ایجــاد ســامانه های آب رســانی 
که به طراحــی، تامیــن مصالح و تامیــن منابع 
نیــاز دارد امــا در یــک عملیــات جهــادی و بــا 
مختلــف،  اســتان های  از  نیروهــا  فراخــوان 
تامیــن تجهیــزات از موجــودی انبارهــا و بــه 
روش هــای مختلــف ایجــاد چهار ســامانه آب 

رسانی در دستور کار قرار گرفت.
وی بــا بیــان اینکــه ایجــاد چهار ســامانه آب 
رســانی در دســتور کار قــرار گرفــت تــا بتوانیــم 
آنهــا را جایگزیــن آب چشــمه کوهرنــگ کنیم، 
کــرد: طــی روزهــای اخیــر تیم هــای  تصریــح 
اجرایی به صورت شــبانه روزی و حماســی در 
حال فعالیت هســتند و در حال حاضر از 750 
لیتــر در ثانیــه آب مــورد نیــاز شــهرکرد حــدود 
600 لیتــر تامین شــده اســت و دو ســامانه آب 
رســانی دیگــر نیــز بــه زودی بــه بهره بــرداری 
می رســد و بــا تکمیل آنهــا کســری آب تامین و 

شرایط به حالت تعادل بازمی گردد.


