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لیــا مهــداد اعتــراض دارنــد؛ بــه کم کاری      هــا، 
پشــت  گوش انداختن      ها، ندیدن و نشنیدن ها. 
نیاینــد.  کوتــاه  گرفته انــد  تصمیــم  ای   ن بــار 
آورده انــد.  کاغــذ  این بــار روی  را  اعتراض شــان 
نامــه ای کــه 25هــزار امضــا پــای آن جــا خــوش 
کرده. اعتراض شــان به رسمیت شناخته نشدن 
زبــان اشــاره اســت. اتفاقی کــه باعث شــده برای 
مترجمان بودجه ای در نظر گرفته نشود. بار اول 
نیســت که معترض اند. یکــی دوســال پیش بود 
که خواسته شــان را در همان دنیایی که سکوت 
احاطــه اش کــرده، فریــاد زدنــد. خواســته ای که 
رســانه ملی را نشــانه رفته بــود. اعتراض شــان به 
زبــان اشــاره فارســی مترجمان رســانه ملــی بود. 
آنهــا از نامفهــوم بــودن ترجمه هــا می گفتنــد و 
صداوســیما از نبــود بودجــه و دردسرســازبودن 
زیرنویس.  هشــت هزار امضا، کمپین »دسترسی 
کامــل به رســانه ملی حــق ناشــنوا« را تاییــد کرد. 
کمپینــی کــه تــاش داشــت اعتــراض جمعیــت 
گــوش مســئولان رســانه ملــی  نیم میلیونــی بــه 

برسد.
کنوانســیون حقــوق اشــخاص  ایــران  دولــت 
دارای معلولیــت در ســازمان ملــل را امضــا کــرده 
کــه انتظــار مــی رود طبــق  کنوانســیونی  اســت. 
قوانیــن اجرایــی شــود. در ماده هــای اشــخاص 
حقــوق دارای معلولیــت تصریــح شــده کــه زبان 
اشــاره بایــد بــه رســمیت شــناخته شــود. طبــق 
همین قانون باید مترجم حرفه ای در سازمان ها 
برای ناشنواها حضور داشته باشد. این در حالی 
اســت که  هنــوز در ایــران، برنامــه دوره آموزشــی 

مترجم حرفه ای وجود ندارد.

جای خالی زبان اشاره در یک قانون
قانون حمایت از حقوق افــراد دارای معلولیت 
از معیشــت و رفــاه این گــروه از جامعــه می گوید. 
قانونــی کــه گوشــه چشــمی بــه مناسب ســازی، 
داشــته  ورزشــی  امــور  و  بهداشــتی  خدمــات 
کارآفرینــی، اشــتغال و مســکن  اســت. هرچنــد 
را هــم فرامــوش نکــرده اســت. امــا در ایــن میان 
جــای خالی زبــان اشــاره در این قانون به چشــم 

می خورد.
دارای  افــراد  حقــوق  از  حمایــت  قانــون 
ســال  اســفند  بــه  تصویب شــدنش  معلولیــت 
96برمی گردد. قانونی که اردیبهشت 97 از سوی 
رئیس جمهــوری وقت به دســتگاه ها اباغ شــد. 
این قانــون قبل از تصویب شــدن هشــت ســالی 
را در کمیتــه پیگیــری گذرانــد. واقعیــت امــر این 
اســت تا زمانی که زبان اشــاره در قانــون حمایت 
از حقــوق افــراد دارای معلولیــت تعریــف نشــود، 
برای مترجم زبان اشاره بودجه ای در نظر گرفته 

نمی شود. 
بخــش تلــخ ماجــرا ایــن اســت کــه 43ســال از 
ممنوع شــدن  زبان اشــاره در مدارس استثنایی 
می گــذرد. این در حالی اســت کــه زبان اشــاره در 

80کشور دنیا شناخته شده است.  

زبان اشاره زیر سایه زبان فارسی
اولیــن برنامــه مختــص ناشــنوایان بــه دهه60 
برمی گــردد؛ برنامه ای  خبــری کــه جمعه ها روی 
آنتــن می رفت. بــه اعتقــاد ســارا سیاوشــی، زبان 
اشــاره ایرانی قدمتی طولانــی دارد. »زبان اشــاره 
ایرانی در طــول تاریخ تغییراتی به خــود دیده به 
مانند زبــان فارســی.« به بــاور این زبان شــناس، 
زبــان اشــاره بــه مــرور در جامعــه شــکل گرفتــه، 
گرچــه اشــاراتی بــه آن اضافــه و از آن کــم شــده  ا

اســت. »قدمت کار پژوهشــی زبان شناسی روی 
زبــان اشــاره ایرانی حــدود 15-14 ســال اســت.« 
پژوهشی که نشــان می دهد هیچ ارتباطی میان 
زبــان فارســی و زبــان اشــاره ایرانــی وجود نــدارد. 
»ایــن زبــان ارتباطــی بــه فارســی نــدارد. دســتور 

زبانش کاما فرق دارد.«  

هــر کشــوری، زبــان اشــاره مختــص بــه خــود را 
دارد، هرچند اطاعی از تفاوت ها و شباهت های 
این زبان ها در دســت نیســت. به باور سیاوشــی 
بــه  ایــراد  یــک  ایرانــی  زبان شناســان  پژوهــش 
خــود می بینــد؛ عــدم تحقیــق روی زبــان اشــاره 
کشــورهای منطقــه. »متاســفانه اســتقال زبان 
اشــاره ایرانــی از زبــان فارســی بــرای مســئولان 

مشخص نیست.« 
زبان اشــاره ایرانــی از ســال های دور تحت تاثیر 
زبان فارســی بــوده اســت. زبان اشــاره ای کــه زیر 

سایه زبان فارسی روزگار گذرانده و تقویت نشده، 
به این بهانه که زبان فارســی، زبان رسمی است. 
تفکــری که گمــان می کــرد زبان اشــاره فارســی به 
ناشــنوایان کمــک می کنــد زبــان فارسی شــان را 

تقویت کنند.
را  ســازمان ها  بــا  نگرفتــن  ارتبــاط  سیاوشــی 
یکــی از دلایل وجــود ایــرادات موجــود می داند. 
کارشناســان  از  گفتــه او  بــه  کــه  ســازمان هایی 
غیرمرتبط بهره می برند. کارشناســانی که دانش 
اهمیــت  بــه  ایــن رو  از  و  ندارنــد  زبان شناســی 
بهزیســتی،  ســازمان  »ســه  نمی برنــد.  پــی  آن 
آموزش وپرورش و صداوسیما بیشترین ارتباط را 
با ناشــنواها دارند. سازمان هایی که کارشناسان 
زبان شناســی کــه روی زبان اشــاره تحقیــق کرده 

باشند، به خود نمی بینند.«   

برنامه ســازی ناشــنوایان برای پرشــدن خلأ 
صداوسیما

اســتثنایی بخــش مــدارس  آموزش وپــرورش 
از  هیچ کــدام  کــه  بخشــی  دارد؛  را  ناشــنوا 
کارشناســانش اطاعــات زبان شناســی ندارنــد. 
بخش امــور ناشــنوایان بهزیســتی هم هســت با 
کارشناســانی که حتی زبان اشــاره بلد نیســتند و 

نمی توانند با ناشنوایان ارتباط بگیرند.
این مشاور پژوهشــی شبکه ملی سازمان های 
مردم نهــاد ناشــنوایان بــا اشــاره بــه ایــن مــوارد 
از آموزش وپرورشــی می گویــد کــه تــا امــروز زبــان 
فارســی را بــه کار می بــرده، هرچنــد بــا دعــوت از 
زبان شناســان نشــان می دهــد پــی بــه ایــرادات 
موجــود بــرده اســت. »در حــد حــرف بــوده، امــا 
ایــرادات هســتند، خــوب  کــه متوجــه  همیــن  

است.« 
خبــر  صداوســیما  بــا  رایزنی هــا  از  سیاوشــی 
می دهد. جلســه  یک گروه مترجم با صداوسیما 
که درنهایت هم بی نتیجه مانده است. جلسات 

بی نتیجه ای که ســرآغاز کمپین های آناین شد 
برای اعتــراض ناشــنوایان به صداوســیما. »این 
رویه صداوسیما باعث شــده گروه بزرگی از مردم 
ارتباط شــان بــا این ســازمان قطع شــود. گروهی 
که متوجــه برنامه های صداوســیما نمی شــوند. 
مجــازی  فضــای  در  ناشــنواها  خــود  هرچنــد 
تــا خــأ  بــرای خــود می ســازند  را  برنامه هایــی 

صداوسیما پُر شود.« 

نادیده گرفته شدن اهمیت زبان اشاره 
معلولیــت  دارای  افــراد  از  حمایــت  قانــون 
کــه  سال هاســت بــه تصویــب رســیده. قانونــی 
بیشتر مسائل اســتخدامی و حمایت های مالی 
را مدنظــر قرار داده اســت. به باور سیاوشــی این 
قانــون نــکات مثبــت بســیاری بــرای گروه هــای 
مختلف معلولان داشته. »البته به شرط اجرایی 

 شدن و در حد قانون مبتنی باقی نماندن.«    
کــه مهم تریــن  و امــا جامعــه ناشــنوا. قانونــی 

مســائل و محدودیت های اجتماعی این بخش 
از جامعــه در آن مغفــول مانــده. بــه گفتــه ایــن 
زبان شــناس مهم ترین مســائل ناشــنوایان حق 
دسترسی به اطاعات و دریافت دانش و  آموزش 

از طریق زبان اشاره است.
بــه بــاور او  این حــق هــر روزه در دو حــوزه بزرگ 
نادیــده گرفتــه و در حقیقــت پایمــال می شــود. 
ابتدا در آمــوزش از مهدکودک تا دانشــگاه و دوم 
اطاع رسانی در رســانه های رسمی. »این قانون 
یکــی از  وظایــف صداوســیما را پخــش برنامه هــا 
با زیرنویــس یا مترجم ناشــنوا تعیین کــرده. تنها 
جایــی کــه به طــور مســتقیم در ایــن قانــون بــه 
ناشــنوایان ارجــاع داده شــده همیــن یــک مورد 

است و این کافی نیست.«
ملــی  شــبکه  پژوهشــی  مشــاور  گفتــه  بــه 
ســازمان های مردم نهاد ناشــنوایان این مورد با 
واژه »رابط« به جای مترجم بیان شــده، درواقع 
دیــدگاه افــرادی که ایــن قانــون را تنظیــم کردند 
مشــخص می شــود. »در ایــن دیــدگاه اهمیــت 
زبان اشاره نادیده گرفته می شــود. کسانی که به 
استقال و اهمیت زبان اشاره باور داشته باشند 

از واژه مترجم استفاده می کنند و نه رابط.« 

زمان تغییر دیدگاه سنتی فرارسیده
زبان اشاره رسمیت ندارد و این یعنی مشکاتی 
بــرای جامعــه مخاطــب ایــن زبــان. به رســمیت 
شــناختن؛ بــه یــک معنــا اینکــه »زبــان اشــاره 
ایرانی« از دید کارشناســان و استادان، یک زبان 
مستقل و کارآمد شناخته شود. معنای دیگر  آن 

ارزش قانونــی و رســمی در متون حقوقی اســت. 
گرچــه در حــال حاضــر در کشــورهای مختلــف  ا
ایــن دو معنا لزومــا با هــم محقق نشــده اند. »در 
گان  بعضی کشــورها گروه های مستندســازی واژ
و دســتور زبان اشاره کشــور سال هاست تشکیل 
شــده. در مــدارس مختلف زبــان اشــاره تدریس 
می شــود. کــودکان و نوجوانــان ناشــنوا بــه زبــان 
اشاره کشورشــان آموزش های رســمی را دریافت 
می کننــد و مــواد آموزشــی زیادی بــه زبان اشــاره 

تولید می شود.«
به گفته این زبان شــناس هــدف اصلی جوامع 
ناشــنوایان در همــه دنیــا رســیدن بــه همیــن 
وضعیــت اســت. حــالا یــک راه رســیدن بــه ایــن 
وضعیــت آن اســت کــه در مراجــع قانون گــذاری 
قانونی تصویب شــود کــه زبان اشــاره کشــور را به 
عنوان یک زبان مســتقل به رســمیت بشناسد. 
گــر فقــط در حد متن  اما به رســمیت شــناختن ا
قانون بماند تغییری در وضعیت ناشنواها ایجاد 
نخواهــد شــد. »در حقیقــت مشــکل اصلــی در 
کشــور ما نگاه پاتولوژیک–درمانی به ناشــنوایی 
اســت که ناشــنوایی و بــه تبَــع آن، شــیوه ارتباط 
نقــص قلمــداد  یــک  را  ناشــنوایان  برقرارکــردن 

می کند.« 
بــه بــاور او  در این نــگاه، گفتــار و نوشــتار ارزش 
والا دارنــد و زبان اشــاره ارزش کمتــر. در حالی که 
مطالعــات زبان شــناختی نشــان داده زبان های 
ارزش  نظــر  »از  کامل انــد.  زبان هایــی  اشــاره، 
ارتباطــی و آموزشــی تفاوتی با زبان هــای گفتاری 
ندارند. بــه نظرم مهم تریــن کاری کــه باید انجام 
شود همین اســت که این دیدگاه زبان شناختی 
جایگزیــن  غیردولتــی  و  دولتــی  موسســات  در 

دیدگاه سنتی »گفتار-محور« شود.« 

قــدم مثبــت؛ تصویــب رشــته مترجمــی زبان 
اشاره ایرانی در وزارت علوم

اشــاره  زبــان  بــرای  کمپینــی  ایــن  از  قبــل 
صداوسیما به راه افتاد و حالا کمپینی برای جای 
خالی زبان اشاره در قانون حمایت از افراد دارای 
معلولیت به راه افتاده. کمپینی که امید است به 
ســرانجام برســد. »به نظرم موفقیت یا شکســت 
هر کمپینی در حوزه زبان اشاره به این برمی گردد 

که چقدر به ناشنواها اعتماد داشته باشیم.« 
بــه بــاور ایــن زبان شــناس نیــاز اصلــی ایــن 
کــه زبــان اشــاره و اهمیــت و اســتقال  اســت 
آمــوزش و  تــا  بــه رســمیت شــناخته شــود  آن 
اطاع رســانی بــرای ناشــنوایان تســهیل شــود. 
»به این منظور پشــتوانه های علمی نیاز داریم. 
زبان شناســی  گروه هــای  و  دانشــگاه ها  جــای 
دانشــگاه ها در ایــن حــوزه  بســیار خالی اســت. 
علــت اینکــه ســازمان هایی ماننــد صداوســیما 
و بهزیســتی در مورد حق دسترســی ناشــنوایان 
ضعیف عمــل می کنند، کمبــود متخصص زبان 
گر  اشــاره و مترجم حرفه ای زبان اشاره است. »ا
افــراد ناشــنوای متخصــص بــه کار گرفته شــوند 
و آمــوزش زبــان اشــاره از طریق خــود ایــن افراد 
انجــام شــود، شــاید مســیر بــه نتیجــه رســیدن 
کمپین هــا بهتر شــود. یکــی از قدم هــای مثبتی 
رشــته  تصویــب  شــده،  برداشــته  کنــون  تا کــه 
مترجمــی زبــان اشــاره ایرانــی در وزارت علــوم 
اســت. این رشــته از ســال گذشــته در دانشگاه 
پذیــرش  فرشــتگان  بین الملــل  واحــد  آزاد 
دانشــجو را آغــاز کــرده. امیدواریــم ایــن اقــدام 
راهگشــای قدم های بعــدی برای ارتقــای زبان 

اشاره ایرانی باشد.« 

 جای خالی زبان اشاره 
در قانون حمایت از افراد دارای معلولیت 

 فریاد برای
 یک زبان خاموش

قانون حمایت از حقوق افراد 
دارای معلولیت از معیشت و 

رفاه این گروه از جامعه می گوید. 
قانونی که گوشه چشمی 

به مناسب سازی، خدمات 
بهداشتی و امور ورزشی داشته 

است. هرچند کارآفرینی، اشتغال 
و مسکن را هم فراموش نکرده 

است. اما در این میان جای 
خالی زبان اشاره در این قانون به 

چشم می خورد
گر فقط در   به رسمیت شناختن ا
حد متن قانون بماند تغییری در 

وضعیت ناشنواها ایجاد نخواهد 
شد. »در حقیقت مشکل اصلی 

در کشور ما نگاه پاتولوژیک 
درمانی به ناشنوایی است که 

ناشنوایی و به تبَع آن، شیوه ارتباط 
برقرارکردن ناشنوایان را یک 

نقص قلمداد می کند

 به امید اینکه در دولت سیزدهم
 این قانون روی کاغذ نماند

حمیدرضا محترم، کارشناس مناسب سازی در حوزه ناشنوایان| 
قانون حمایت از افراد دارای معلولیت که مشــخص اســت. اجرایی 
شــدن این قانون شــاید نیــاز به تشــکیل کمیتــه معلــولان در مجلس داشــته باشــد، البته 
. انتظار مــی رود کمیته ای در مجلس  نمی دانــم چنین کمیته ای در مجلس هســت یا خیر
بــا حضــور نمایندگانــی از گروه های مختلف تشــکیل شــود. به عنــوان مثال ناشــنواها یک 
نماینــده داشــته باشــند.  معلولان نماینــده مختص خودشــان را داشــته باشــند. نابیناها 
همین طور و ...  این کمیته می تواند طرح های مناسب این بخش از جامعه را برای بررسی 
به کمیســیون معلولان مجلس ارایه بدهد. به نظر می رســد مجلس هم برای این مســائل 

مناسب سازی نشده است. قانون کاغذی دوای درد معلولان نیست. 
اولین قــدم مجلس می تواند تشــکیل تیم یا کمیته  باشــد تا بتوانیم طرح هایمــان را ارایه 
بدهیــم. اولین ایراد را شــاید همین مناسب سازی نشــدن مجلس برای تشــکیل کمیته در 
این خصــوص بتــوان عنوان کــرد.  تیمی کــه بتواند از حقــوق ما دفــاع و آن را پیگیــری کند. 
بحــث اساســی دیگر این اســت که شــرایط کاندیدا شــدن را آســان کنیــم تا از معلــولان هم 

نماینده ای داشته باشیم.
 تصویب زبان اشــاره و به رســمیت شــناختن آن بــه معنای تعییــن بودجه اســت. اتفاقی 
کــه تا بــه امــروز نیفتاده اســت. بر ایــن باورم که به رســمیت شــناخته شــدن زبان اشــاره به 
گرچه مشــکات ارتباطی، فــروش انحصاری  معنــای حل مشــکات مدرســه خواهد بــود. ا
کاهــش پیــدا می کنــد و آموزش بــه والدین بیشــتر می شــود. هرچند مشــکات صداســیما 
و تمــام ادارات هم حل می شــود. قبل از ایــن جامعه ناشــنوایان کمپینی برای زبان اشــاره 
صداوســیما راه اندازی کرد، امــا بی نتیجه. این برمی گــردد به انحصاری بودن. این مســأله 
را از مســئولان انجمــن خانواده ناشــنوایان ایران هم پیگیــری کردیم. نامه هــای زیادی به 
ارگان های مهم نوشته شــد. نامه هایی که یک جواب داشتند؛ بایگانی شدند.  نامه هایی 
که نه شــماره خــورده بودنــد و نه به مســئولان برای رســیدگی ارجــاع داده شــده بودند. در 
سالی که گذشت ناشنوایان نتوانستند از رسانه بهره ببرند. دلیلش چیست؛ برمی گردد به 

قانون. امیدواریم در دولت آیت الله ابراهیم رئیسی بهتر از قبل عمل شود.


