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هلال

 در دیدار دکتر کولیوند
 با اعضای کمیسیون عمران مجلس مطرح شد

‌قول‌نمایندگان‌برای‌تقویت‌‌‌هلال‌احمر
در نشست رئیس جمعیت هلال احمر با برخی از اعضای کمیسیون 
عمران مجلس شورای اسلامی بر لزوم حمایت وتقویت فعالیت های 

کید شد. هلال احمر به خصوص در زمینه خدمات امدادونجات تا
ایــن نشســت، اقدامــات  ابتــدای  کولیونــد در  دکتــر پیرحســین 
انجام شــده از ســوی هلال احمر به خصوص در حوزه امدادونجات و 

رسیدگی به حوادث طبیعی و غیرطبیعی در ایام نوروز را تشریح کرد.
او ضمن تقدیر از مشــارکت امدادگــران، اعضای جــوان و داوطلبان 
در خدمــت باانگیــزه و بی منت بــه هموطنان، مشــکلات موجــود در 
حوزه استخدام و معیشت نیروهای امدادی را تشریح کرد و خواستار 

حمایت مجلس از هلال احمر و کمک به رفع این مشکلات شد.
  رضایــی، رئیس کمیســیون عمران مجلس شــورای اســلامی نیز در 
این نشست، از فعالیت های ارزنده و اثرگذار جمعیت هلال احمر چه 
در حوادث و چه در شرایط عادی و در مناسبت های مختلف ازجمله 
 در ایام نــوروز، تقدیر و بــر آمادگی مجلس برای حمایــت از هلال احمر 

کید کرد. تا
همچنیــن در این نشســت تعــدادی از اعضــای کمیســیون عمران 
مجلــس ضمــن تقدیــر از خدمــات هلال احمر، پیشــنهادات خــود را 
برای تقویــت فعالیت های هلال احمــر ارایه و بر رســیدگی به وضعیت 
منابع انســانی و تجهیزات و ناوگان موردنیاز در حوزه امدادونجات در 

کید کردند. سال جاری تا
گفتنــی اســت در ایــن جلســه   عبدالهیــان، معــاون حقوقــی و امــور 
مجلس، ولی پور، رئیس سازمان امدادونجات و  پورساداتی، مدیرکل 

امور مجلس، رئیس جمعیت هلال احمر را همراهی کردند.

رئیس جمعیت هلال احمر:

تربیت‌جوانان‌با‌دغدغه‌بشردوستی‌از‌
‌است مهم‌ترین‌اقدامات‌هلال‌احمر

 رئیــس جمعیت هلال احمــر در دیــدار با کارکنــان ســازمان جوانان 
جمعیت هلال احمر گفت: »مهم ترین اقدام سازمان جوانان، تربیت 

نیروهایی است که دغدغه بشردوستی دارند.«
دکتــر پیرحســین کولیونــد در دیــدار بــا کارکنــان ســازمان جوانــان 
جمعیــت هلال احمــر کــه دکتــر گل فشــان، رئیــس ســازمان جوانــان 
جمعیــت هلال احمــر و دکتــر نامــدار، معــاون بهداشــت، درمــان و 
توانبخشــی هلال احمــر نیــز در آن حضور داشــتند، رئیــس جمعیت 
هلال احمر به برنامه ریزی، مشــخص بودن اهــداف و نتایج حاصل از 

کید کرد. برگزاری طرح ها و اجرای برنامه ها در سال جدید تا
او بــا اشــاره بــه اینکــه بایــد شــکرگزار باشــیم کــه در نهــاد مقــدس 
هلال احمر خدمت می کنیم، افزود: »در شــرایط فعلی اقتصادی باید 
با صبروبردباری بیشــتر کارها را پیــش برد و مشــکلات را  برطرف کرد.« 
رئیس جمعیت هلال احمر افزود: »جوانان مهم ترین قشــر آینده ساز 
جامعــه محســوب می شــوند و مهم تریــن اقــدام ســازمان جوانــان 
جمعیت هلال احمر نیز تربیت جوانانی است که دغدغه بشردوستی 
دارند. بنابراین باید با برنامه ریزی دقیق، راه را برای جوانان هموار کنیم 

تا در راه سربلندی کشور و خدمت شایسته به مردم قدم بردارند.«
کــرد: »اعضــای جــوان جمعیــت هلال احمــر در  کیــد  کولیونــد تا
سال های اخیر با همت وپشتکار بسیار توانسته اند گام بزرگی در ترویج 
فرهنگ بشردوســتانه بردارند، تا جایی که امروز در جای جای میهن 
اسلامی مان، جوانان، امدادگران و نجاتگرانی هستند که داوطلبانه و 
با تمام اشتیاق، به مردم خدمت می کنند.« او همچنین از برنامه ریزی 
جهت برگــزاری اردوهای فرهنگی وآموزشــی اعضای ســازمان جوانان 
هلال احمر در تابستان امسال که به خاطر همه گیری بیماری کرونا به 

مدت 2 سال برگزار نشد، خبر داد.

کــه  شــرایطی  در  عســگری نیا|   فاطمــه 
تامیــن دارو به خصــوص برای بیمــاران خاص 
بــه یکــی از مهم تریــن دغدغه هــای پیــش 
آنهــا مطــرح  روی بیمــاران و خانواده هــای 
اســت، جمعیت هلال احمــر در اولیــن اقدام 
خــود در ســال جدیــد نســبت بــه راه انــدازی 
داروخانــه تخصصــی جهــت رفــع نیازهــای 
دارویی بیمــاران شــیمی درمانی اقــدام کرده 
اســت. بــا راه انــدازی ایــن داروخانــه ضمــن 
رفــع دغدغه هــای تامیــن داروهــای بیماران 
شــیمی درمانی، زمــان انتظــار بیمــاران بــرای 
دریافــت داروهای خود نیز به شــدت کاهش 
یافته اســت. دکتر علیرضا عسکری همزمان 
با راه انــدازی داروخانه تخصصی هلال احمر 
از ایــن داروخانــه بازدیــد و در جریــان نحــوه 
آغــاز بــه کار و فعالیــت ایــن واحــد قــرار گرفت 
و در خصــوص رفــاه حــال بیمــاران و بهبــود 
کیفیــت خدمات رســانی بــه مراجعیــن گفت: 
»این واحد بــا هدف  ارتقای خدمات رســانی 
بــه بیمــاران عزیــز شــیمی درمانی راه انــدازی 
شــده اســت و همه تلاش ما در راســتای ارایه 
خدمــات شایســته دارویی و رفع مشــکلات 

درمانی آنها در حد توان است.«

داروخانه مرکزی هلال احمر همــواره در طول 
ســال های اخیــر به عنــوان مرکــز امیــدی بــرای 
بیمــاران به خصــوص بیمــاران خــاص بــوده و 
هســت به خصــوص در دوســال گذشــته کــه بــا 
شــیوع بیماری کرونــا تامین داروهــای موردنیاز 
بیمــاران مبتــلا  عمدتــا برعهــده ایــن مرکــز بود. 
همیــن مســأله باعــث شــده تا حجــم بیمــاران 
مراجعه کننــده برای تامیــن داروهــای موردنیاز 
نسبت به داروخانه های دیگر شهر بیشتر بوده 
و معطلی بیماران برای دریافت نسخه ها بیشتر 
به چشم بیاید. با راه اندازی داروخانه تخصصی 
هلال احمــر و تفکیک بیمــاران شــیمی درمانی 
از ســایر بیمــاران حــالا بخــش عمــده ای از این 

دغدغه ها رفع شده است. 

دیگر ترسی از آمدن به داروخانه نداریم
»زهــرا اســلامی« یکــی از مراجعه کننــدگان بــه 
داروخانه تخصصی می گوید که امروز وقتی برای 
دریافت نســخه همســرم به داروخانــه مراجعه 
کــردم و متوجه تفکیک بیمــاران شــدم، خیلی 
خوشــحال شــدم. داروهای بیمــاران مــا اغلب 
باید در سیستم بیمه ای مورد تایید قرار بگیرد و 
همین مسأله گاه باعث ایجاد صف های طولانی 
و معطلی همه بیماران می شد. همیشه دغدغه 

این را داشتیم که به خاطر ضریب پایین ایمنی 
بــدن بیماران مــان مبــادا به واســطه حضــور در 
کنار بیماران عفونی به این بیماری ها هم گرفتار 
شــوند. او حــالا بــا خیالی آســوده و صــرف زمانی 
کمتر می تواند نســخه بیمــار خــود را تهیه کند. 
حتــی دیگر دغدغــه ایــن را ندارد که همســرش 
شــخصا بــرای دریافــت نســخه بــه داروخانــه 

مراجعه کند. 

ازدحام جمعیت کمتر شده است
از حجــم  بیمــاران شــیمی درمانی  تفکیــک 
مراجعــان داروخانــه مرکــزی هم کاســته اســت 
و همیــن مســأله رضایــت مراجعه کننــدگان را 
به همــراه دارد. »کــوروش عبداللهــی« یکــی از 
مراجعه کننــدگان بــه داروخانه مرکزی اســت. او 
هرماه برای دریافت انســولین به ایــن داروخانه 
مراجعــه می کنــد اما این بــار زمــان کمتــری را در 
صــف انتظــار دارو صــرف کــرده اســت: »خلوتی 
داروخانه در ابتدا برایم تعجــب آور بود اما وقتی 
علــت را جویــا شــدم، لازم دیــدم کــه از مدیــران 

تصمیم گیر در این باره تقدیر کنم.«

کیفیت اولویت ما بود ارایه خدمات با
دکتر »فراز امامی« مدیر داروخانه هلال احمر 
ابــراز  ضمــن  »شــهروند«  بــا  گفت وگــو  در  نیــز 
خرســندی از راه انــدازی داروخانــه تخصصــی 
بیمــاران شــیمی درمانی معتقد اســت تفکیک 
کاهــش دغدغه هــای  بیمــاران، هــم موجــب 
آنها شــده اســت و هم سرعت خدمت رســانی را 
افزایــش داده اســت: »بیمــاران شــیمی درمانی 
کــه اغلــب جــزو بیمــاران صعب العلاج هســتند 
ع وقت برای آنها یک اولویت  دریافت دارو در اسر
اساسی و مهم محسوب می شود. از سوی دیگر 
پایین بودن سیســتم ایمنی آنها باعث شــده تا 
در هربار مراجعه به داروخانه و معطلی در صف 
دریافت دارو به واسطه ارتباط با بیماران عفونی 
و .... بــا خطــر تهدیــد ســلامتی روبــه رو شــوند. 
موضوع دیگری که ضرورت راه اندازی داروخانه 
تخصصــی شــیمی درمانی را دوچنــدان می کرد 
زمان زیاد موردنیاز برای آماده ســازی نسخ این 
بیماران بود که با توجــه به نیاز ثبت در اینترنت 
و تاییــد UID همــه بیمــاران مراجعه کننــده بــه 
داروخانه هــلال را معطل می کرد. توجه به همه 
این شــرایط مــا را برآن داشــت تا بــا تفکیک این 
بیماران از ســایر مراجعان هم موجبات کاهش 
کــم حضــور بیمــاران در داروخانــه مرکــزی را  ترا
فراهــم کنیم، هــم افزایش ضریــب ایمنــی آنها را 

افزایش دهیم.«

هلال احمــر  داروخانــه  در  دارویــی  تنــوع   
مطلوب است

او بــا ابــراز خرســندی از ایــن مهــم می گوید که 
خوشبختانه در همین چندروز اخیر که شاهد 
هلال احمــر  تخصصــی  داروخانــه  راه انــدازی 
بــرای بیمــاران شــیمی درمانی بودیــم رضایــت 
اســت:  داشــته  به همــراه  را  مراجعه کننــدگان 
»همه تلاش ما تامین آرامش و رفع دغدغه های 
مــردم بــا ارایــه خدمــات مطلــوب به آنهاســت. 
در همین راســتا خوشــبختانه موفــق شــدیم با 
خریدهای خــوب دارویی بخــش قابل توجهی 
از نیــاز مراجعــان را تامیــن کنیــم و جــز در موارد 
کشــوری  به صــورت  کــه  محــدودی  دارویــی 
 کمبــود وجــود دارد در باقــی داروها این شــرایط 

وجود ندارد.«

بیمــاران  تخصصــی  داروخانــه  او  گفتــه  بــه 
شــیمی درمانی هــرروز از ســاعت 7 و 30 دقیقــه 
لغایت 14 آماده ارایه خدمات به بیماران است و 
بعد از این ساعت بیماران می توانند نسخ خود 

را از داروخانه مرکزی تهیه کنند.

پذیرش 4697 نسخه دارویی در ایام نوروز
ایــام  در  هلال احمــر  داروخانه هــای  چــراغ 
نوروز نیز روشــن بود و پرســنل این بخش اجازه 
ندادند تــا بیمــاران در ایــن ایام دغدغــه تامین 
گفتــه دکتــر علیرضــا  دارو داشــته باشــند. بــه 
عســکری در این ایــام  4697 نســخه دارویی در 
داروخانه هــای مرکــزی و تهرانپــارس پذیــرش 
هلال احمــر  »داروخانه هــای  اســت:  شــده 
به دلیــل ویژگی هایــی ازجمله وجــود نیروهای 
و  دقیــق  کنترل ونظــارت  مجرب ومتعهــد، 

همچنیــن تأمین وتوزیــع به موقــع و مطمئــن 
ســویی  از  و  بیمــاران  موردنیــاز  داروهــای 
کیفیــت  به واســطه توزیــع داروهــای خــاص با
مناســب و همچنیــن داروهــای پرونــده ای از 
جایگاه واهمیــت انکارناپذیری در نظــام توزیع 
کثــر داروهایــی که در  دارو برخــوردار هســتند و ا
این داروخانه ها عرضه می شوند، تحت پوشش 

بیمه های جاری کشور هستند.«
رئیــس ســازمان تــدارکات پزشــکی جمعیــت 
مرکــزی  داروخانــه  »در  می گویــد:  هلال احمــر 
جمعیــت هلال احمــر بــا بکارگیــری سیســتم 
نصــب  خــاص،  داروهــای  ارایــه  و  مکانیــزه 
نیــروی  از  بهره منــدی  خودپــرداز،  دســتگاه 
تکریــم  و  پاســخگویی  متخصــص،  انســانی 
نماینــدگان  اســتقرار  مراجعه کننــدگان، 
ســازمان های بیمه گر شــامل تأمین اجتماعی، 
خدمــات درمانــی، ســلامت و نیروهای مســلح 
در داروخانــه و نیز ایجاد امکانــات رفاهی تلاش 
می شــود تــا برخــلاف حجــم بــالای مراجعین و 
بیماران، مدت زمــان انتظار بــرای دریافت دارو 

در حداقل زمان ممکن انجام پذیرد.«

تأمیــن داروهــای حیاتــی موردنیــاز بیمــاران 
کشور،   اولویت ماست

 او یکــی از وظایــف ســازمان تدارکات پزشــکی 
جمعیت هلال احمر را کمک به تأمین داروهای 
حیاتــی موردنیــاز بیماران کشــور برمی شــمارد: 
»در هر شرایطی برطرف کردن نیازهای دارویی 

مردم از اولویت های هلال احمر است.«
تــدارکات  ســازمان  رئیــس  اعــلام  براســاس   
پزشــکی جمعیت هلال احمر در ســال گذشــته 
نیز بیــش از 453 هــزار و 437 نســخه دارویی در 
داروخانه های مرکزی هلال احمر، مرکزی شماره 
2 )تهرانپــارس( و جزیــره کیــش پذیــرش شــده 
اســت: »پذیرش بیش از 200 هزار و 822 نســخه 
دارویی در واحــد بیمه گری ســازمان، راه اندازی 
واحــد مشــاوره دارویــی در داروخانــه مرکــزی 
نظرســنجی  سیســتم  راه انــدازی  هلال احمــر، 
مرکــزی  داروخانــه  بــه  مراجعیــن  از  پیامکــی 
هلال احمــر، تامیــن و ارایــه ســوزن پورت هــای 
شــیمی درمانی، پــورت شــیمی درمانی، پمــپ 
شیمی درمانی، کیسه های استومی، محصولات 
تخصصــی  پانســمان های  و  زخــم  تخصصــی 
جهــت  کسیژن ســاز  ا دســتگاه  کتریــال،  آنتی با
اســتفاده بیمــاران خــاص در واحــد تجهیــزات 
پزشــکی و داروخانــه مرکــزی هلال احمــر از دیگر 
خدمات یک ســال گذشــته ما در بخــش تامین 

داروهای بیماران بوده است.«

خبر3

گزارش »شهروند« از راه اندازی داروخانه تخصصی بیماران شیمی درمانی در هلال احمر

ماموریت؛ کاهش رنج بیماران خاص

چراغ‌داروخانه‌های‌
‌نیز‌ ‌ایام‌نوروز ‌در هلال‌احمر

روشن‌بود‌و‌پرسنل‌این‌بخش‌
اجازه‌ندادند‌تا‌بیماران‌در‌

این‌ایام‌دغدغه‌تامین‌دارو‌
داشته‌باشند.‌به‌گفته‌دکتر‌

‌این‌ علیرضا‌عسکری‌در
ایام‌‌‌4697نسخه‌دارویی‌
‌داروخانه‌های‌مرکزی‌و‌ در

تهرانپارس‌پذیرش‌شده‌است


