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بازار  سکه و طلا
نوع

سکه طرح قديم

سکه طرح جديد

نيم سکه

ربع سکه

سکه يك گرمي

هر گرم طلاي 18 عيار

909000

910500

460000

258000

170000

92830

تغییرقیمت

بازار  جهاني

نوع

هر اونس طلا

نقره 

هر بشكه نفت اوپك

هر بشكه نفت برنت

1173.20

15.77

59.64

63.26

تغییرقيمت )دلار(

تغييرنرخ برابري ارزها

يورو به دلار

پوند به دلار

دلار به درهم

1.1168

1.5747

3.6730

بازار  ارز
مبادلاتینوع ارز تغییرتغییربازار آزاد

دلار آمریکا

یورو

پوند انگلیس

درهم امارات

3314

3720

5192

901

2927

3269

4610

797

شهروند| داستان از اواسط دولت دهم شروع شد. در 
آن زمان برای توسعه صنعت بیمه تأسیس نمایندگی 
جدید توسط شرکت‌های بیمه بدون محدودیت آزاد شد 
و بر این اساس در یک دوره کوتاه تعداد نمایندگی‌های 
بیمه از ‌10هزار به بیش از ‌40هزار مورد رسید. با افزایش 
تعداد نمایندگی‌ها که عمدتا توسط شرکت‌های نوپا و 
کوچک بیمه انجام شد،  رقابت نیز میان این شرکت‌ها 
بالا گرف��ت به‌طوری‌که این رقابت‌ها ب��ه رقابت منفی 
تبدیل شد. دیگر شرکت‌های بیمه‌ای برای آن‌که سهم 
بیشتری از بازار به دست آورند به ارایه تخفیف‌های بالا 
روی آوردن��د و به گفته امین رئی��س‌کل بیمه مرکزی 
 همین موضوع باعث ش��د تا شرکت‌های ضعیف بیمه

 زانو بزنند. 
 افزایش نمایندگی‌های بیمه توسعه

 از 50 به 2000 مورد
بیمه توسعه یکی از همین شرکت‌ها بود که در افزایش 
تعداد نمایندگی‌های خود و همچنین ارایه تخفیف برای 
جذب مشتری زیاده‌روی کرد و درنهایت سرانجام خوبی 
برای آن رقم نخورد. این شرکت برای این‌که بازار بیمه 
شخص ثالث که س��هم بالایی درکل بازار صنعت بیمه 
دارد را به دست آورد با تبلیغات گسترده بیمه‌نامه‌های 
خ��ود را ب��ا ‌30درصد تخفیف ب��ه فروش می‌رس��اند. 
همچنین این شرکت تعداد نمایندگی‌های خود را از 50 
به ‌2هزار مورد یا به عبارتی 40 برابر افزایش داد. در همان 
دوره این اقدام بیمه توسعه تعجب بسیاری از کارشناسان 
و فعالان صنعت بیمه را برانگیخت. چراکه بیمه شخص 
ثالث به علت ضریب خسارت بالا جزو رشته‌های زیانده 
صنعت بیمه است اما در ابتدا بازارشکنی بیمه توسعه به 
ظاهر جواب داد و توانست مشتریان سایر شرکت‌ها را نیز 

به سوی خود جذب کند. 
ساخت‌وساز با پول بیمه‌شدگان

براس��اس اعلام بیمه مرکزی، بیمه توس��عه در این 
دوره نسبتا کوتاه ‌1600میلیارد تومان بیمه‌نامه فروخته 
است اما هنگامی که زمان پرداخت خسارات که به طبع 
میزان آنها هم بالاست، فرارس��ید، خسارت‌دیدگان با 
دستان خالی این شرکت مواجه شدند. بنابر تحقیقاتی 
که از س��وی مراجع رسمی انجام شده است،  مسئولان 
این ش��رکت درآمد حاص��ل از ف��روش بیمه‌نامه‌های 
شخص ثالث و سایر رشته‌ها را صرف خرید ساختمان،  
 ساخت‌وس��از و س��ایر س��رمایه‌گذاری‌های پرریسک

 کرده اند بر همین اس��اس زمانی که خسارت‌دیدگان 
برای دریافت چک‌های خود به دفاتر این شرکت مراجعه 
کردند، مسئولان بیمه توسعه پولی برای پرداخت آن در 

اختیار نداشتند.
مجوز بیمه توسعه باطل شد 

دس��ت خالی ماندن خس��ارت‌دیدگان ک��ه هر روز 
در مقابل دفاتر پرداخت خس��ارت این ش��رکت تجمع 
می‌کردند به سرعت توجه رسانه‌ها و نهاد ناظر بر صنعت 
بیمه یعنی بیمه مرکزی را به خود جلب کرد. با شکایت 
خس��ارت‌دیدگان به بیمه مرکزی و مراجع قضایی در 
ابتدا پای ش��ورایعالی بیمه به موض��وع تخلفات بیمه 

توسعه بازشد و با پیشنهاد بیمه مرکزی برای جلوگیری 
از گس��ترده ش��دن ابعاد و رش��د بدهی‌ها این شورا در 
خردادماه ‌سال گذشته مجوز صدور بیمه شخص ثالث 
و سپس بیمه عمر توسط بیمه توسعه را به حالت تعلیق 
درآورد. اما کنکاش درخصوص تخلفات این ش��رکت 
نوپای بیم��ه‌ای آن‌قدر تکان‌دهنده بود که مس��ئولان 
در بهمن‌ماه ‌سال گذش��ته تصمیم گرفتند که به‌طور 
 کامل مجوز فعالیت این ش��رکت را لغو کنن��د تا به آن 

رسیدگی شود.
خسارت‌تان را   از بیمه مرکزی بگیرید

در چنی��ن ش��رایطی که ع��ده‌ای از بیمه‌ش��دگان 
بیمه توس��عه ی��ا در زن��دان به س��رمی بردن��د یا در 
بیمارستان‌ها، مسئولان این شرکت پاسخ‌های جالبی 
به مردم می‌دادند. بر این اساس مسئولان این شرکت، 
خس��ارت‌دیدگان را ب��رای دریافت مطالب��ات خود به 
بیمه مرکزی حواله دادند و طی چند روز عده‌ای از این 
بیمه‌شدگان در مقابل ساختمان بیمه مرکزی تجمع 
کردند. به گفته مسئولان بیمه توسعه، بیمه مرکزی به 
دلیل دریافت اتکایی بیمه مس��ئول پرداخت خسارات 
اس��ت. این در حالی اس��ت که رئیس‌کل بیمه مرکزی 
اعلام کرد که بیمه توس��عه بابت پرداخت حق اتکایی 
خود مبلغ ‌14میلی��ارد تومان بدهکار اس��ت و بخش 

عمده‌ای از بدهی خود را پرداخت نکرده است. 
بیمه ایران خسارت‌ها را بر عهده گرفت

مشکلات بسیاری که برای بیمه‌شدگان بیمه توسعه 
به وجود آمده بود، باعث شد تا ش��ورایعالی بیمه برای 
پاسخگویی به خواست مردم شرکت دولتی بیمه ایران 
را به‌عنوان پرداخت‌کننده خسارات معرفی کند. بر این 
اساس 21 بهمن‌ماه ‌سال 93  در جلسه شورایعالی بیمه 
تصویب شد که »کلیه سوابق و اسناد مربوط به حقوق و 
تعهدات بیمه‌های مذکور در اختیار شرکت سهامی بیمه 
ایران« قرار گیرد بدین ترتیب در نخستین اقدام، با کمک 
بیمه مرکزی و بیمه ایران،  135 نفر از زندان آزاد شدند 
اما پرداخت خسارت ‌600میلیارد تومانی زیان‌دیدگان 
همچنان در ‌هاله‌ای از ابهام به س��ر می‌برد. بیمه ایران 

در پایان تعطیلات نوروزی در اطلاعیه‌ای به طلبکاران 
بیمه توسعه اعلام کرد سه‌هزار و 92 نفر از زیان‌دیدگان 
ح��وادث رانندگی بیمه‌نامه‌های صادره ش��رکت بیمه 
توسعه که دارای چک موسسه اعتباری توسعه هستند 
با در دست داش��تن کارت ملی و لاشه چک،  بدون هر 
گونه افتتاح حساب به شعب بانک ملت در محل سکونت 
خود مراجع��ه و بعد از تحویل چ��ک،  مطالبات خود را 
دریافت کنند. عده‌ای از صاحب‌نظران می‌گفتند چون 
شرکت بیمه توسعه ورشکست نشده، بنابراین خود باید 
خسارت‌ها را پرداخت کند اما عده دیگری معتقدند به 
علت دریافت اتکایی،  بیمه مرکزی مس��ئول پرداخت 
خسارت‌هاس��ت. عده‌ای دیگر بر این باور هس��تند که 
براساس مصوبه شورایعالی بیمه،  شرکت بیمه ایران باید 
پرداخت خسارت‌ها را تعهد کند. بنا بر نظر گروه دیگری،  
صندوق تأمین خس��ارت‌های بدنی، متکفل پرداخت 
خسارت ش��ناخته می‌ش��ود که البته رئیس صندوق 
تأمین این مسأله را رد می‌کند. علی جباری،  مدیرعامل 
صندوق تأمین خسارت بدنی کش��ور با اشاره به این‌که 
بیمه توسعه شرایط ورشکستگی را ندارد می‌گوید: این 
بیمه قادر است اموال و دارایی‌هایش را بفروشد و حقوق 
خسارت‌دیدگان را پرداخت کند. حتی حجت‌الاسلام 
محس��نی‌اژه‌ای،  معاون اول قوه قضائیه نیز پیش از این 
و با اشاره به این‌که مسئول بیمه توسعه بازداشت است،  

می‌گوید که او اعلام کرده حاضر است تمام املاک خود 
را در رهن بیمه یا تملک بیمه ای��ران قرار دهد تا بتواند 
به تعهدات خود عم��ل کند. از س��وی دیگر غلامرضا 
تاجگردون، رئیس کمیسیون برنامه، بودجه و محاسبات 
مجلس نیز اعتقاد دارد که دلیل بروز مشکل برای شرکت 
بیمه »توس��عه« عدم نظارت مالی دقیق از سوی بیمه 
مرکزی بود و همین موضوع باعث ش��د که این شرکت 

با چالش‌هایی مواجه شود. 
پرداخت كامل مطالبات خسارت‌ديدگان

در همین زمینه مديرعامل شركت بيمه ايران برای 
این‌که خیال طلبکاران از بیمه توس��عه را راحت کند،  
از پرداخت تمام حق و حقوق خس��ارت‌ديدگان طرف 
قرارداد بيمه توسعه توسط اين شركت بيمه‌اي خبر داد. 
محمد امراللهي با تايكد بر اينكه بيمه ايران متعهد شده 
است ديون بيمه توسعه به مردم را پرداخت كند،  اعلام 
کرد که كارمندان بيمه ايران در ش��ركت بيمه توسعه 
مستقر شده‌اند تا در اسرع وقت پرونده‌هاي خسارتي و 
زيان‌ديدگان بيمه توسعه را رسيدگي و پرداخت كنند. 
امراللهي افزود:  چ‌كهايي كه در دس��ت م��ردم بوده،  
دست به دست شده است و ما بايد از اصالت آن چ‌كها 

مطلع شويم و بعد رسيدگي كنيم.
اعتراف به ضعف نظارتی بیمه مرکزی

درخصوص دلایل بروز چنین تخلفی که تأثیر منفی 
زیادی نیز در صنعت بیمه داشت،  علاوه بر زیاده‌خواهی 
مسئولان بیمه توسعه، کارشناسان، ضعف نظارتی بیمه 
مرکزی را مهم‌ترین دلیل می‌دانند. به اعتقاد کارشناسان 
در صورتی که بیم��ه مرکزی در قبال این ش��رکت به 
 وظای��ف نظارت��ی خود عم��ل می‌کرد، هیچ��گاه این

 اتفاق نمی‌افتاد.
 در همین زمینه، امی��ن رئیس‌کل بیمه مرکزی نیز 
اعلام کرد که اقرار می‌کنم بیمه مرکزی در س��ال‌های 
قبل در بحث نظارت کوتاهی کرده اس��ت و اگر همان 
موقع و در بحث جذب بی‌محاب��ای نمایندگان بیمه یا 
ارایه تخفیفات ثالث،  جلوی این کار را می‌گرفت اکنون 
مسأله به اینجا نمی‌رسید. با این حال وی تأکید کرد که 
دیگر اجازه تکرار چنین تخلفی را در صنعت بیمه نخواهد 
داد. بر همین اس��اس طی یک‌سال اخیر بیمه مرکزی 
برنامه‌های نظارتی خود را تقویت کرد و با موش��کافی 

فعالیت شرکت‌های بیمه‌ای را زیر نظر گرفته است.

» شهروند« داستان شگفت‌انگیز بیمه توسعه و چگونگی تعطیلی آن را گزارش می‌کند 

بیمه‌گر ساختمان ساز؛ از رشد 40 برابری تا لغو مجوز 
  ضعف نظارت‌های بیمه ای در دوره گذشته با اعتماد مردم چه کرده است؟

از تالار چه خبر 

اتفاق روز

  عرضه ‌160هزار تن انواع کالا در بورس 
کالا| روز شنبه، بازار فیزیکی بورس کالای ایران 
شاهد عرضه حدود ‌160هزار تن انواع کالا بود. در 
این روز و در تالار محصولات کشاورزی، ‌11هزار 
تن شکرس��فید، 3هزار تن گندم دروم، 3500 
تن برنج واردات��ی، ‌3هزار تن کنجاله کلزا پرک و 

2090 تن ذرت دانه‌ای عرضه شد.

  روش جدی�د در عرص�ه اولیه|حس��ن 
قالیباف‌اصل، مدیر عامل شرکت بورس از تغییر 
روش عرضه‌های اولیه خبر داد و گفت: قرار است 
از این پس عرضه‌های اولیه در بازار س��رمایه به 
روش ثبت دفتری )Book Building( انجام 
شود، بنابراین به‌زودی شاهد این خواهیم بود که 
روش ثبت دفتری در بازار سرمایه قابلیت استفاده 

داشته باشد.

  مدیر عامل شس�تا تعیین ش�د| درپی 
انتصاب احمد فیاض‌‌بخش به‌عن��وان دبیرکل 
ات��اق بازرگانی ایران و معرفی محمد س��عیدی 
به‌عنوان مدیرعامل شرکت سرمایه‌گذاری تأمین 
اجتماعی )شستا(، رئیس هیأت‌مدیره بزرگترین 
هلدینگ چند رشته‌ای ایران هم تعیین شد. به 
این ترتیب با تصمیم هیأت‌مدیره شستا مرتضی 
لطفی مدیرعامل شرکت بورسی سیمان فارس 

و خوزستان به این سمت نایل شد.

  اولین عرضه بلوکی دول�ت در تیرماه| 
اولین عرضه بلوکی س��ازمان خصوصی‌س��ازی 
درحال��ی در تیرماه امس��ال رق��م می‌خورد که 
‌49درصدی سهام شرکت گسترش صنعت علوم 
زیستی – لیدکو به قیمت پایه هر سهم 8144 
ریال در روز سه‌شنبه 9 تیرماه در فرابورس واگذار 

خواهد شد.

کاهش کیفیت ‌66درصد خودروهای داخلی 

معامله‌گران در خرید و فروش 
احتیاط می‌کنند

ش�هروند|  در جریان معاملات روز گذشته، 
ش��اخص کل بازار س��رمایه با افت ۴۵ واحدی 
ش��اخص بورس مواجه ش��د و به 64812 واحد 
رسید. معامله‌گران بازار سرمایه با احتیاط اقدام 
به خرید و فروش س��هام می‌کنند به‌طوری که 
حجم و ارزش معاملات نسبت به روزهای گذشته 
با کاهش همراه شد و دیروز تعداد ‌410میلیون 
س��هم و حق‌تقدم به ارزش ‌94میلیارد تومان در 
‌42هزار نوبت دادوستد شد، همچنین شاخص 
قیمت )وزنی-ارزش��ی( نیز در دیروز 18واحد، 
کل )هم‌وزن( 7 واحد، قیمت)هم‌وزن( 6 واحد، 
آزادش��ناور 56 واحد و ب��ازار اول 69 واحد افت 
کردند و در مقابل ش��اخص بازار دوم 137 واحد 

افزایش را تجربه کرد.
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درصدتغييرمقدار

نرخ‌نامه

رش�د ۵۰درصدی مصرف انرژی در ایران| 
اداره اطلاعات انرژی آمریکا با اشاره به این‌که صنعت 
گاز طبیعی ایران با وجود تحریم‌ها درحال توسعه 
است در مورد مصرف بی‌رویه انرژی در ایران نوشت: 
مصرف انرژی در ایران طی ‌۱۰س��ال گذشته رشد 
۵۰درصدی داش��ته است. ایران در ‌س��ال 2013، 
تقریبا معادل 244میلیون تن نف��ت انرژی اصلی 
مصرف کرد. مصرف انرژی اصلی ایران از ‌سال 2004 
تاکن��ون تقریبا ‌50درصد افزایش داش��ته اس��ت.  

)اداره اطلاعات انرژی(

آمار

معاون اعتبارات بانک ش��هر با اشاره به تعامل مناسب این بانک با ش��هرداری کلانشهرها، از اختصاص تسهیلات این بانک به منظور تس��ریع در اجرای پروژه‌های عمرانی خبر داد.  
به گزارش مدیریت ارتباطات و روابط‌عمومی بانک ش��هر‌، مرتضی خامی، با اش��اره به تعامل مناسب با شهرداری‌ها در ایجاد توس��عه پایدار گفت: شهرداری‌های کلانشهرها به عنوان 
سهام‌داران عمده بانک شهر از یک سو و شهرداری سایر شهرها به عنوان متولی اجرای توسعه و آبادانی شهرها از سوی دیگر همواره مورد توجه ویژه بانک شهر بوده‌اند.وی با اشاره به 
اختصاص تسهیلات بانک شهر به پروژه‌های عمرانی شهری تصریح کرد: در راستای توسعه تعاملات با شهرداری‌ها، بانک شهر با ارایه بسته‌های اعتباری ویژه شامل اعطای تسهیلات 
به مؤدیان ش��هرداری‌ها در سراسر کشور، تامین منابع مالی طرح‌ها و پروژه‌های شهری که در راستای گسترش، عمران و بهبود وضعیت کیفی شهرها دارای توجیه اقتصادی مناسب 

بوده و منافع شهری را در بر دارد، توانسته است گام‌های موثری در روند اجرای طرح‌های عمرانی در شهرها و بهره‌برداری به موقع از این‌گونه طرح‌ها توسط شهروندان، بردارد. 

تسریع در اجرای پروژه‌های عمرانی با ارایه تسهیلات ویژه بانک شهر به شهرداری‌ها ویژه
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کیفیت بیشتر خودروهای س��واری تولیدی در 
اردیبهشت‌ماه امسال کاهش یافته است. براساس 
جدیدتری��ن ارزیابی ش��رکت بازرس��ی کیفیت و 
اس��تاندارد ایران، از بین 25 مدل س��واری داخلی 
تولیدی در اردیبهشت امس��ال، کیفیت 15 مدل 
سواری )حدود 66درصد( کاهش یافته است. بر این 
اساس کیفیت پژو پارس مازندران افت ‌2.8درصدی 
را تجربه کرده اس��ت. کیفیت لیفان ایکس‌60 نیز 
معادل ‌1.6درصد کاهش یافته است. ام‌وی‌ام 530 
نیز افت کیفی ‌1.3درصدی را تجربه کرده است. در 

میان س��واری‌های تولیدی در اردیبهشت امسال، 
کیفیت س��مند نیز ‌1.1درصد کاهش یافته است. 
ام‌وی‌ام 315 جدی��د نیز افت کیفی یک‌درصدی را 
تجربه کرده است. کیفیت ام‌وی‌ام ایکس 33 جدید 
نیز ‌0.9درصد کاهش یافته است. کیفیت پژو 206 
نیز ‌0.9درصد و کیفیت پژو 405 تهران هم معادل 
‌0.9درصد کاهش یافته اس��ت. پژو پارس خراسان 
نیز افت کیفی ‌0.8درصدی را تجربه کرده اس��ت. 
کیفیت س��ایپا 132 نیز معادل ‌0.7درصد کاهش 

یافته است.


