
7 3299 ســال دوازدهــم | شــماره   1403 8 اســفند  جامعهچهارشــنبه | 
w w w . s h a h r v a n d - n e w s p a p e r . i r

پر  امروزی  زندگی  رضاخواه[  ]مریم 
از فشار و دغدغه های روزمره است؛ از 
فشارهای کاری و مشکلات مالی گرفته 
تا چالش های خانوادگی و اجتماعی. در 
این دنیای پرتلاطم، بسیاری از افراد به 
آرامش ذهنی و حل  برای  راهی  دنبال 
مشکلات روانی خود می گردند. در این 
میان، روانشناسی به عنوان یک راهکار 
و  ذهنی  مشکلات  درمان  برای  مؤثر 
در  اما  می شود.  شناخته  احساسی 
شرایطی که هزینه های زندگی روز به روز 
افزایش می یابد، دسترسی به خدمات 
به  افراد  از  بسیاری  برای  روانشناسی 

یک چالش بزرگ تبدیل شده است.
جلسات  برای  بالا  هزینه های 
برای  جدی  مانع  یک  به  روانشناسی، 
مناطق  در  به ویژه  افراد  از  بسیاری 
کم برخوردار و با درآمد پایین تبدیل شده 
است. این هزینه ها نه تنها درمان روانی 
بلکه  می سازد،  غیرممکن  افراد  برای  را 
باعث می شود تا بسیاری از مردم مجبور 
به تحمل مشکلات روانی خود شوند یا به 
دنبال روش های غیرحرفه ای برای حل 
این  شرایطی،  چنین  در  بگردند.  آن ها 
سوال مطرح می شود که آیا واقعاً خدمات 
قیمت هایی  چنین  با  باید  روانشناسی 

ارائه شوند؟ آیا این تعرفه ها منصفانه اند؟
عمومی  روابط   ،۱۴۰۳ سال  ابتدای 
با  مشاوره  و  روانشناسی  نظام  سازمان 
خدمات  تعرفه های  اطلاعیه ای،  انتشار 
برای سال جدید  روانشناسی و مشاوره 
کرد. براساس این ابلاغیه، تعرفه  را اعلام 
روانشناسان  برای  مشاوره  خدمات 
کارشناسی ارشد ۳۲۱ هزار  دارای مدرک 
مدرک  دارای  که  کسانی  برای  و  تومان 
تعیین  تومان  هزار   ۳۷۸ هستند،  دکترا 
از  که بیش  افرادی  برای  شد. همچنین 
۱۵ سال سابقه فعالیت حرفه ای دارند، 
پایه تعرفه اضافه  پانزده درصد به مبلغ 
که به طور رسمی  می شود. این تعرفه ها، 
از سوی سازمان نظام روانشناسی اعلام 
شد، هدف اصلی خود را نظم دهی به بازار 
خدمات روانشناسی و مشاوره و جلوگیری 
بی رویه  افزایش های  و  نوسانات  از 

قیمت ها می داند.
با این حال، واقعیت آن است که این 
از  تعرفه ها در عمل، به ویژه در بسیاری 
روانشناسان،  مطب های  و  کلینیک ها 
یافته  افزایش  چشمگیری  به طور 
ساده  تماس های  انجام  با  تنها  است. 
مختلف،  مطب های  و  کلینیک ها  با 
که  کرد  مشاهده  به وضوح  می توان 
معمولاً  که  مشاوره،  جلسه  یک  هزینه 
دارد،  دقیقه   ۶۰ تا   ۴۵ بین  زمانی  مدت 
یک  از  راحتی  به  موارد  از  بسیاری  در 
میلیون تومان فراتر می رود. این اختلاف 
آنچه در  آشکار بین تعرفه های رسمی و 
بروز  موجب  می افتد،  اتفاق  واقعیت 
که نیاز به  کسانی  مشکلات زیادی برای 
خدمات روانشناسی دارند، شده است. 
باعث  خدمات  این  نجومی  هزینه های 
از دسترسی به  افراد  از  تا بسیاری  شده 

آن ها محروم شوند.
»شهروند« در گفت وگو با کارشناسان 
و افرادی که نیازمند خدمات روانشناسی 
میان  شکاف  پیامدهای  و  علل  دارند، 
واقعی  هزینه های  و  رسمی  تعرفه های 

کند  می  بررسی  را  روانشناسی  جلسات 
خدمات  به  دسترسی  بر  آن  تأثیرات  و 
را  جامعه  روان  سلامت  و  روانشناسی 

تحلیل خواهد کرد. 

تجربه مردم از حق ویزیت های نجومی
گفت وگو با افرادی که نیازمند خدمات 
چالش  مورد  در  هستند   روانشناسی 
می تواند  روانشناسی  بالای  تعرفه های 
نیازهای  و  مشکلات  مستقیم  به طور 
این  در  دهد.  نشان  را  افراد  روزمره 
تجربه های  از  مختلف  افراد  گفت وگوها، 
خود در مواجهه با این چالش صحبت 
می کنند و راهکارهایی برای بهبود شرایط 

ارائه می دهند.
کز  مرا از  یکی  کارمند   ساله،   ۲9 سارا، 
با  گفت وگو  او در  کشور است.  خصوصی 
»شهروند« از تجربیاتش در رابطه با هزینه 
سال  »من  گوید:  می  روانشناسی  های 
گذشته  به دلیل استرس و مشکلات کاری 
کردم. ابتدا خیلی  به روانشناس مراجعه 
متخصص  یک  به  که  بودم  خوشحال 
 ۶۰۰ ای  جلسه  اوایل  کردم،   مراجعه 
هزارتومان پرداخت می کردم اما در ادامه  
به جلسه ای یک میلیون هم رسید. وقتی 
متوجه شدم که هزینه جلسات روانشناسی 
استرس  دچار  به شدت  بالاست،  چقدر 
شدم. هفته ای یک جلسه مراجعه می کردم 
که نتوانستم  و هزینه ها به حدی بالا بود 
خانواده ام  و  من  برای  واقعاً  دهم.  ادامه 
سخت بود. به همین دلیل مجبور شدم 
درمان را قطع کنم، با اینکه می دانستم که 
به کمک نیاز دارم. به نوعی مجبور شدم 
مشکلاتم را به تنهایی مدیریت کنم که البته 
بسیار دشوار بود. این مسئله باعث شد که 
احساس تنهایی و فشار بیشتری به من وارد 
گر دولت و بیمه ها پوشش  شود. به نظر من ا
ارائه  روانشناسی  خدمات  برای  بیشتری 
دهند، شرایط برای افراد زیادی مانند من 

راحت تر می شود.«
فروشگاه  یک  مدیر  ساله،   ۴۵ امیر، 
های  هزینه  رابطه  در  او  است.  ک  پوشا
»شهروند«  به  روانشناسی   خدمات 
می گوید: »من به دلیل مشکلات خانوادگی 

به  که  گرفتم  تصمیم  کاری  فشارهای  و 
روانشناس مراجعه کنم. اما وقتی متوجه 
شدم که هزینه ها به شدت بالا است، خیلی 
روانشناسی  کلینیک  یک  با  خوردم.  جا 
ها  هزینه  با  رابطه  در  و  گرفتم  تماس 
پرسیدم. خدمات روانشناسی حدود یک 
میلیون و ۵۰۰ هزارتومان تا دو میلیون بود. 
من نمی توانم به طور مداوم این هزینه ها را 
بپردازم، چون هم هزینه های زندگی و هم 
هزینه های درمانی زیادی دارم. این باعث 
که به جای ادامه درمان، بیشتر  می شود 
به فکر حل مشکلات مالی خود باشم.فکر 
می کنم که بسیاری از افراد به دلیل این که 
نمی توانند هزینه ها را بپردازند، از مراجعه 
این  و  می کنند  صرف نظر  روانشناس  به 
روانی  مشکلات  که  می شود  باعث  خود 
آن ها به طور جدی تر ادامه پیدا کند. البته 
خدمات روانشناسی رایگان و ارزان تر نیز 
وجود دارد که ممکن است این درمان ها 
غیرحرفه ای باشد و بیشتر سلامت روان 

افراد را به خطر بیندازد.«

دلایل مختلف افزایش تعرفه ها
بالینی  معتقد  روانشناس  نیکو،  سارا 
افزایش تعرفه های روانشناسی  که  است 
»شهروند«  به  او  دارد.   مختلفی   دلایل 
آن،  دلایل  مهم ترین  از  »یکی  گوید:  می 
هزینه های  و  زندگی  هزینه های  افزایش 
به عنوان  است.  روانشناسان  عملیاتی 
مثال، هزینه های اجاره مطب، هزینه های 
آموزش و به روزرسانی دانش، و همچنین 
استفاده از فناوری های نوین برای بهبود 
موجب  همه  درمانی  خدمات  کیفیت 
طرفی،  از  می شود.  قیمت ها  افزایش 
درمان های  مانند  خاص  حوزه های  در 
روان درمانی های  یا  شناختی-رفتاری 
است  ممکن  روانشناس  بلندمدت، 
مجبور باشد زمان بیشتری را برای درمان 
هزینه بر  خود  این  که  دهد  اختصاص 

است.«
او در رابطه با تاثیر افزایش تعرفه ها بر 
روانشناسی   خدمات  به  افراد  دسترسی 
کند: »در حقیقت، تعرفه های  اشاره می 
بالا باعث شده است که بسیاری از افراد 

به ویژه اقشار کم درآمد نتوانند از خدمات 
روانشناسی بهره مند شوند. این مسئله 
به ویژه در کشورهایی که بحران اقتصادی 
دارند، بسیار واضح است. افراد بسیاری به 
دلیل اینکه قادر به پرداخت هزینه های 
درمان های  از  نیستند،  جلسات  بالای 
وضعیت  این  می مانند.  محروم  روانی 
مشکلات  تشدید  باعث  است  ممکن 
روانی در میان افراد کم درآمد شود و آن ها 
یا  غیرحرفه ای  درمان های  سمت  به  را 

خوددرمانی سوق دهد.«

 نیاز سلامت روان به کمک بیمه 
سازمان  رئیس  آشتیانی،  فتحی  علی 
کشور  مشاوره  و  روانشناسی  نظام 
به  نسبت  سازمان  پیگیری  نحوه  درباره 
گفته  کلینیک های متخلف روانشناسی، 
مراجعه کنندگان،  که  صورتی  در   « بود: 
تخلف کلینیک ها را گزارش دهند، موضوع 
توسط معاونت انتظامی سازمان پیگیری 
بازرسان  دیگر  سوی  از  شد.  خواهد 
از  آشکار  نا  یا  آشکار  صورت  به  سازمان، 
گر تخلفی  کز بازدید می کنند و ا دفاتر و مرا
کنند، طبق ماده ۱9 و ۲۰ قانون  مشاهده 
سازمان نظام روانشناسی و مشاوره با طرح 
آن در کمیسیون بدوی و تجدیدنظر، درباره 
تخلفات روانشناسان و مشاوران تصمیم 
گیری خواهند کرد. البته قبل از طرح مساله 
در کمیسیون بدوی، هیات حل اختلاف 
سعی بر حل آن مشکل می کند تا به مراجع 

بالاتر کشیده نشود.«
سال گذشته مدیر عامل سازمان بیمه 
کرد که سازمان بیمه  سلامت ایران اعلام 
روان درمانی  مانند  خدماتی  سلامت 
و  درمانی  گروه  درمانی،  خانواده  فردی، 
خدمات مشاوره را تحت پوشش قرار داده 
است و سهم پرداختی سازمان در بخش 
سرپایی جهت خدمات فوق، معادل ۷۰ 
درصد تعرفه دولتی است، همچنین علاوه 
بر پوشش فوق در صورتی که بیمه شدگان 
مشمول کاهش فرانشیز حمایتی و یا مزایای 
صندوق بیماری های خاص، صعب العلاج 
نادر باشند به تناسب بیماری، میزان  و 
سازمان  توسط  خدمات  هزینه  پوشش 

بیمه سلامت افزایش می یابد.
سازمان  رئیس  زمان  همان  در  اما 
کشور درباره  نظام روانشناسی و مشاوره 
گرفتن خدمات  تحت پوشش بیمه قرار 
حال  در  بیمه  که  بود  گفته  روانشناسی 
حاضر صرفاً شامل روانشناسان با مدرک 
روانشناسی  دکتری  یا  ارشد  کارشناسی 
بالینی یا سلامت می شود و سایر گرایشات 
به  است.  نیامده  بیمه  در  روانشناسی 
طور جدی دنبال این هستیم که در این 
گرایشات  کرات، تمام  حوزه با انجام مذا
بیمه  مشمول  مشاوره  و  روانشناسی 
شوند. باوجود اینکه بخشی از خدمات 
روانشناسی و مشاوره تحت پوشش بیمه 
کلی شاید  گرفته اما به طور  سلامت قرار 
کج دار و مریز  گرفتن  گفت برعهده  بتوان 
بیمه ایران در مورد خدمات روانشناسی و 
مشاوره  یکی از دلایل اعتراض هر دو طرف 
یعنی روانشناسان و مراجعه کنندگانشان 
همه  برای  بیمه ای  کمک  و  شده 
مقداری  بتواند  حوزه  این  گرایش های 
از این مشکلات را بهبود ببخشد و حوزه 

سلامت روان را از حاشیه خارج کند.

تاثیر نوع دیابت بر خطر حمله قلبی یا سکته مغزی!
محققان می گویند نوع دیابت بر خطر حمله قلبی یا سکته مغزی تأثیر می گذارد. 
نتایج یک مطالعه جدید نشان می دهد دیابت نوع یک در مقایسه با دیابت نوع ۲، افراد 
را در معرض خطر کمتری نسبت به تجربه یک رویداد قلبی عروقی مانند سکته مغزی یا 
حمله قلبی قرار می دهد. این تفاوت اساسی بین این دو نوع دیابت را برجسته می کند و 

بینش هایی را ارائه می دهد که می تواند درمان های آینده را رهنمون شود.
دیابت نوع یک و دیابت نوع ۲ از عوامل خطر شناخته شده برای بیماری قلبی هستند. 
ک  به این دلیل که ناهنجاری های متابولیکی که آنها ایجاد می کنند به آتروژنز یا تشکیل پلا
در دیواره داخلی شریان ها کمک می کند. در نتیجه، افراد مبتلا به دیابت در مقایسه با افراد 

ک و همچنین قطر شریانی کمتری دارند. غیر دیابتی تمایل به داشتن تعداد بیشتری پلا
در حالی که هر دو شرایط منجر به افزایش سطح گلوکز خون می شوند، دیابت نوع ۱ و نوع 
۲ به طور مشخص متفاوت هستند. اولی ناشی از کمبود انسولین است، در حالی که دومی 

ناشی از مقاومت به انسولین است.
کنون یک مطالعه جدید به بررسی این موضوع پرداخته است که آیا این تفاوت های  ا

. پاتوفیزیولوژیکی بر خطر قلبی عروقی افراد تأثیر می گذارد یا خیر
پزشکی  مرکز  در  کودکان  غدد  متخصص   ،)Bracha Goldsweig(گلدسویگ براچا 
بی استیت)Baystate( در اسپرینگفیلد ماساچوست و نویسنده ارشد این مطالعه گفت: 
دیابت نوع یک و نوع ۲ اساساً بیماری های متفاوتی هستند. افراد مبتلا به دیابت نوع یک 
انسولین تولید نمی کنند، در حالی که افراد مبتلا به دیابت نوع ۲ به انسولین مقاومت نشان 
می دهند. مطالعه ما نشان می دهد که مدیریت یکسان همه افراد مبتلا به دیابت مناسب 
نیست و مطالعات اختصاصی برای دیابت نوع یک برای درک بهترین رویکردهای درمانی 

ضروری است.
شاید تعجب آور باشد که مطالعات اندکی ارتباط بین آسیب شناسی زمینه ای دیابت 
نوع یک و بیماری قلبی عروقی را بررسی کرده اند. در عوض، درمان بیماری قلبی عروقی 
مرتبط با دیابت نوع یک از تحقیقات در بیماران مبتلا به دیابت نوع ۲ تعمیم می یابد. این 
موضوع در بیانیه علمی مشترک انجمن قلب و دیابت آمریکا که در سال ۲۰۱۴ صادر شد، 

برجسته شد. 
محققان داده هایی را به  دست آوردند که به صورت طولی بیش از ۱.۵ میلیون بیمار را 
دنبال می کند و برای بهبود کیفیت دیابت و مراقبت های قلبی متابولیک در سراسر ایالات 

متحده طراحی شده است.
جامعه مورد مطالعه شامل ۵۸۲۳ بیمار مبتلا به دیابت نوع یک و ۱۵۶ هزار و ۲۰۴ بیمار 
کز مراقبت اولیه سرپایی بود. شرکت  مبتلا به دیابت نوع ۲ در ۷۵۸ هزار و ۶۴۳ ویزیت از مرا
کنندگان ۴۶ تا ۷۵ ساله بودند و در مجموع ۱۱ هزار و 9۶ رویداد قلبی عروقی در شرکت 
کنندگان رخ داد. از این تعداد، ۴۵.۳ درصد سکته مغزی، ۱9.۵ درصد انسداد بحرانی 
در شریان های اندام تحتانی )ایسکمی اندام(، ۱۷.۱ درصد بای پس عروق کرونری، ۱۷.۵ 
درصد حمله قلبی )انفارکتوس میوکارد( و 9.۳ درصد مبتلا به استنت های عروق کرونر را 

تجربه کردند.
محققان پس از تجزیه و تحلیل داده ها دریافتند که احتمال بروز هر گونه رویداد قلبی 
عروقی در بیماران مبتلا به دیابت نوع یک کمتر از افراد مبتلا به دیابت نوع ۲ است. بیماران 
مبتلا به دیابت نوع یک حدود ۶۳ درصد از خطر ابتلا به یک رویداد قلبی عروقی را در 
مقایسه با بیماران نوع ۲ داشتند. این احتمال کمتر در بیماران مبتلا به دیابت نوع یک در 
گروه های سنی ۴۶ تا ۵۵ سال )۶۴ درصد(، ۵۶ تا ۶۵ سال )۶9 درصد( و ۶۶ تا ۷۵ )۶۲ درصد( 

در بیماران زن و مرد ادامه داشت.

 »هوشمندترین هوش مصنوعی جهان« رایگان شد
ک ۳« برای مدت محدودی به  »ایلان ماسک« اعلام کرد که مدل هوش مصنوعی »گرا
 Grok(»۳ ک صورت رایگان در اختیار همه کاربران قرار گرفته است. هوش مصنوعی »گرا
۳( که جدیدترین و پیشرفته ترین مدل هوش مصنوعی شرکت »xAI« به شمار می رود، 
به صورت رایگان در اختیار همه کاربران قرار گرفته اما در دسترس بودن رایگان فقط برای 

مدت زمان محدودی است.
ک ۳ هوشمندترین  شرکت xAI با اعلام این حرکت در حساب ایکس خود نوشت: گرا
کنون به صورت رایگان در دسترس است. تصمیم غافلگیرکننده  هوش مصنوعی جهان ا
»ایلان  که  شده  گرفته   ۳ ک  گرا رسمی  عرضه  از  پس  روز  یک  فقط  رایگان  دسترسی 
ک ۲ مدل پیشین  ماسک«)Elon Musk( و شرکت xAI ادعا می کنند ۱۰ برابر توانمندتر از گرا
ک ۳ گفت که این مدل هوش مصنوعی جدید برای  خود است. ماسک در جریان معرفی گرا
انجام دادن استدلال پیشرفته، پژوهش عمیق و وظایف خلاقانه طراحی شده است. وی 
ک این است که جهان و ماهیت آن را درک کنیم تا بتوانیم بفهمیم  افزود: ماموریت xAI و گرا

در جهان چه خبر است و بیگانگان کجا هستند.
ک ۳ در نسخه بتا برای مدت محدودی به صورت رایگان در دسترس است اما  گرچه گرا ا
ک«)Super Grok( نامیده می شود، بپردازند.  ک را که »سوپر گرا کاربران باید هزینه اشترا
گی های هوش مصنوعی  ک امکان دسترسی به جدیدترین پیشرفت ها و ویژ گرا سوپر 
ک و  xAI را برای کاربران فراهم می کند. دسترسی به این قابلیت از طریق اپلیکیشن گرا

»شهروند« اثرات تعرفه های بالای روانشناسی بر سلامت روان جامعه را بررسی می کند وب سایت grok.com امکان پذیر است.

درمان روان در تله قیمت های نجومی

بدانیم

فناوری

هزینه های بالا برای 
جلسات روانشناسی، 

به یک مانع جدی برای 
بسیاری از افراد به ویژه 
در مناطق کم برخوردار 

و با درآمد پایین 
تبدیل شده است. 

این هزینه ها نه تنها 
درمان روانی را برای افراد 

غیرممکن می سازد، 
بلکه باعث می شود تا 

بسیاری از مردم مجبور 
به تحمل مشکلات 

روانی خود شوند یا 
به دنبال روش های 

غیرحرفه ای برای حل 
آن ها بگردند.

زهــره احمــدی، مشــاور و روانشــناس بالینــی، افزایــش تعرفه هــای روانشناســی را در واقــع 
نتیجــه فشــارهای اقتصــادی مــی دانــد کــه روی بخش هــای مختلــف خدمــات درمانــی 
وارد می شــود. او بــه »شــهروند« مــی گویــد: »روانشناســان نیــز ماننــد دیگــر حرفه هــای 
درمانــی بــا هزینه هــای بــالای آموزشــی، اســتخدام پرســنل، اجــاره فضــا و اســتفاده از 
تجهیــزات و فناوری هــای جدیــد مواجــه هســتند. در حالــی کــه روانشناســان معمــولاً کار 
خــود را به صــورت مســتقل انجــام می دهنــد، ایــن هزینه هــا می توانــد به طــور مســتقیم بــر 

تعرفه هــای خدمــات آنهــا تأثیــر بگــذارد.«
 او نیــز معتقــد اســت کــه افزایــش تعرفه هــا تأثیــری منفــی بــر ســلامت روان جامعــه دارد.»یکــی 
از تأثیــرات اصلــی ایــن اســت کــه افــراد کم درآمــد و اقشــار آســیب پذیر نمی تواننــد از خدمــات 
روانشناســی بهره منــد شــوند. ایــن افــراد ممکــن اســت بــه دلیــل ناتوانــی در پرداخــت 
هزینه هــا از درمــان صرف نظــر کننــد و در نتیجــه مشــکلات روانــی آن هــا تشــدید شــود. در 
صورتــی کــه افــراد نتواننــد بــه درمــان دسترســی داشــته باشــند، هزینه هــای بلندمــدت آن 
بــرای جامعــه و سیســتم بهداشــت و درمــان بســیار بالاتــر خواهــد بــود. در نهایــت، مشــکلات 
روانــی درمان نشــده می تواننــد بــه مشــکلات جســمی و اجتماعــی تبدیــل شــوند کــه 
هزینه هــای بیشــتری بــرای جامعــه بــه همــراه دارد. امــا هزینــه اجــاره کلینیک هــا افزایــش 
زیــادی داشــته و عــلاوه بــر ایــن، محاســبه هزینه هــای جانبــی همچــون آب و بــرق و گاز و 
پرســنل نیــز بــا افزایــش روبروســت. ایــن درحالیســت کــه در ســال جــاری حــق تعرفه هــا تنهــا 
ــا افزایــش ۴۰ درصــدی همــراه بــوده کــه ایــن نــرخ نســبت بــه افزایــش اجــاره بهــا همخوانــی  ب
نــدارد و تعرفــه ۳۲۱ تــا ۳۷۸ هزارتومــان بــرای روانشناســی کــه یــک ســاعت از وقــت خــود را بــرای 

روبه رویــی بــا مشــکلات یــک فــرد و حــل آن می گذارنــد، معقــول بــه نظــر نمی رســد.«(

 تشدید مشکلات روانی با افزایش تعرفه ها


