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چگونه یک داوطلب پرورش دهیم؟
|  عباسعلی استادغلامی |   کارشناس حوزه داوطلبان|

شــايد در زندگي روزمره خويــش و در لابه‌لاي 
مشــغله‌هاي فراوان خود با افرادي مواجه شــده‌ايد 
كه انجام امور عام‌المنفعه و خيريه براي‌شان اهميت 
داشته و بدون هيچ چشم‌داشتي در كارهاي جمعي 
مشــاركت مي‌كنند و يا تــا كنون نام بســياري از 
انجمن‌هاي داوطلبانه مثــل انجمن‌هاي حمايت از 
بيماران سرطاني، كليوي، حمايت از محيط‌زيست، 
حمايت از حيات‌وحش و... را شــنيده‌ايد و صدالبته 
بارها و بارها ممكن است از خود پرسيده باشيد كه در 
اين دنياي وسيع، كمك ناچيز اين افراد چه تغييري 
مي‌تواند ايجاد كند؟ در پاسخ بايد گفت هيچ فردي 
به تنهايي نمي‌تواند مشــكلات اين دنيا را حل كند، 
اما همان كار كوچك شما مي‌تواند در يك گوشه اين 
دنيا )كه ممكن است از محل شما به كلي دور باشد(، 
فضايي شاد و سالم و ايمن براي مردمي كه به كمك 
شما نياز دارند، ايجاد كند. هر يك از ما مي‌توانيم فردي 
را آموزش دهيم، ويرانه‌اي را آباد، ظرفي را پر، پاركي را 
تميز كنيم و اين است كه براي دنيا ارزش دارد. يكي 
از رســالت‌هاي مهم  جمعيت هلال‌احمر، جذب و 
نگهداري نيروي انساني داوطلب كارآمد و موثر بوده، 
بنابراين لازم اســت تدابيري انديشيد تا اين مهم به 
نحو مطلوبي تحقق يابد. در زمينه جذب داوطلب بايد 
بيش از پيش به نگهداشت اعضا نيز توجه كرد؛ چرا كه 
توجه به اين مقوله باعث جذب بيشتر افراد از طريق 
داوطلبان موجود مي‌شود. خیلی از افراد هستند که 
با وجود تمکن مالی به دلیل فطرت پاکشان حاضرند 
بدون هیچ چشم‌داشــتی در کارهای بشردوستانه 
هلال‌احمر فعالیت کنند، زیرا لذت کمک به همنوع 
از برترین لذت‌هاست. با اعتمادکردن و ایجاد انگیزه 
در افرادی کــه از لحاظ فکری، ذهنی و روحی غنی و 
متمکن هستند، می‌توانیم خدمات داوطلبانه را در 
جمعیت هلال‌احمرجاری کنیــم. کیی از معضلات 
اساســي جمعيت هلال‌احمر در زمينه نگهداشت 
داوطلبان، همکاری اعضا در يــك دوره كوتاه‌مدت 
است. گاهی داوطلبان تنها کی یا دو ‌سال همکاری 
فعال دارند و پــس از آن، به صــورت موقت یا برای 
همیشه، همکاری‌ش��ان محدود یا متوقف می‌شود. 
در چنین شرایطی، کی مشــکل پیداک‌ردن اعضای 
جدید برای كارهــاي داوطلبانه كليدي و تخصصي 
و مشــکل مهم‌تر انتقال دانش و تجربه‌ اعضای قبلی 
به افراد تازه‌‌وارد اســت. معمــولا در انجام نقش‌های 
کلیدی، اطلاعات مفصل و تجربه‌ فراوانی لازم است 
که نمی‌توان همــه‌ آن را به اعضــای جديد آموزش 
داد. راه‌حل مناســب برای این مشکل رایج، طراحی 
و پیاده‌سازی کی سیستم جانشین‌پروری در حوزه 
جذب و نگهداري اســت. منظور از جانشین‌پروری 
ایجاد زمينه‌هاي مناســب برای شناسایی، جذب، 
آموزش و نگهداری اعضا برای تخصص‌هاي مختلف 
در  سازمان است. این مهارت در جمعيت هلال‌احمر 
به‌عنوان يك ســازمان مردم‌نهاد و داوطلبانه بسیار 
ضروری است كه معمولا به آن پرداخته نمی‌شود؛ کیي 
از دلایل این روند، متنوع‌نبودن برنامه‌ها و عدم استفاده 
از توان اعضا و دلیل دیگر معضلات و گرفتاری‌هايي 
همچون موازي‌كاري‌هاي درون‌ســازماني است که 
باعث می‌شــود تا پیش از خداحافظی با عضو و قطع 
همکاری، فکر جدی در خصوص جانشــین‌پروری 
او انجام نش��ود. لازم اســت جهت رفع اين معضل 
گام‌هاي اساسي برای پرورش داوطلبان جديد قبل از 
خداحافظي داوطلبان قديمي برداشته شود تا دانش 
و اطلاعات داوطلبان پيشكسوت و باتجربه به موقع 
به داوطلبان جديدالورود انتقال داده شده تا عملكرد 
سازمان كه اساس آن بر كار داوطلبانه است، آسيبي 
نبيند و ارزش‌ها و اصول‌هاي بنيادين آن حفظ شود. 
نخســتين گام شناســايي فعاليت‌هاي كليدي در 
سازمان و تربيت داوطلب جهت آن حوزه است؛ نقش 
اعضایی که از روابط عمومی بالايي برخوردار هستند، 
بسیار حساس است و در حوزه امدادوآموزش، نقش 
سرپرست تیم‌هاي امدادي یا مربيان آموزشي بسیار 
کلیدی اس��ت. در گام دوم بايد تلاش کنیم اعضای 
مختلف با فعالیت‌هاي كليدي و اصلي ســازمان در 
ارتباط باشند. اگر این فعاليت‌هاي تخصصي و کلیدی 
تنها توســط عده‌ معدودي از داوطلبان انجام شود و 
بقیه فرصت آشــنایی با این کارها را نداشته باشند، 
با مشــکلاتی روبه‌رو خواهیم شــد. ممکن است در 
مقاطعی از زمان كه حجم فعالیت‌های سازمان زیاد 
مي‌شود کل پیشرفت و موفقیت سازمان محدود به 
میزان وقت و انرژی اعضای معدودی باشد که کارهای 
کلیدی را انجام می‌دهند. در این صورت ممکن است 
علاوه بر پايين آمدن كيفيت كاري و عملكردي این 
داوطلبان  به دلیل کار زیاد خســته و دلزده شــده و 
توقعات غير مرسوم از سازمان داشته باشند.  گام سوم 
نحوه انتقال دانش و تجارب به داوطلب جديد است. 
در انجام  انتقال دانش به صورت عملی بهتر اســت 
آموزش‌دهنده علاقه درونی به کمک‌کردن و انتقال 
دان��ش را در خود تقویت کند: افــرادی که از انتقال 
تجربه خود به دیگران و به اشتراک‌گذاشتن آنچه در 
طی زمان آموخته‌اند لذت‌ می‌برند، موفقیت بیشتری 
در انجام انتقــال دارند. کیی از راه‌هــای خوب برای 
انتقال دانش، صحبت کردن غیررسمی و صمیمی 
در مورد فعالیت‌های مربوط به کی فعاليت كليدي 
و به اشتراک‌گذاشتن تجربیات اس��ت. راه دیگر این 
اســت از داوطلب جديد خواسته شود تا جای امکان 
فعالیت مورد نظر را انجام دهد.  درنهایت نحوه رفتار با 
داوطلبي كه سازمان را ترك مي‌كند را آموزش ببينيم. 
نکته بسیار مهم دیگر نحوه برخورد با افرادی است که 
سازمان را ترک میک‌نند؛ به هر حال كار داوطلبانه و 
ارادي است و بايد اين تصور را در خود تقويت كنيم كه 
جمعيت هلال‌احمر نمي‌تواند هيچ‌گونه اعمال فشاري 
در خصوص ادامه فعاليت اعضاي خــود انجام دهد 
پس بهتر است برای خداحافظی از افراد، برنامه‌ريزي 

مناسبي انجام شود.
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یادداشت

یحیی بازیاری‌زاده
معاون آموزش و پژوهش 
هلال‌احمر هرمزگان

فرآیند بهبود در سازمان‌ها به‌ویژه در دنیای درحال تغییر 
شــتابان امروز امری اســت که برای حفظ کارکردهای 
معطوف بــه تحقق اهداف ســازمان‌ها می‌بایســت به 
صورت پیوسته تداوم یابد. از این منظر برخی ضعف‌های 
سیستمی سازمان‌ها در هر لحظه را می‌توان به تأخرهای 
ناشــی از وقفه‌های توسعه‌ای ناشــی از طیفی از عوامل 
مختلف موکول دانســت که افول منابع مالی در مقاطع 
مختلف و تاثیرات آن بر روند توسعه را می‌توان در زمره 
کیی از مهم‌ترین دلایل از این دســت دانست. شرایطی 
که این روزها جمعیت هلال‌احمر درست پس از تدوین 
راهبرد ســازمانی 10ساله و در آســتانه تصویب نهایی 
نخستین برنامه عملیاتی پنج‌ســاله برای آغاز حرکت 
برنامه‌مند در کی افق 10ســاله با آن دست به گریبان 
شده است. کاهش ‌کیباره بخش قابل توجهی از منابع 
مالی و اعتبارات پیش‌بینی شــده جمعیت هلال‌احمر 
به‌عنوان گسترده‌ترین نهاد امدادرسان کشور علاوه بر آثار 
کوتاه‌مدت که می‌تواند به قیمت جان برخی از هموطنان 
در شرایط اضطراری به علت عدم تحقق تجهیز ناوگان 
امدادی تا سطح شــعبات به‌عنوان واحدهای عملیاتی 
جمعیت در شهرستان‌ها تمام شود، در بلندمدت موجب 
پیدایش تأخرهای جبران‌ناپذیری در روند توســعه این 
جمعیت و کاهش توان عملیاتی و به هم خوردن رشــد 
و توســعه متوازن جمعیت هلال‌احمر در بــازه میان و 
بلندمدت می‌شود. این شرایط را می‌توان با شرایط تاثر 
بنگاه‌های مالی و اقتصادی از شرایط رکود متناظر دانست. 
بنابراین حذف و عدم تحقــق ‌کیباره بودجه و اعتبارات 
جمعیت هلال‌احمر که معین دولت در پاسخ به سوانح 
اضطراری است، علاوه بر تاثیرات آنی، تاثیرات سیستمی 
بلندمدت بر فرآیند توسعه آن خواهد گذاشت که مانع از 
رشد همپای آن با شرایط درحال تغییر و پیدایش تأخر 
در روند توسعه جمعیت هلال‌احمر به‌عنوان پیشرو‌ترین 
نهاد پاسخگو به سوانح در شــرایط اضطراری در میان و 
بلندمدت خواهد شــد. نخستین تأثیر ناسازنده کاهش 
‌کیباره و بــدون اعلام و برنامه قبلی عبــارت از تأثیر بر 
روند برنامه‌ریزی و تحقــق برنامه‌ریزی‌های راهبردی و 
عملیاتی که ســاعت‌ها و روزها برای تهیه و تدوین آن 
وقت کارشناسی صرف شــده و به هدر رفتن آنهاست. 
تحقق‌ناپذیری و عملیاتی نشــدن برنامه‌های تدوینی، 
همانند قوانین، در عمل با نبود آنها مترادف است و این 
مســأله، مدیران برنامه‌باور را در موضع ضعف قرار داده و 
مدیران و مدیریت‌های بی‌برنامه که هیچ‌گونه مطالعه‌ای 
مبنی بر اثربخشــی و تضمیــن آن نداشــته و قایل به 

انجام آن نیســتند با مشی هیجانی و غیرعقلانی مجال 
بیشتری برای صدارت میی‌ابند. کیی  دیگر از پیامدهای 
ناسازنده کاهش و عدم تحقق بودجه و اعتبارات جمعیت 
هلال‌احمر، احساس عدم پشتیبانی نجاتگران داوطلبی 
اســت که فداکارانه در شــرایط اضطراری جانفشانی 
میک‌نند. آنان به رزمندگانی می‌مانند که بی‌چشمداشت 
برای دستگیری از هموطنان و فراتر از آن براساس اصول 
بنیادین نهضت جهانی صلیب‌ســرخ و هلال‌احمر برای 
انسانیت و کاهش آلام انســان‌ها در دشوارترین شرایط 
فداکارانه میک‌وشند. تأثیر ویرانگر کاهش ‌کیباره و عدم 
تحقق بخش قابل توجهی از اعتبارات و بودجه جمعیت 
هلال‌احمر نه به خاطر چشمداشــت آنان برای جبران 
رشــادت‌های داوطلبانه‌شــان بلکه از احساس اهمیت 
نداشتن تأمین تجهیزات و ملزومات امدادرسانی حرفه‌ای 
و به‌روز از ســوی دولتمردان و قانون‌گذاران کشور برای 
کمک به نقش‌آفرینی‌های تخصصی و حرفه‌ای ایمن آنان 
برای کمک به هموطنان در دشوارترین شرایط ممکن 
است. احساس اهمیت نداشتن تأمین ملزومات تخصصی 
به‌روزی که در بســیاری مواقع، فقدان آنها به قیمت از 
دست رفتن جان نجاتگران و مصدومان نیازمند کمک 
تمام خواهد شد. بنابراین کاهش و عدم تحقق اعتبارات و 
بودجه جمعیت هلال‌احمر که کیی از ماموریت‌های اصلی 
آن نجات جان هموطنان در بزنگاه‌های حساس و دشوار 
است- ماموریتی که با ماموریت بسیاری از دستگاه‌های 
دیگری که مشــمول کاهش و عدم تحقــق اعتبارات و 
بودجه نشده‌اند، تفاوتی بنیادین و ماهوی دارد- ارتباط 
مستقیم با جان انســان‌ها اعم از مصدومان، امدادگران 
و نجاتگران دارد و می‌توان فهمید که این مسأله چه اثر 
ویرانگر روانی بر آنان خواهد گذاشت. احساس رهاشدگی 
و اهمیت نداشــتن، آن هم در امری که مرتبط با مرگ و 
زندگی انسان‌هاست کیی از زیانبارترین اثرات روانی است 
که کی انسان می‌تواند آن را تجربه کند. بنابراین انتظار 
می‌رود قانون‌گذاران و دولتمردان در قوای مقننه و مجریه 
با درک اهمیت موضوع و ارتبــاط آن با موضوع مرگ و 
زندگی هموطنان گرفتار در شرایط اضطراری و امدادگران 
و نجاتگرانی که جان‌شان را برای نجات هموطنان کف 
دست گرفته و تنها چشمداشت برحق‌شان دسترسی و در 
اختیار داشتن تجهیزات به‌روز، کارآمد و ایمن برای  ایفای 
نقش داوطلبانه ایمن است، تا دیرتر نشده در آستانه آغاز 
طرح‌های امدادی ویژه ایام پایان ‌ســال و آغاز ‌سال نو که 
سفرهای میلیونی هموطنان آغاز می‌شود، با قید فوریت 
نســبت به تجدید نظر و اتخاذ تدابیر فوری برای تأمین 
عاجل اعتبارات سلب شــده و محقق نشده، تصمیمات 
مناسب و اثربخش گرفته و راهی برای برون‌رفت عاجل 
مردم نیازمند خدمات امدادی اثربخــش و امدادگران 
و نجاتگران داوطلب جانفشــان جمعیت هلال‌احمر از 

وضع خطیری که امنیت جسمی و روانی آنان را با چالش 
مواجه کرده است فرا روی آنان بگشایند. کسانی که در 
امر مدیریت بحران دانش و تجربه‌ای دارند یا کسانی که 
چه به‌عنوان مصدوم و چه به‌عنوان نجاتگر قبلا شرایط 
دشوار اضطراری را تجربه کرده باشند نکی می‌دانند که 
اهمیت این مسأله تا بدانجاست که باید به‌عنوان کیی از 
اولویت‌های ملی حایز فوریت با قید فوریت مورد توجه 
و اعتنای قانون‌گذاران و دولتمــردان در قوای مقننه و 
مجریه قرار گرفته و برای حــل و عقد آن چاره‌ای عاجل 
اندیشیده شــود. نکته‌ای که در پایان می‌توان و باید آن 
را از منظر مدیریت راهبردی مورد تأیکــد قرار داد این 
اســت که قانون‌گذاران و دولتمــردان در قوای مقننه 
و مجریه بایــد به این نکته بیش از پیش توجه داشــته 
باشند که اعتبارات دستگاه‌های مسئول پاسخگویی در 
شــرایط اضطراری که هلال‌احمر به‌عنوان معین دولت 
در این امر، پیشرو‌ترین آنها در صف مقدم پاسخگویی به 
شرایط اضطراری در سوانح است علی‌الاصول تحت هیچ 
شرایطی نباید دســتخوش کاهش و عدم تحقق شود، 
چرا که بازتاب آن می‌تواند بــه قیمت جان هموطنان، 
امدادگران و نجاتگران و کاهش شدید امید و انگیزه آنان 

به علت تجربه احساس عدم پشتیبانی و اهمیت نداشتن 
برای متولیان تمام شــود. در این راستا مفید خواهد بود 
قانون‌گــذاران در قوه مقننه با تقنین قوانین مناســب 
پیشگیرانه، به‌صورت قانونی، دولت را در جهت صیانت 
از منابع مالی و اعتبــارات جمعیت هلال‌احمر به‌عنوان 
نهاد متولــی کی وظیفه حاکمیتی خطیــر ملی یاری‌ 
کنند تا در شرایط خاص اقتصادی بودجه و اعتبارات این 
جمعیت و به تبع آن یکفیت خدمات و خدمت‌رســانی 
امــدادی و اضطراری آن‌ که رابطه‌ای مســتقیم با جان 
 مردم دارد از تکانش‌های احتمالی در امان مانده و مردم، 
جمعیت هلال‌احمر و نجاتگران با اطمینان از پشتیبانی 
ضمانت‌شده قانون‌گذاران و دولتمردان، با طیب خاطر به 
یادگیری‌های پیشگیرانه، برنامه‌ریزی میان و بلندمدت و 
نقش‌آفرینی فداکارانه در پیوند قانون‌گذاران و دولتمردان 
خدوم خویش که با احساس مشارکت در وضع باثباتی که 
در آفرینش آن ذی‌نقش بوده‌اند احساس خودارزشمندی 
خواهند کرد، با طیب خاطــر به تداوم زندگی آمیخته با 
آرامش بپردازند و جامعه بتواند در سایه این آرامش پایدار، 
مسیر شکوفایی و ســعادت را با موانعی کمتر و یکفیتی 

بهتر بپیماید.        

شهروند|  مراســم یادبــود زندهی‌اد محمدحسن 
قربی صبح روز گذشته با حضور رئیس سازمان جوانان 
جمعیت هلال‌احمر، رئیس واحد فراهم‌آوری اعضاي 
پیوندی و نسوج دانشگاه شهید بهشتی و خانواده این 
امدادگر برگزار شد و در پایان تفاهمنامه‌ای میان واحد 
فرآوری اعضا و نســوج پیوندی دانشگاه علوم‌پزشکی 
شهید بهشتی و سازمان جوانان با حضور پدر و مادر این 
امدادگر امضا و از تقویم نجاتگر هلال‌احمر نیز رونمایی 

شد.
دکتر فرحناز صادق‌بیگی، ریاست واحد فرآوری اعضا 
و نسوج پیوندی دانشگاه علوم‌پزشکی شهید بهشتی در 
ابتدای این نشست با بیان اینکه خوشحالم که توانستم 
در خانواده خودم، خانواده نجات‌بخشان زندگی باشم، 
گفت: خانــواده جمعیت هلال‌احمر خانواده بســیار 
بزرگی اســت که به مانند ســایر گروه‌ها در کشور در 
قســمت‌های مختلف به امر نجات و درمان بیماران 
نیازمند مشغول به کار اســت. خانواده‌ای که اعضای 
آن در سخت‌ترین شرایط حوادث بشری خودشان را 
در معرض خطر قرار می‌دهند تا جان انسانی را نجات 
دهند. اکثر کسانی که در این خانواده مشغول به این 
امر حیاتی و بزرگ هستند به صورت داوطلبانه مشغول 
به این کار هســتند بدون اینکه چشم‎داشــت مادی 
داشته باشند. من اینجا هستم تا امروز در مورد اهدای 
عضو با شــما صحبت کنم. وی ادامه داد: اهدای عضو 
امر بزرگی اســت که حاصل تصمیم سختی است که 
توسط خانواده‌های مرگ مغزی در سخت‌ترین شرایط 
زندگیشان که فوت عزیزشان اســت، بدون اینکه در 
مقابل چیزی دریافت کنند که مادی باشد، بدون اینکه 
حتی بدانند که عضوی که اهدا می‌شود به کدام گیرنده 
می‌رسد، گرفته می‌شود. این خانواده‌ها با فرآیندی که 
فقط پشتش می‌تواند معنویت باشد رضایت به اهدای 
عضو می‌دهند، من خودم را بارهــا جای این عزیزان 
گذاشتم و تصور کردم که اگر بخواهم رضایت به اهدای 
عضو بدهم چه شــرایطی را باید تحمل کنم،  خیلی 
سخت است، در آن دغدغه و ناامیدی باید رضایت به 

اهدای عضو عزیز داد.
بالاترین حد کمک‌کردن نجات جان 

انسان‌هاست
ریاســت واحد فــرآوری اعضا و نســوج پیوندی 
دانشگاه علوم‌پزشکی شهید بهشتی با تأیکد بر اینکه 
اهدای عضو کی داســتان معنوی و عارفانه اســت، 
اضافه کرد: همه می‌دانیم کــه چقدر کمک‌کردن به 
دیگران توســط خداوند امر شده اســت. در همه این 
کمک‌کردن‌ها بالاترین حد کمک‌کردن نجات جان 
انسان‌هاســت. محمد امدادگر بود و تقدیر هم برایش 
اینطور قرار داد که در راستای داستان عاشقی خودش 

در مکان خدمتش تصادف کند و مرگ مغزی شود تا 
این فرصت را داشته باشــد که به دیگران کمک کند؛ 
چون عاشق نجات‌دادن جان دیگران بوده است. تنها 
‌کیدرصد از افراد بشری این شانس را دارند که با مرگ 
مغزی اهداکننده عضو باشــند. وی افزود: ان‌شاءلله با 
همکاری همدیگر و استفاده از امکانات خانواده بزرگ 
هلال‌احمر که کی فضای بکر و پاکی دارد برای ترویج 
فرهنگ اهدای عضو در کنار هم شاهد روزی باشیم که 
بیماران ما در اثر نرسیدن عضو پیوندی فوت نکنند. ما 
الان ‌27هزار نفر در لیست انتظار پیوند عضو داریم که 
هر روز به این لیســت حدود 12 نفر اضافه می‌شوند و 
متأسفانه هر روز 10 نفر در این لیست به دلیل نرسیدن 
عضو پیوندی جان خودشون را از دست می‌دهند. این 
در حالی است که ما در ‌سال تا الان تقریبا ‌کیچهارم 
مواردی که مرگ مغزی می‌شوند و امکان اهدای عضو 
دارند را توانستیم به اهدا برسانیم و نقص این کار تنها 
عدم آموزش کافی است و اینکه مردم هنوز با مفهوم 

مرگ مغزی آشنا نیستند.
نجاتگران می‌توانند به فرهنگ اهدای عضو 

کمک کنند
در ادامه این نشست پدر محمدحسن قربی با بیان 
اینکه تمام هلال‌احمری‌ها ‌شبانه‌روز زحمت میک‌شند 
و کار میک‌نند اما زمانی که کی اتفاق خاص می‌افتد تازه 
این امر برای ما مشخص می‌شود، گفت: نمی‌توانیم این 
زحمات را نادیده بگیریم. تنها محمدحسن قربی نبوده، 
تمام هلال‌احمری‌ها هستند که به‌صورت شبانه‌روزی 
زحمت میک‌شند. کرامت، انسانیت، تسهیل درد و آلام 
بشری وظیفه‌شان است و با عشق انجام می‌دهند. در 
جای جای کشــور می‌توان از نجاتگران استفاده کرد. 

تمامی نجاتگران می‌توانند به اهدای عضو کمک کنند.

جسمی که از بین می‌رود، می‌تواند زندگانی 
ببخشد

دکتر مسعود حبیبی، ریاست سازمان جوانان جمعیت 
هلال‌احمر نیز پس از پخش کلیپی از محمدحسن قربی 
سخنران بعدی این مراســم بود و گفت: خوشحالم که 
امروز فرصتی برای استمرار خدمت به بشر به وجود آمده 
اســت. ما در جمعیت هلال‌احمر اهدافی داریم که این 
اهداف تکریم انسان‌ها، احترام انسان و انسانیت، کاهش 
آلام بشــری، کمک به حفظ جان و زندگی انسان‌ها و 
گسترش دوستی‌ها هســتند که هزاران‌هزار انسان در 
این کره خاکی در جهت تحقق این اهداف و داوطلبانه و 
بی‌طرفانه فداکاری میک‌نند.  وی ادامه داد: در این میان 
محمدحسن قربی هم کیی از امدادگران شهیر بود که 
برای خدمت به انسان‌ها هر آنچه که می‌توانست کرد. 
مثل محمدحســن هزاران‌هزار نفر در کشور خودمان 
در کانون‌های جوانان، دانشــجویی، روستایی و طلاب 
به انســان‌ها خدمت میک‌نند. مشیت الهی این بود که 
محمدحسن در جوانی به رحمت خدا برود اما خانواده 
او کاری بزرگ کردند و کاری که در زندگی‌اش انجام داد 
را بعد از زندگانی‌اش هم ادامه دادند و آن  دادن زندگی 

به انسان‌ها بود.
ریاست سازمان جوانان جمعیت هلال‌احمر با بیان 
اینکه خداونــد فرموده که اگر ما بــه کی نفر زندگانی 
بدهیم مثل این است که به تمام انسان‌ها زندگی داده‌ایم، 
افزود: جسمی که از بین می‌رود می‌تواند زندگانی بدهد، 
خانواده‌هایی که این کار خدایی را انجام می‌دهند، حسی 
مانند خانواده شهدا دارند و فکر میک‌نند که فرزندشان 
زنده است. در جمعیت داوطلبان ما خدمات زیادی برای 
رسیدن به اهداف متعالی انجام می‌شوند. شما می‎بینید 
در برف، کولاک، بهمن یا ســیل چگونه این جوانان به 

جامعه خدمت کرده و  در طرح‌های مختلف داوطلبانه 
شرکت میک‌نند. اکنون هم باید در کنار هم به جامعه در 
مورد شرایط مرگ مغزی و اهدای عضو آگاهی بدهیم و 

این کار خیلی ارزشمند است.
آرزویش کمک به دیگران بود

صغری طغیانی، مادر محمدحسن قربی در انتهای 
این نشست به »شهروند« گفت:   محمدحسن فرزند اول 
من بود و با رفتن او  الان کی دختر و پسر دارم. پسرم از 
14 سالگی آمد به من گفت می‌خواهم عضو هلال‌احمر 
بشوم و من هم خیلی خوشحال شــدم از این کارش، 
خیلی جاها می‌رفت، هر پدر و مادری نگران فرزندش 
اســت اما من همیشــه خیالم راحت بود که دارد کار 
درستی میک‌ند ولي وقتی این اتفاق افتاد خیلی برای 
من باورنکردنی بود، هیچ وقت فکر نمیک‌ردم پسرم را 
از دســت بدهم. وی در رابطه با رضایت‌دادن به اهدای 
اعضای بدن فرزندش افزود: موقعی که به من گفتند اول 
واقعا شوکه شده بودم اما بعد از نیم ساعت همسرم گفت 
خودش که کارت اهدا داشت، آرزویش هم که کمک بود 
پس تو هم امضا کن من هم قبول کردم و خواستم آرزوی 
پسرم را برآورده کنم. الان خوشحالم و حس میک‌نم که 
پسرم زنده است، درســت است که نمی‌بینمش اما به 
همین خاطر خیلی خوشحالم و حضورش را احساس 

میک‌نم، من از بچه‌هایم خیلی راضی هستم.
فرصتی به نام »نجات جان انسان‌ها«

دکتر مســعود حبیبی، ریاســت ســازمان جوانان 
جمعیت هلال‌احمر نیــز در رابطه با ضــرورت وجود 
چنین برنامه‌هایی به »شهروند« گفت: ضرورت وجود 
چنین برنامه‌هایی ضرورت وجود هلال‌احمر است. ما 
در هلال‌احمر مهم‌ترین کاری که میک‌نیم کاهش آلام 
بشری برای انسان‌ها است؛ از اهداف هلال‌احمر حفظ 
جان و زندگی انسان‌هاست. بحث فرهنگ اهدای عضو 
کی فعالیت بسیار ارزشمند و انسان‌دوستانه است که 
کاملا منطبق بر اهداف هلال‌احمر است. انسان‎ها اگر 
بدانند و بشناسند که با مرگ مغزی دیگر امکان حیات 
وجود ندارد و به این باور برسند می‌توانند با اهدای عضو 
عزیزانشــان که کار بسیار سختی اســت می‌توانند به 
انسان‌های دیگر حیات بدهند قطعا این کار را با رضایت 
خاطر انجام می‌دهند. وی تأیکد کرد:   خداوند در سوره 
مائده می‌فرماید که اگر ما کسی را نجات بدهیم یعنی 
تمام انسان‌ها را نجات داده‌ایم، این فرهنگ و باور دینی 
ما است. ما ان‌شاءالله می‌توانیم این فرصت اطلاع‌رسانی 
برای جامعه را با کمک جوانان و داوطلبان ایجاد کنیم تا 
انسان‌های دردمندی که در بیمارستان‌ها هستند، نجات 
پیدا کنند. وقتی مشیت الهی بر این بود که مرگ مغزی 
اتفاق بیفتد، بهتر است فرصتی را ایجاد کنیم که انسان‌ها 

نجات پیدا کنند.

گزارش »شهروند« از مراسم یادبود زنده‌یاد »محمدحسن قربی«،عضو جوان هلال احمر  که به 6 بیمار زندگی بخشید

27 هزار نفر در انتظار پیوند  
   رئیس سازمان جوانان در گفت‌وگو با »شهروند«: اهدای عضو یک فعالیت ارزشمند و انسان‌دوستانه و منطبق با اهداف هلال‌احمر است

   مادر »محمدحسن قربی« در گفت‌وگو با »شهروند«: خواستم آرزوی پسرم را برآورده کنم

واکاوی برخی پیامدهای خطیر کاهش و عدم تحقق اعتبارات و بودجه هلال

رزمندگان بی‌چشمداشت

خبر

گزارش خبری

 تقدیر شهردار تهران 
از خدمات هلال درحادثه پلاسکو

شهروند| شــهردارتهران درنامه‌ای خطاب به 
رئیس جمعیت هلال‌احمر جمهوری‌اســامی 
ایــران، از خدمات پشــتیبانی امــدادی عوامل 
هلال‌احمر استان تهران درحادثه تلخ آتش‌سوزی 
و فروریختن ساختمان پلاسک��و قدردانی کرد.  
درنامه دکتر محمدباقر قالیباف، شــهردارتهران 
خطاب به دکتر سیدامیرمحسن ضیایی، رئیس 
جمعیت هلال‌احمــر آمده اســت: »حادثه تلخ 
آتش‌سوزی و فروریختن ســاختمان پلاسکو و 
شهادت جمعی از بهترین فرزندان این سرزمین 
نشــان داد؛ جهاد، همواره ادامه دارد. خون پاک 
این عزیزان، چشمه جوشــان ارزش‌آفرینی برای 
تداوم خدمتی الهی به مردم عزیزمان خواهد بود. 
اینجانب ازمســاعی مدیریت محترم هلال‌احمر 
استان تهران، مدیریت محترم سازمان امدادونجات 
و تمامی همکاران گرامیشان درمدیریت بحران 
کمال تقدیر و تشکر را دارم. از خداوند منان برای 
جنابعالی و ســایر همکاران محترم، سلامتی و 

پاداش الهی طلب میک‌نم.«

اجرای طرح » پیمان« منطقه ۷ 
به میزبانی آذربایجان‌شرقی

شــهروند| معاون امورجوانــان جمعیت 
هلال‌احمر اســتان آذربایجان‌شــرقی ازحضور 
250نفــر اعضا و کارشناســان درطــرح ملی 
پیمان منطقــه 7 به میزبانی این اســتان خبر 
داد. فــرزاد کریمیان گفت: این طــرح با عنوان 
پیشــگیری اولیه موثر از اعتیاد جهت نشــاط 
اجتماعی با حضــور اعضای فعــال و منتخب 
آذربایجان‌غربی،  آذربایجان‌شرقی،  استان‌های 
اردبیل، زنجــان و گیلان از ۳ الی ۵ اســفند به 
میزبانی شهرستان مراغه برگزار می‌شود. کبری 
محمدی مشاور ریاست سازمان جوانان جمعیت 
هلال‌احمر در امور آموزش و پژوهش درمراسم 
افتتاحیه طرح ملی پیمان اظهار داشت: از‌سال 
۹۲ طی هماهنگی‌های انجام‌‌گرفته ســازمان 
جوانان با ســتاد مبارزه با موادمخدر ســعی بر 
آن شده تا بتوانیم با انجام آموزش‌های مناسب 
بتوانیم از بروز آسیب‌های اجتماعی که  امروزه 
درصد آنها درجامعه بالا رفته، با تربیت و آموزش 

جوانان پیشگیری لازم و مناسبی را انجام دهیم.
ســعید کنعانــی، مدیرعامــل جمعیــت 
هلال‌احمر استان آذربایجان‌شرقی درمراسم 
افتتاحیــه این طــرح ضمن خوشــامدگویی 
بــه میهمانــان شــرکتک‌ننده دراین طرح 
افزود: ازجوانان به‌عنوان مهم‌ترین ســازمان 
درهلال‌احمــر بیان کــرده و جوانــان کانال 
ورودی اعضــا در هلال‌احمر معرفــی کرد و 
همچنین سازمان جوانان را بستر مهمی برای 
اقدامات مهــم و پیشــگیرانه دربیماری‌های 
همچون ایدز و اعتیاد دانست و کنعانی افزود: 
مهم‌ترین وظیفــه اصلی شــرکتک‌نندگان 
درطــرح بعد از پایان دوره آموزشــی اســت 
که اعضا بایســتی هرنفر بتواننــد به ۵۰نفر از 
دیگر اعضا و دوســتان خود در استان آموزش 
دهن��د. در ادامــه مراســم افتتاحیــه طرح 
پیمان، ســردار نصرتی دبیر موادمخدر استان 
آذربایجان‌شــرقی ضمن خوشــامدگویی به 
میهمانان، با اشــاره به وجود چنین کارگاه‌ها 
و دوره‌هایــی در اســتان باعث می‌شــود که 
ازحوادث و آســیب‌هایی درجامعه پیشگیری 
شــود و هلال‌احمــر را به‌عنــوان ســازمان 
پرتلاش و پیش‌قدم بــرای یادگیری و اجرای 
چنین برنامه‌هایــی از بحــران می‌تــوان نام 
برد. وی افزود: کیی از دغدغه‌های مســئولان 
و بالاخــص مقام معظــم رهبری نســبت به 
پیشگیری از آسیب‌های موادمخدر درجامعه 
اعلام کــرده و این طرح می‌توانــد موثر برای 

تمامی جوانان استان واقع شود.
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نظر  در  البرز  استان  آبخيزداری  و  طبيعی  منابع  کل  اداره 
سازي  محوطه  تاسيساتي  ساختماني  عمليات  کليه  اجراي  دارد؛ 
منابع  کل  اداره  ساختمان  تكميل  زيربنايي  تاسيسات  و 
منطقه کلاك کرج  واقع در  البرز  آبخيزداري استان  و  طبيعي 
به شماره 95/1، را از طريق مناقصه عمومي دو مرحله ايي با 
در  شرايط  واجد  پيمانكاران  به  کار  اجرای  توان  ارزيابی  انجام 

رشته ابنيه پايه 2 و تاسيسات پايه 3 واگذار نمايد.
اول  نوبت  آگهی  درج  تاريخ  از  توانند  می  علاقمندان 
 )95/12/7( مورخ   اداری  وقت  پايان  تا   )95/12/4(
شماره  حساب  به  ريال   500/000 مبلغ  واريز  قبال  در 
2164216003007 بانك کشاورزي شعبه مرکزي کرج به نام 
اسناد  کليه  البرز  استان  آبخيزداري  و  طبيعي  منابع  کل  اداره 

استعلام ارزيابی کيفی و اسناد مناقصه  را دريافت نمايند.
1- تضمين شرکت در مناقصه به مبلغ 1/840/000/000 ريال 

طبق آيين نامه تضمين براي معاملات دولتي تهيه و ارايه گردد.
و  کيفي  ارزيابي  هاي  استعلام  تحويل  مهلت  آخرين   -2
باشد.  95/12/21 مي  اداري مورخ  پايان وقت  پيشنهادها 
استعلام  در  اعلامي  زماني  برنامه  طبق  کيفي  ارزيابي 

تجدید فراخوان مناقصه 
)تجدید( نوبت دوم

روابط عمومی اداره کل منابع طبیعی و آبخیزداری استان البرز

پيشنهادها  گشايش  و  گرفت  خواهد  صورت  کيفي  ارزيابي 
95/12/23  مي باشد. 9  صبح  مورخ  در ساعت 

ريال )سي و شش  اوليه 36/782/842/833  برآورد   -3
ميليارد و هفتصد و هشتاد و دو ميليون و هشتصد و چهل و دو 

هزار و هشتصد و سي و سه ريال( مي باشد.
مهلت  آخرين  تاريخ  از  ماه  سه  پيشنهادها  اعتبار  مدت   -4

تحويل پيشنهادها است.
5- تنها پاکت پيشنهاد مناقصه گراني گشوده خواهد شد که 
امتياز  حداقل  و  نموده  شرکت   )95/12/9 )مورخ  بازديد  در 

مقرر در ارزيابي کيفي را اخذ نموده باشند.
)مناقصه گراني که در آگهي قبلي در بازدید شرکت نموده اند 
خرید  هزینه  پرداخت  از  همچنین  نیست.  مجدد  بازدید  به  نیازي 

اسناد معاف مي باشند.(
6- محل دريافت اسناد، تحويل و گشايش پيشنهادها، اداره 
جنوبي  ضلع  البرز-کرج،  استان  آبخيزداري  و  طبيعي  منابع  کل 
ميدان شهيد فهميده  پلاك248 کد پستي 31359-53774 

تلفن 32607 دورنگار 32756067  
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