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به آمادگی در برابر بحران توجه نداریم هزینه در نیروهای امدادی سرمایه گذاری است

گزارشنگاه

اگر تهران زلزله بیاید...

مهدی افروزمنش 
روزنامه نگار

براساس يك بررســي انجام شــده تا پايان  سال 
2020 از ميان هر 10 شــهر از بزرگترين شهرهاي 
جهان، هشــت تاي آن در كشورهاي درحال توسعه 
يا كمتر توسعه يافته قرار خواهد داشت كه بروز بلايا 
در اين ابرشــهرها می تواند موجب ايجاد خسارات و 
تلفات زيادي شــود. در اين بين قرار گرفتن ايران در 
زمره هفت كشور نخست آسيب پذير جهان و وجود 
31 نوع بلا از 40 نوع بلاي طبيعي شناخته شده در 
جهان اين موضوع برای ايران دوچندان اهميت دارد. 

مطابق گــزارش جهاني حوادث، ايــران بعد از 6 
كشور درحال توسعه شامل مالاوي، آنتيگوا، بارابادو، 
كريباتي، كامبوج، گويان و جيبوتي بيشــترين آمار 
كشته، زخمي و آســيب ديده در حوادث را در سطح 
جهان داشته اســت. در طول يك دهه، 9/28 درصد 
از كل جمعيت كشور  بر اثر حوادث و بلاياي طبيعي 
آسيب ديده اند. با بررسي هاي به عمل آمده از مجموع 
40 حادثه طبيعي شناخته  شــده در جهان، امكان 
وقوع 31 حادثه در ايران وجود دارد. به طور نمونه فقط 

در  سال 1373 به ميزان 22بار سيل اتفاق افتاد و در 
9 منطقه كشور موجب خسارات عديده شد. در سال 
1370 تا 1380در ايران 1536 مورد زلزله شــديد و 
خفيف اتفاق افتاده است و در همين مدت 896 مورد 
سيل و 712 مورد حوادث ديگر همچون آتش سوزي 
جنگل هــا تحت تاثير پديده گردبــاد، رانش زمين، 
طوفان هاي شديد، بالا آمدن سطح آب دريا و زير آب 
رفتن تاسيسات ساحلي و سرمازدگي و خشكسالي 
كم سابقه زراعي تا  سال 1380  به وقوع پيوسته است. 
80 درصد تلفات زلزله در جهان مربوط به 6 كشــور 
ازجمله ايران است. طي سه دهه اخير آسيا يك سوم 
بلاياي طبيعي جهان را داشته اســت و ايران بعد از 
چين، هند و بنگلادش داراي بيشــترين خسارات 
ناشي از بلاياي طبيعي بوده است. در اين ميان بايد 
به آمارهــای دفتر عمران ســازمان ملل نيز نگاهی 
داشت كه بر اساس آنها، ايران از لحاظ برخورداری از 
كلانشهرها در بين 15 كشــور بزرگ دنيا قرار دارد و 
پرواضح است كه مديريت حوادث طبيعی به  دلايل 
بسياری در كلانشهرها دشوارتر و سخت تر است. در 
چنين شرايطی آنچه بيش از هميشه مهم می شود 
امر پيشگيری و همچنين تقويت نيروهای امدادی 
نظير آتش نشانی ها در ســطح خرد و جمعيت های 

هلال احمــر در ســطح كلان اســت. درحالي كه 
تحقيقات نشان داد ه است چهار دلار سرمايه گذاري 
در بعد پيشگيري از بلايا معادل 27 دلار صرفه جويي 
در تحليــل بلايا، اســاس هزينه ها اســت. اين امر 
بدون شك ميسر نخواهد شــد مگر با درک ضرورت 
انجام برنامه ريزي در ســطوح مختلف، اما متاسفانه 
بايد اذعان داشت كه مديريت كلان به ظاهر با چنين 
امری فاصله ای طولانی دارد، چرا كه در شرايط آماری 
پيش  گفته و درحالی كه خطرات گوناگون شهرهای 
مختلف كشــور ازجمله پايتخت را به شدت تهديد 
می كند، شاهد كاهش بودجه سازمان های امدادی 
ازجمله هلال احمر هستيم كه هيچ كس در اهميت 
ذاتی آن شكی به خود راه نمی دهد. طبيعی است كه با 
اين كاهش بودجه ها آنچه در وهله  اول قربانی كاهش 
هزينه ها خواهد شد، نه هزينه های جاری و عملياتی 
بلكه هزينه های آموزش و برنامه ريزی خواهد بود كه 
اين امر شايد در مقابل چشــم نباشد، اما بدون شك 
هنگام بروز بحران احتمالی خود را در صحنه عمليات 
امدادی به وضوح نشان خواهد داد. بايد توجه داشت 
كه تزريق پول به سازمان های امدادرسان نه تنها در 
ايران بلكه در تمام دنيا نه يــك هزينه اضافی بلكه 

سرمايه گذاری آتيه محور است. 

امیرمحسن ضیایی، رئیس جمعیت هلال احمر ایران: نهادهای امدادرسان  هم تاب زلزله شدید را ندارند
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مهدی زارع، کارشناس زلزله: تهران نقشه ریسک ندارد
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ماندانا میرمحمدعلی
کارشناس مدیریت بحران

در بحث آمادگی در مواجهه با بحران قبل از هر 
چيز بايد بدانيم اين بحث بســيار گسترده است 
و اقشــار گوناگونی از مردم را در برمی گيرد. در 
نتيجه نمی توان راحت با آن مواجه شــد. اما اگر 
بتوانيــم اين بحث را به صــورت تخصصی مورد 
رصد قرار دهيم، می توانيــم نتايج قابل قبولی از 
آن دريافت كنيم. اما درخصوص ميزان آمادگی 
آنچــه  اهميــت دارد، پايش دايمــی نيروهای 
موجود از ســويی و از ســوی ديگر به روز كردن 
اين نيروهاســت. نيروهايی كه پايش می شوند 
بايد از ابعاد گوناگون بررســی شوند و اشكالات 
عملكرديشان درست شــود. همچنين در مورد 
خود مردم نيز به صورت اختصاصی موردی وجود 
دارد و آن هم اين اســت كه بايد گروه های سنی 
گوناگون و رده های مختلف را  بررســی كرد. اما 
در خصــوص نيروهای تخصصــی بايد گفت كه 
هلال احمر در كنار بسياری ديگر از نيروها بسيار 
خوب كار می كند و از سويی چون بر طبق قانون 

كشوری امداد با هلال احمر است، سعی كرده تا 
در اين عرصه به خوبی پيش برود. از ســوی ديگر 
اين جمعيت از نيروهــای داوطلب نيز به خوبی 
استفاده كرده است. هرچند بايد با جديت گفت 
كه تلاش آنها درنهايت و درحد اعلا نيســت، اما 
باز هم می توان مورد توجه قــرار داد. اما پيش از 
همه چيز ايــن آمادگی را بايد بــه درون جامعه 
برد. واقعيت اين اســت كه نيروهای امدادی در 
كلانشــهری چون تهران به تنهايی نمی توانند 

حادثه را جمع و جور كنند. 
آموزش مردمی بسيار جای كار دارد. تاكيدمان 
بايد روی آموزش هــای مردم محور باشــد. در 
شــهری چون تهران انتظار از نيروی تخصصی 
نمی رود كه اگر اتفاقی بيفتد بتواند آن را مديريت 
كند. شهرداری يك سری كارها در اين خصوص 
انجام داده است؛ طرح هايی چون طرح دوام از آن 
دست طرح ها هســتند. اما واقعيت اين است كه 
بايد بر روی همين طرح ها و عدم جذب مردم به 
آنها نيز بررســی هايی را انجام داد. بايد ديد چرا 
برای مثال مردم به طرحی چون طرح دوام جذب 
نشدند. كشورهای ديگر دنيا اگر در بحث آمادگی 
مواجهه با بحران موفق اند، به اين دليل است كه 

توانسته اند مردم را وارد جريان كنند. فارغ از اينها 
بايد جلوی برخی از اتفاقات كه می توانند در دوره 
پيش آمادگی اختلال ايجاد كنند، ايستاد. برای 
مثال خبری شنيده ام مبنی بر اين كه شهرداری 
بعضی از ســوله های مربوط به مديريت بحران و 
مناطقی كه به عنوان انبار از آنها استفاده می كرده 
را به فضای عمومی تبديل كرده است. اينها بسيار 
وحشتناک اســت. مبحث بحران، مبحثی است 
كه تا اتفاق نيفتد، مــردم توانايی لمس كردنش 
را ندارند. به همين خاطر است كه برای اختصاص 
بودجه و طــرح به اين بحث در خيلــی از مواقع 

توجه لازم نمی شود. 
اين امر هم درخصوص مردم و هم درخصوص 
مســئولان مورد نظر اســت. چنانچه می بينيم 
ممكن اســت بودجه ها را صــرف كارهای ديگر 
كنند اما به مقوله بحــران اختصاص ندهند؛ چرا 
كه هنوز آن را با وجود خود لمــس نكرده اند. از 
طرفی اين واقعيــت درخصوص مردم هم صادق 
اســت. به آمادگی در مواجهه با بحران توجهی 
ندارند؛ چــون آن را با وجود خود لمس نكرده اند 
كه اگر آن را لمــس كرده بودند، قطعا به گونه ای 

ديگر با آن مواجه می شدند.

جلال ملکی
سخنگوی سازمان آتش نشانی

با توجه به گسترش شــهر و رشد جمعيت شهری، 
شاهد افزايش ســاختمان های بلندمرتبه و برج های 
مسكونی هستيم. تا چند دهه قبل بيشتر ساختمان ها 
به صورت ويلايی و حداكثر دو يا سه طبقه بود و شايد 
تعداد ساختمان های بيش از 5 طبقه به تعداد انگشتان 
يك دست نمی رسيد. اما در سال های اخير حتی شاهد 
ســاختمان هايی با بيش از 35 طبقه نيز در پايتخت 
هســتيم كه روز به روز به تعداد آنها نيز افزوده می شود. 
تأمين ايمنی در اين ساختمان های بلند بسيار سخت 
و دشوار اســت و امروزه در تمام دنيا با توجه به امكانات 
و تجهيزات محدود سازمان های آتش نشانی، رويكرد 
ايمنی شهری بر اين است كه اين گونه ساختمان ها، خود 
از هر جهت ايمن بوده و مالكان، تمام تجهيزات و امكانات 
لازم را به كار گيرند. امكاناتی نظير پله های اضطراری، 
سيستم های اعلام و اطفای اتوماتيك، اسپرينگلرها، 

منابع آب، لوله كشی  تر و خشك، درهای دودبند و... تمام 
اين ســاختمان ها پس از اتمام ساخت، بايد از سازمان 
آتش نشانی تاييديه ايمنی اخذكنند و اين گواهی پس از 
بازديد كارشناسان سازمان، از پروژه های مذكور و تأييد 

ايمنی ساختمان ارايه می شود.
البته مشكلاتی نيز وجود دارد كه با وجود اخذ تاييديه 
می تواند خطراتی را در اين ساختمان ها ايجاد كند. از آن 

جمله می توان به اين موارد اشاره كرد:  
بعضی مالكان پس از اخذ تاييديه، بخشــی يا تمام 
سيستم های ايمنی را از رديف خارج می كنند. متاسفانه 
برخــی افراد، بــرای جلوگيری از مستهلك شــدن و 
كم كردن هزينه هــای مصرفی ســاختمان اقدام به 
خاموش كردن سيستم كرده و با اين كار عملا سيستم را 
از مدار خارج می كنند و طبيعی است كه در صورت بروز 
حادثه، سيستم فعال نبوده و درواقع ساختمان از حالت 

ايمن خارج می شود.
عدم ســرويس و نگهــداری به موقع نيــز از عوامل 
حادثه ساز است. اين تجهيزات طبق يك بازديد دوره ای 
هرچند وقت يك بار بايد توسط افراد متخصص بازديد 

شوند. قطعاتی مانند دتكتورها، فن فشار مثبت و ساير 
تجهيزات به مرور زمان ممكن است گردوغبار، به داخل 
آنها نفوذ كرده و در كيفيت كار آنها اختلال ايجاد كند كه 
بايد به صورت دوره ای بازديد و نظافت شوند. برای اين 
كار بايد با شركت های نصب كننده قراردادی تنظيم كرد 

تا در زمان مشخص، اين كار انجام شود.
حتما تعدادی از ساكنان ساختمان بايد آموزش های 
لازم درباره آماده به كاركردن سيستم و تست آزمايشی 
و نكات مهم را فرابگيرند كه به محض رويت اشكال در 
سيستم، متوجه موضوع شده و شركت نصب كننده را 
آگاه كنند. خاموش كننده های موجود در ساختمان نيز 
به همين صورت بايد در زمان مشــخص بازديد شده و 

درصورت نياز شارژ شوند.
يكی ديگر از ايرادها، تغييــر دادن تجهيزات و لوازم 
ايمنی در ساختمان هاست. به اين معنی كه دستگاه ها 
و لوازم مناســب و باكيفيت كه مورد تأييد ســازمان 
آتش نشانی هستند را در ساختمان نصب كرده و پس 
از اخذ تاييديه آنها را جمع آوری كرده و به جای آن، انواع 
ارزان تر و متفرقه قرار می دهند يا اين كه جك آرام بند 

درها را به منظور ســهولت در تردد باز می كنند كه اين 
كارها می تواند زمينه ساز بروز حادثه شود.

تغيير كاربری در ساختمان ها نيز از مهم ترين عوامل 
بروز حوادث اســت. به عنوان مثال بعضــی افراد، پس 
از اخذ تاييديه و پايــان كار، بخش هايی مانند انباری يا 
پاركينگ را تبديل به يك كارگاه يا انبار كالا می كنند 
و چون اين كار غالبا بدون اخــذ مجوزهای لازم انجام 
می شود، ريسك خطر را افزايش می دهد. پرواضح است 
كه تأسيسات موجود در يك انباری و پاركينگ با يك 
كارگاه توليدی كاملا متفاوت است. نوع سيم كشی ها 
و قدرت كنتــور بــرق، لوله كشــی های گاز و حتی 
ديواركشی ها براســاس نوع كاربری آن مكان صورت 
می گيرد و درصورت تغيير كاربــری بدون اخذ مجوز، 
احتمال وقوع حادثه بســيار بالا مــی رود. در مواردی، 
افراد سيم كشــی های برق را به صــورت غيراصولی و 
غيراستاندارد تغيير می دهند و با تغيير در ميزان برق 
مصرفی دستگاه های مورداســتفاده، باعث اتصالی و 
آتش سوزی می شوند. پاركينگ يك ساختمان مسكونی 
كه به انبار كالا تبديل شــده يا در آن، كارگاهی مانند 

مبل سازی با چند دســتگاه پرمصرف برقی راه اندازی 
شده باشــد، جان تمام ساكنان ساختمان را با خطرات 
زيادی مواجه می كند و درصورت بروز آتش سوزی، دود 
و حرارت به سرعت به طبقات بالايی سرايت كرده و تمام 
ساكنان را محبوس می كند و در موارد متعددی باعث 
فوت افراد شده است. ساكنان بی گناهی كه هيچ نقش و 
تقصيری در اين خطاها و اشتباهات نداشته اند و هميشه 

ديگران نيز تاوان بی احتياطی های ما را می دهند.
 اگرچه غالب مشكلاتی كه گفته شد به سازندگان 
ســاختمان ها برمی گردد و البته بــا درنظرگرفتن 
وجدان كاری به سادگی می توان جلوی اين حوادث 
را گرفت امــا نكته مهم ديگری كه وجــود دارد، اين 
است كه متاســفانه فرهنگ ايمنی آن گونه كه لازم 
است در جامعه نهادينه نشده و بسياری از هموطنان 
اهميت چندانی به اين مهم قايل نيستند. حتی اين 
بی توجهی در بين اقشار تحصيلكرده نيز زياد به چشم 
می خورد.  ای كاش روزی را شاهد باشيم كه شهروندان 
هنگام خريــد منزل به خصوص در ســاختمان های 
بلندمرتبه همان اندازه كه به زيبايی ســاختمان، نوع 

سنگ نما، كابينت آشپزخانه، كاشــی و سراميك و 
نظم و  هارمونی رنگ واحــد با مبلمان منزل اهميت 
می دهند، به مســائل ايمنی كه مطرح شد، حساس 
باشند.  ای كاش زمانی فرابرسد كه هموطنان به جای 
تقاضای اخذ تسويه حساب عوارض و قبوض مختلف 
از مالك، تقاضای رويت تاييديه ايمنی اخذ شــده را 
داشته باشــند و با خيال راحت و طيب خاطر به محل 
جديد نقل مكان كنند.  ای كاش احساس مسئوليت 
بين آحاد جامعه آن قدر بالا برود كه اگر تغيير كاربری 
غيرقانونی در ساختمان مشــاهده كرديم، بی تفاوت 
نباشيم و قبل از وقوع حادثه، مراتب را به سازمان های 

مربوطه اطلاع دهيم. 
تامين ايمنی در كلانشهری مانند تهران از عهده يك 
گروه يا سازمان خاص برنمی آيد و رسيدن به اين هدف، 
همت همــگان را می طلبد و عزم عمــوم. هموطنان 
گرامی بايد بدانند كه تمام اين اقداماتی كه گاهی از آن 
به سختگيری های سازمان آتش نشانی ياد می شود، 
فقط وفقط برای تأمين ايمنی آنان است و آتش نشانان 

همواره دغدغه سلامتی شما را دارند.

تامین ایمنی هزینه نیست، سرمایه گذاری است


