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از کودکی شاد بودن را بیاموزیم

کشور ما از لحاظ ش��اخص‌های نشاط در جهان در 
سطح متوسط قرار دارد. ش��اداب و امیدوار بودن افراد 
یک جامعه به ش��اخص‌هایی برمی‌گردد که متاثر از 
فرهنگ آن کشور هستند و شادی و امید هر جامعه‌ای 
را باید متناسب با فرهنگ بومی خود آن کشور سنجید. 
تفاوت‌های��ی را که ما در میزان ش��ادی افراد ش��اهد 
هستیم ناشی از فرهنگ آنان است. البته عواملی مانند 
عدالت اجتماعی، نبود تبعیض در جامعه، شفافیت و 
پاس��خگویی مردم در این خصوص تاثیرگذار است و 
می‌توان گفت یکی از مسائل محوری در این زمینه بالا 

بردن امید در جامعه است.
اضط��راب و افس��ردگی از بیماری‌ه��ا ش��ایع 
کشورمان هس��تند و متاس��فانه تعداد افراد شاد و 
امیدوار کم اس��ت. نکته قابل ذکر در این زمینه این 
است که این افسردگی و نبود ش��ادی و امید، روی 
راندمان‌اجتماعی تأثیر مستقیم می‌گذارد. ما تأثیر 
نب��ود ش��ادی را می‌توانیم در تعام�لات خانوادگی 
و تعام�لات بین فردی هم ش��اهد باش��یم. درواقع 
می‌توان گفت‌که عدم ش��ادی و امی��د در بین افراد 
تبعات گسترده منفی زیادی دارد و راندمان اخلاقی، 
فکری، تحصیلی و روانی را به سطح پایین می‌کشاند. 

شادی و امیدوار بودن حس��ی است که فرد در وهله 
اول در خانواده و در مراحل بعدی در مدارس باید آن 
را بیاموزد. درواقع ش��اد بودن آموختنی است، البته 
در ناشاد بودن عواملی مانند تفکرات منفی، توقعات 
نابج��ا و... دخیل هس��تند اما در م��وارد محدودی 

درست کار نکردن غدد نیز باعث 
ناش��ادی افراد می‌ش��وند که در 
این مورد می‌توان ب��ا بهره‌بردن 
از مش��اوره‌های ف��ردی و دارو 
درمانی این مش��کل را حل کرد. 
عدم‌ش��ادی و نداش��تن امید با 
عوامل بسیاری همبستگی دارد. 
به‌عنوان مثال شرایط اقتصادی 
با می��زان ش��ادی و امی��د افراد 
جامعه همبس��تگی دارد اما این 
همبس��تگی را نمی‌ت��وان دلیل 
دانس��ت یعن��ی لزوم��ا این‌طور 
نیس��ت که خانواده‌ه��ای مرفه 
ش��ادتر هس��تند و خانواده‌های 
فقیر افس��رده‌تر. چون بسیاری 
از افراد هس��تند که با نداش��تن 

شرایط مناس��ب اقتصادی شاد هس��تند و بالعکس 
افرادی را می‌بینیم که با داش��تن ش��رایط مساعد 

اقتصادی افسرده و ناامید هستند.
با این تفاس��یر می‌توان نتیجه گرفت که می‌توان با 

آموزش، افراد ش��اد و امیدواری را ش��اهد بود. تعریف 
خلاصه‌ای که می‌توان برای ش��ادی و نشاط ارایه داد، 
برگش��ت افراد به دوران کودکی است، چون کودکان 
از چیزهای خیلی جزیی و س��اده ل��ذت می‌برند و با 
داشته‌های خود شاد می‌شوند و از انرژی‌ای که دارند 
تمام استفاده را می‌برند و هروقت، 
هر کاری بخواهند انجام می‌دهند. 
درواقع با رش��د کودک درون‌مان 
 می‌توانیم به ش��ادی و شادکامی

نزدیک شویم.
اعضای یک جامعه می‌توانند با 
رشد کودک درونشان و رسیدن به 
شادی، در اجتماع و فرآیندهایی 
که درگیر آن هس��تند ب��ا انرژی 
زیاد و امید کارها و مسئولیت‌های 
محول��ه خ��ود را انج��ام بدهند. 
پیش��رفت  از  کش��ورهایی‌که 
کمت��ری برخ��وردار هس��تند با 
معض�لات و مش��کلات زی��ادی 
دست به گریبانند که یکی از این 
مشکلات مسائل اقتصادی است و 
همان‌طور‌که در سطور بالا اشاره کردم بین افسردگی و 
مسائل اقتصادی همبستگی وجود دارد ولی تنها عامل 
نیست. در اینگونه جوامع فقر فرهنگی و عدم‌آموزش 
و به عبارت دیگر عدم‌یادگیری و فقر مس��ائل تربیتی 

بیشتر از مسائل اقتصادی تاثیرگذار هستند. البته این 
مس��ائل به آداب و فرهنگ هر جامع��ه‌ای برمی‌گردد 
به‌عنوان مث��ال ضرب‌المثلی در کش��ور خودمان در 
منطقه‌ای کاربرد دارد که برای این‌که بگویند دختری 
خیلی نجیب است می‌گفتند کسی دندان او را ندیده 
است! یعنی کس��ی خنده او را ندیده اس��ت. درواقع 
خندی��دن را عیب می‌دانس��تند. درحقیقت این نوع 
تفکر و تعالیم مانع ش��ادی بودند و این درحالی است 
که در کشورهای پیشرفته با این مسائل علمی برخورد 
می‌کنند و معتقد هس��تند که آدمی تنه��ا یک‌بار در 
 این کره خاک��ی زندگی می‌کند پس باید آن را ش��اد

سپری کرد. 
ما ب��رای این‌ک��ه بتوانیم ش��اهد جامعه ش��ادتری 
باش��یم و بازتاب‌ه��ای آن را در مس��ائل‌اجتماعی 
ببینی��م بای��د آموخت��ن ش��ادبودن را از خانواده‌ه��ا 
ش��روع کنیم و رس��انه‌های گروهی مانند صدا و سیما 
می‌توانن��د در ای��ن مورد نقش بس��زایی ب��ازی کنند 
و از آن‌جا که رس��انه‌ها تاثیرگ��ذاری زیادی ب��ر افراد 
 جامعه دارن��د، می‌توانن��د باورهای اش��تباه جامعه را

 تغییر بدهند. 
در این زمینه مهندس��ان جامعه می‌توانند جامعه را 
طوری بس��ازند که آرزوهای بجای افراد تحقق بیابد و 
نیازهای اولیه و زیستی شان محقق شود. زمانی‌که ما در 
هریک از مسیرها گام برداریم و به نتایجی برسیم حتما 

چهره‌های شادتری را در جامعه شاهد خواهیم بود. 
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بدیهی اس�ت که فرد و جامعه بر هم تأثیر 
متقاب�ل بگذارند. با عل�م به ای�ن تاثیر، آیا 
می‌توان خوش�بین بود که اف�راد از بازبینی 
خش�ونت در جامعه یا حتی در محیط خانه، 
تأثی�ر بپذیرن�د و در مس�یر اصلاح ق�دم 
بگذارند ت�ا درنهایت جامع�ه از این فرآیند 

تأثیر بپذیرد؟
من به این‌که در کوتاه‌مدت این بازبینی از افراد 
ش��روع ش��ود و بر جامعه تأثیر بگذارد خوشبین 
نیس��تم. به‌نظ��ر م��ن تم��ام عوام��ل اجتماعی، 
اقتصادی، سیاس��ی و تاریخی باید دست‌به‌دست 
هم بدهند تا مردم را در ای��ن جهت هدایت کند. 
گفته می‌ش��ود مردم ای��ران، مردمان باهوش��ی 
هس��تند؛ با این تعریف من به این نکته رسیده‌ام 
این هوش��ی که در مردم ایران اس��ت، بس��ته به 
این‌که در چه جهتی اس��ت راهنمای��ی و هدایت 
ش��ود خود را ب��ه منصه ظه��ور می‌رس��اند. اگر 
ش��رایط مردم را در جهت صلح، دوستی، رفاقت 
و خدمت به همنوع قرار بدهد مردم در آن جهت 
به پیشرفت‌هایی دست خواهند یافت. اگر بشری 
که باهوش است و اس��تعداد تهاجم به دیگران را 
دارد درجهت��ی هدایت ش��ود ک��ه تهاجم حرف 
اول را بزن��د، نتیجه این می‌ش��ود ک��ه ما درحال 
حاضر از آن ش��کایت داریم. م��ا گفتیم که مردم 
بااس��تعدادی داریم. مسائل زیادی وجود دارد که  
این اس��تعداد را مورد تهاجم قرار می‌دهد و باعث 
می‌ش��ود که کار ما به مرحله‌ای برسد که همه ما 
از آن شاکی هس��تیم. من مثال را می‌آورم وقت از 
منظر یک روانپزشک و تنها برای آسیب‌شناسی؛ 
به فرض اعلام می‌ش��ود که شخصی یا تشکیلاتی 
فلان مقدار  سوءاس��تفاده کرده‌اند، این به معنی 
آن اس��ت که تهاجمی از طرف شخص نسبت به 
کل جامعه یا یک موسس��ه صورت گرفته اس��ت. 

مردم که افراد باهوش��ی هس��تند روزها این خبر 
را پیگیری می‌کنند و می‌بینند نه کسی به‌عنوان 
مفتری در این کار تنبیه می‌ش��ود )یعنی کس��ی 

ثاب��ت نمی‌کن��د ک��ه او دروغ 
سوءاس��تفاده‌ای  و  گفت��ه 
ص��ورت گرفت��ه اس��ت و باید 
به دلی��ل دروغ، تنبیه ش��ود( 
و ن��ه کس��ی‌که م��ورد تهمت 
قرار گرفت��ه تنبیه می‌ش��ود! 
پس این رفتار ک��ه تنبیهی در 
مقابل خش��ونت انجام گرفته، 
وجود ندارد، مفهوم خش��ونت 
را در ذه��ن عامه مردم بی‌معنا 
می‌کند. شاید مردم و دیگران 
متوجه چنین اتفاقی نباش��ند 
ک��ه درح��ال رخ‌دادن اس��ت 
ام��ا ای��ن م��ورد با مکانیس��م 
پیچیده‌ای ک��ه دارد، موضوع 
را اینگون��ه ارای��ه می‌دهد که 
می‌ش��ود تهاجم کرد حتی در 
ابعاد بسیار گس��ترده و آب از 

آب تکان نخورد.
ف�رد و اجتماع چگونه ب�ر هم تأثیر 

می‌گذارند؟ آی�ا رفت�ار اجتماع در 
بروز برخی اخلاقیات، موثر است؟

درب��اره تأثیر ف��رد و جامع��ه، گفته 
می‌ش��ود فرد فرد افراد جامع��ه، باید 
اصلاح شوند تا جامعه اصلاح شود. این 

نکته از نظر من قابل انکار نیست. ازسویی 
باید به این گفته که می‌گوید بر مردم، 

کسانی حکومت می‌کنند 
که لایق آنها هستند، 

ک��رد توج��ه   نی��ز 

 )زیرا این دو با هم جامعه را تش��کیل می‌دهند(، 
اما مس��أله این است که مس��ائل اجتماعی مثل 
بهمن��ی عم��ل می‌کنند ک��ه زمانی‌ک��ه می‌آید  
همه‌چی��ز را زی��ر می‌گی��رد 
)به عبارتی تأثی��ر موضوعات 
اجتماعی بر افراد بسیار بیشتر 
از تأثی��ر ی��ک فرد ب��ر جامعه 
اس��ت(. چنانک��ه گروه��ی از 
م��ردم گرفتار ام��رار معاش و 
گروهی درحال مس��ابقه برای 
ثروت‌ان��دوزی می‌ش��وند که 
دیگر به مسائل اخلاقی توجه 
چندانی نمی‌شود مگر این‌که 
جامعه در بس��تری راهنمایی 
ش��ود که مس��ائل اخلاقی هم 
دارای ارزش باشند. وقتی افراد 
پاک و خ��وب جامعه می‌بینند 
که میزان تهاجماتی که از هر 
جهت به جامعه وارد می‌ش��ود 
ی��ا اف��راد ب��ه یکدیگ��ر وارد 
می‌کنند، زیاد است و تنبیهی 
هم برای آن وج��ود ندارد کم‌کم 
از تع��داد افرادی‌ک��ه دارای 
بودند،  اخلاق��ی  اعتق��اد 
کاسته می‌شود. من عین 
قبول داش��تن این نظریه 
ک��ه اف��راد مهم هس��تند، 
تاکی��دم بر این نکته اس��ت 
که مردم ما، مردمانی هس��تند 
که می‌ش��ود آنها را هدایت کرد 
و حتما در مس��یری 
هدای��ت  ک��ه 
 ، ند ‌ش��و می

پیشرفت خواهند کرد.
این دی�دگاه در فرهنگ عمومی جا افتاده 
که بیماران روانی نس�بت به جمعیت عادی 
جامعه بیشتر دستخوش خشونت و متاثر از 

آن هستند. با این دیدگاه موافقید؟
نه‌اینط��ور نیس��ت! برعک��س تص��ور جامعه 
کم‌خش��ونت‌ترین گروه‌های��ی ک��ه در اجتماع 
داریم، گ��روه بیم��اران روانی هس��تند. مطلبی 
در اینترنت منتش��ر ش��د که م��دام در جاهای 
مختلف تکرار می‌ش��د. در ای��ن مطلب آمده بود 
که فردی برای عیادت از بیماری به بیمارس��تان 
روانی می‌رفت، س��ر چهارراه نزدیک بیمارستان 
دید فردی از چ��راغ قرمز رد ش��د و درحالی‌که 
بوق می‌زد به کس��ی که راه او را س��د کرده بود، 
فحش داد. ف��رد دیگری س��ر مس��أله‌ای با فرد 
دیگری دعوا می‌ک��رد، دیگری با فریاد به دیگری 
معترض بود و چند مورد دیگر از این صحنه‌ها را 
دید و به بیمارس��تان رس��ید و دید بیماران روی 
نیمکت‌ها نشس��ته‌اند و با هم ح��رف می‌زنند و 
گروهی با شادی به اس��تقبال او می‌آیند با فرض 
این‌که او فردی جدید اس��ت! این تمثیل درواقع 
این واقعیت را بازگو می‌کن��د که تهاجم درمیان 
بیم��اران کمتر از چیزی اس��ت ک��ه در جمعیت 
عمومی، ش��اهد آن هس��تیم. تنه��ا در بعضی از 
انواع بیماری است و در ش��رایط خاص، که افراد 
دچار تهاجم ی��ا عصبانیت یا حمله می‌ش��وند و 
متاس��فانه اینها در اذهان می‌ماند و ب��ا توجه به 
مسأله برچس��ب‌زنی که بین مردم ما رواج دارد، 
این تصور را ایج��اد می‌کند ک��ه تهاجم و تعدی 
به حقوق دیگران در بین بیماران روانی بیش��تر 
اس��ت. تجربه حرفه‌ای‌ام به من نش��ان داده که 
 در مط��ب کمتر م��ورد تهاج��م ق��رار گرفته‌ام 

تا در سطح شهر.

گذار نگاه فرهنگی
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مشاوره برای ایجاد روابط حسنه متقابل

جامعه متفکر و هراس از واژه »نمی‌دانم«

از جمله ش��رایط مهم و بنیادین مورد نیاز برای 
شکوفایی اس��تعدادهای انس��ان‌ها، وجود فضای 
مطبوع روانی است که خود بازتابی از سلامت‌روان 
اس��ت. افول میانگین س�لامت روان شهروندان 
و درنتیج��ه اف��ول میانگی��ن س�لامت روان در 
اجتماع، مانع از پویایی جامعه مبتنی‌بر شکوفایی 
اس��تعدادهای سرش��ار خدادادی ش��هروندانش 
می‌ش��ود. چنی��ن جامعه‌ای ب��ا از دس��ت دادن 
شهروندان ش��کوفایش عملا یک سرمایه بزرگ 
اجتماعی را از دس��ت خواهد داد. بزرگی سرمایه 
انسانی شکوفا و شکوفایی س��رمایه انسانی در هر 
جامعه به میزانی است که شاخص‌های حیاتی یک 
جامعه نظیر رشد اقتصادی، تولید ناخالص ملی و 
توسعه کلان آن جامعه را تحت تأثیر قرار خواهد 
داد. از دیگر س��و باتوجه‌به در هم‌تنیدگی سلامت 
جسم و روان و تاثیرات غیر س��ازنده روان ناسالم 
بر جسم و تس��ریع ابتلا به بسیاری از بیماری‌های 
غیرروان��ی، اهمی��ت مقوله س�لامت روان را صد 
چندان می‌کن��د. روان هر انس��ان علاوه‌بر وراثت 
از تجارب محیطی، اتمس��فر تربیت��ی خانواده و 
جامعه، نظام ارزش‌های اجتماع��ی و خانوادگی، 
اکوسیستم خانواده، باورهای آیینی و ده‌ها فاکتور 
دیگر محیطی متاثر می‌شود. در این میان مشاوران 
به‌عنوان یک��ی از بازیگران تخصص��ی یاریگر در 
زمینه س�لامت روان، علاوه‌بر اتکا به دانش علمی 
روز و تجارب توان‌افزا، از نوعی هنرمندی ویژه نیز 
برخوردارند که از لوازم اساس��ی و مسلم توفیق در 
این شاخه از علم به حساب می‌آید. این هنرمندی 
وی��ژه که مش��اوران موف��ق را از س��ایران متمایز 
می‌سازد، بیشتر در قالب رابطه حسنه مشاوره‌ای 
متقابل، به‌عنوان مهم‌ترین مهارت‌های بنیادین در 
فرآیند مشاوره تجلی می‌یابد. اهمیت رابطه حسنه 
متقابل مشاوره‌ای در علم مشاوره تا بدانجاست که 
در ادبیات برخی رویکردهای این ش��اخه از دانش 
یاریگر، از آن مترادف با مش��اوره یاد ش��ده است. 
اصولا ارتباط متقابل در حکم روح انسان‌اجتماعی 
و اجتماعات انسانی بوده و هیچ جامعه‌ای بدون آن 
قابل تصور نبوده کما این‌که تصور انسان بلاارتباط 
نیز بس��یار دش��وار می‌نماید. عمده مش��اوران بر 
این باورند که بسیاری از نابس��امانی‌های روانی و 
اختلالات روانشناختی ریشه در فقدان ارتباطات 
سازنده میان‌فردی و خانوادگی داشته و برآمده از 

شرایط فاقد روابط انسانی و سازنده‌اند. 
در این باور، ارتباط متقابل در حکم روحی است 
حیات‌بخش در کالبد انس��ان که ب��ه او حرکت و 
پویایی می‌بخشد. نوزادان حتی قبل از تولد و در 
دوران جنینی در س��ایه ارتباط با م��ادر از طریق 
شنیدن تپش‌های قلب و نیز صدای سخن گفتن 
وی و سپس پدر و سایر انسان‌های همزیست در 
بافتار خانواده، تجربه زندگی را می‌آغازند که اگر 
چنانچه کیفی��ت روابطی که تجرب��ه می‌کنند، 
آرامش‌بخش و امنیت‌آفرین باش��د او در فرآیند 
یک دلبستگی ایمن ش��کل‌گیری شخصیت با 
قوام خویش را آغاز و آن را به‌همراه کسب استقلال 
در س��ایه این ارتباطات س��ازنده انسانی تکمیل 
کرده و پیش‌آگاهی مثبت‌تری از س�لامت روان 

در بزرگس��الی نش��ان خواهد داد. توان برقراری 
ارتباط حسنه متقابل مشاوره‌ای با مراجعان یکی 
از مهم‌ترین ویژگی‌های مشاوران موفق و یکی از 
بارزترین عوامل تعیین‌کننده اثربخشی احتمالی 
فرآیند مش��اوره و به تبع آن کس��ب رضایت در 
پی احس��اس بهبودی در مراجعان برای دریافت 
خدمات مش��اوره اس��ت. از اج��زا و عناصر مهم 
س��ازنده یک ارتباط حس��نه متقابل مشاوره‌ای 
می‌توان از گوش دادن فع��ال و همدلی یاد کرد. 
این دو عام��ل به‌ویژه در رویکردهای انس��ان‌گرا 
از چن��ان اهمیت��ی برخوردارند که بس��یاری از 
اندیش��مندان و بنیادگران مکاتب روانشناسی، 
آن��ان را واج��د خواص ش��فابخش ب��رای التیام 
زخم‌ه��ای روان مراجعان می‌دانند. مش��اور در 
سایه برقراری ارتباط متقابل حسنه مشاوره‌ای، 
ضمن آفرینش فرصتی برای ش��نیدن بسیاری 
از دردهای ناش��نیده مراجع، از طریق همدلی با 
وی، زمینه باور احس��اس درک ش��دن را فراهم 
کرده و این دو ممیزه مهم، اثربخشی کلیت فرآیند 
مشاوره و تاکتیک‌ها و تکنیک‌های مورد استفاده 
از س��وی مش��اور برای آغاز روند بهبود مراجع را 
ارتقا و شتابی کیفی می‌بخشند. تسلط مشاوران 
به مهارت برقراری ارتب��اط موثر مبتنی‌بر گوش 
دادن فعال و همدلی صادقانه با مراجع، زیربنایی 
را ب��رای ابتنا طرح درمان، تغیی��ر و بهبود فراهم 
کرده که مراجع بر این بس��تر با بازیابی احساس 
کفایت و توانش، در مس��یر خودتوانمندس��ازی 
خویش گام می‌گذارد. درحقیقت روابط حس��نه 
متقابل مش��اوره‌ای زمینه‌ای را برای خودبازیابی 
مراجع و خ��روج از ابهام و آغاز حرکت��ی پویا در 
مسیر خودتوانمندسازی خویش موجب می‌شود. 
در این منطق، مشاوران به پیک امیدی می‌مانند 
که مراجعان نومید دلخسته از محرومیت روابط 
انسانی و شنیده و درک‌شدن را در بستری غنی از 
توجهات صادقانه و همدلانه مبتنی‌بر گوش دادن 
فعال قرار داده و از ای��ن طریق او را به خودبازیابی 
داوطلبانه رهنم��ون می‌گردند. در این ش��رایط 
مراجعان در پرتو احس��اس احترام و ارتباط دریغ 
شده قادر خواهند شد به تصویری واضح از کلیت 
وضع زندگی خویش و درک نقاط ابهام و تسهیل 

ابهام‌زدایی از آن رهنمون ‌شوند. 
بنابراین هنر ایجاد ارتباط موثر متقابل با مراجعان 
و هنرمندی مش��اور در برقراری چنی��ن ارتباط 
انسانی شفابخشی، زیرساخت فرآیند یک مشاوره 
موفق و از ویژگی‌های تردیدناپذیر مشاوران ممتاز 

و متفاوت از سایرین است.
تلاش برای فراگیری این هنرمندی را در وهله 
نخس��ت نیاز به باوری راس��خ به اثربخش��ی آن و 
برخورداری از دیدی انس��انی به مناس��بات میان 
انسان‌ها اس��ت. یکی از لوازم اساسی شکل‌گیری 
و توسعه روابط انسانی میان انسان‌ها از اوان تولد، 
کیفی��ت روابط وال��د- فرزندی بوده ک��ه علاوه‌بر 
برآمدن آن از مهر مادری و پدری به‌عنوان مهری 
سپهرین، ش��ناخت علمی ارتباط و مکانیزم‌های 
عمل آن و تلاش و تمرین ب��رای یادگیری و ارتقا 
کیفی آن در سطح خانواده و جامعه است. تلاشی 
که منجر به توس��عه این مهارت هنرمندانه و ارتقا 
کارآیی و کارآمدی مشاوره و انعکاس آن در کیفیت 
خدمات تخصصی قابل عرضه از س��وی مشاوران 

خواهد شد.

چون ما درحالی تولید علم خواهیم داش��ت 
که دایم درصدد کشف چیزهای نو باشیم. دایم 
درحال طرح سوال باش��یم؛ به جای این‌که به 
سوالات ده‌ها ‌سال پیش قانع باشیم به مسائل 

جدید بیندیشیم و پرسش‌های نو طرح کنیم.
گفته می‌ش��ود که جامعه‌ای درحال پویایی 
و پیشرفت است که س��والات بیشتری داشته 
باشد نه پاسخ‌های بیش��تر، چون سوال است 
که پاس��خ‌های جدید می‌طلبد ولی متاسفانه 
خیلی‌وقت‌ها همه‌چیز برای ما حل شده است 
چون سوال نداریم. ما بیش��تر مواقع به دنبال 
پاسخ‌هایی بوده‌ایم برای همیشه، برای این‌که 
خیالمان راحت باش��د که به همه چیز که در 

عالم هست رس��یده‌ایم. این درحالی است که 
کسی که بیشتر س��وال دارد رش��د بیشتری 
خواهد داشت. به قول ابن‌سینا که گفته است: 
»تا بدان‌جا رس��ید دانش م��ن ... که بدانم که 
همی نادانم« درحقیقت این ش��عر می‌خواهد 
ای��ن نکته را تذک��ر بدهد که وقتی م��ا به این 
مرحله برس��یم که نمی‌دانیم، خود بزرگترین 
دانش است. مشکل اینجاست که در فرهنگ 
عموم��ی جامعه ما، ه��راس بزرگ��ی از کلمه 
نمی‌دانم وج��ود دارد و مردم آن را نوعی نقطه 
ضعف تلقی کرده و فکر می‌کنند اگر چیزی را 
ندانیم و بپرسیم یا حتی سوال برایمان پیش 

بیاید نشانه بی‌سوادی است. 

یحیی بازیاری‌زاده
 کارشناس ارشد
 مشاوره خانواده

مصطفی تبریزی
روانشناس

ما برای این‌که بتوانیم 
شاهد جامعه شادتری 

باشیم و بازتاب‌های آن را 
در مسائل‌اجتماعی ببینیم 
باید آموختن شادبودن را 
از خانواده‌ها شروع کنیم و 
 رسانه‌های گروهی مانند 

صدا و سیما می‌توانند در این 
مورد نقش بسزایی بازی کنند و 
از آن‌جا که رسانه‌ها تاثیرگذاری 

زیادی بر افراد جامعه دارند، 
می‌توانند باورهای اشتباه 

جامعه را تغییر بدهند

اگر بشری که باهوش است و 
استعداد تهاجم به دیگران 
را دارد درجهتی هدایت 
شود که تهاجم حرف اول 
را بزند، نتیجه این می‌شود 
که ما درحال حاضر از آن 

شکایت داریم. ما گفتیم که 
مردم بااستعدادی داریم. 
مسائل زیادی وجود دارد 
که  این استعداد را مورد 
تهاجم قرار می‌دهد و 

باعث می‌شود که کار ما به 
مرحله‌ای برسد که همه ما از 

آن شاکی هستیم


