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"|    محمدعلی کرمی|
|   فعال آسیب های اجتماعی |

تا کی س��ازمان ها و نهادهای ذی ربط و مس��ئول 
می خواهند چش��م های خ��ود را ب��ر واقعیت های 
دردن��اک آس��یب های اجتماع��ی ببندن��د. چ��را 
نمی خواهی��م ب��ه راه ه��ای اصول��ی رفع آس��یب 
کارتن خوابی رجوع کنیم و از تجربه دیگران استفاده 
کنیم، چرا به این باور نمی رس��یم که کارتن خوابی 
در پایتخت روزبه روز بیش��تر می ش��ود و با بیشتر 
شدنش آسیب های بیشتری به پیکره پایتخت وارد 
می کند، چرا می گذاریم این معضل آنقدر رشد کند 
که به صورت غیرقابل مهار و کنت��رل در بیاید و در 
مقطع های هراسان فقط با رفتارهای غیرکارشناسی 
و عجولانه می خواهیم کل موضوع را در کوتاه ترین 
زمان حل و رفع کنی��م و بارها این تجرب��ه را انجام 

داده ایم ولی درس نگرفته ایم.
چرا به رشد بی رویه این معضل که از یک منطقه 
شروع شده و اکنون در کل تهران پراکنده شده توجه 
نمی کنیم، چرا  توجه نمی کنیم هزینه کاهش و رفع 
این معضل بسیار پایین تر از هزینه بی توجهی به این 
معضل خواهد بود و یک چرای مهم اینکه، چرا توجه 
نمی کنیم که این افراد انس��ان هایی هستند که اگر 
شرایط کمک و بازتوانی شان فراهم شود می توانند 
به افراد س��ازنده و قابل قبول اجتماع تبدیل شوند، 
چون که ه��زاران مورد و مثال زنده وج��ود دارد که 
این افراد قابل بازپروری و بازگش��ت ب��ه روال عادی 
زندگی هستند و هزاران چرای دیگر وجود دارد که 
جواب ش��ان به جز غفلت و فراموش ک��ردن اخلاق 

انسانی و عدم اعتماد به دیگران نیست.
اگر از نهادها و س��ازمان های مس��ئول و ذی ربط 
سوال ش��ود که در س��ال 1393 چه مبلغی را برای 
مه��ار و کنترل این موض��وع هزین��ه کرده اند، رقم 
بسیار س��نگینی مش��خص می کنند، در صورتی 
که به خروجی س��ال 1393 این نهاد های مسئول 
که توجه می کنی��م، می بینیم که نتوانس��ته ایم از 
بیت المال اس��تفاده صحیحی کنیم و نه تنها هیچ 
رشدی نداشته ایم که چقدر به تعداد این افراد فقط 
در این سال اضافه شده است. فقط کافی است که این 
نهادهای مسئول مربوط به معضل کارتن خوابی بین 
مردم و خودشان اعتماد ایجاد کنند و آن وقت ببینند 
که مردم تهران چگونه به دیگر مرد و زنی که از زندگی 
به هر دلیلی ج��ا مانده اند، کمک می کنند و چگونه 
خلأهایی که برای ای��ن روش وجود دارد، توس��ط 
مردم پر می ش��ود و چه نتیجه درخش��انی خواهد 
داد و به چش��م خواهیم دید که چگونه ریش��ه این 
معضل در حال حاضر که غیرقابل مهار شدن است، 
خشک می ش��ود. خیلی خوب اس��ت از روش های 
دیگر کش��ورها اس��تفاده کنیم ولی غافل نباشیم، 
روش های کشورها بهتر اس��ت براساس فرهنگ و 
جغرافیا و مذاهب و ملیت ها، انعطاف پذیر باشند تا 
جوابگو باشند. بارها در جاهای مختلف گفته ام و باز 
هم می گویم. این مطالبی که بنده نوشته ام، برگرفته 
از 11 سال تجربه کار در این  خصوص است نه توهم 
اس��ت، نه رویا، بلکه واقعیت دارد در این موسسه که 
بنده مشغول هس��تم، روش سالم و نتیجه بخشی را 
هر روز تجربه می کنیم و می شود دامنه این فعالیت را 
گسترده کرد تا حل کامل این معضل، در ضمن بسیار 
ابعاد گس��ترده و ریز و درشتی نیز وجود دارد که اگر 

لازم باشد، بیان خواهم کرد.

معاون صنایع دستی سازمان میراث فرهنگی :

 50 میلیارد تومان گردش مالی
 صنایع دستی کشور در نوروز امسال

ش�هروند| گردش مالی صنایع دستی ایران در 
نوروز امس��ال 50 میلیارد تومان ب��ود که 26 درصد 

نسبت به مدت مشابه سال قبل افزایش داشت.
بهمن نامور مطلق، معاون صنایع دستی و هنرهای 
س��نتی س��ازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی 
و گردش��گری کش��ور با اعلام این مطلب در جمع 
خبرنگاران در بوش��هر گفت:  افزایش میزان فروش 
صنایع دس��تی در کش��ور درحالی اس��ت که رشد 
گردش��گران داخلی در این مدت کمتر از  5 درصد 

بوده است.
به گزارش ایرن��ا، او تصریح ک��رد: افزایش فروش 
صنایع دستی بیانگر این است که محصولات صنایع 
دستی بخشی از سبد گردشگری مردم شده و از این 

محصولات استقبال می کنند.
نامورمطلق اضاف��ه کرد:  احیای صنایع دس��تی 
پیش��ین و توس��عه آنها با تکیه بر دانش های نوین 
ازجمله برنامه های معاونت صنایع دستی و هنرهای 

سنتی در  سال جاری است.
او تصریح کرد: عبا بافی ازجمله صنایع دستی است 
که هم اکنون با رکود و بحران روبه رو است که برای 
احیا و توسعه مجدد این صنعت به دنبال تأمین مواد 

اولیه و تأمین بازارهای جهانی این محصول هستیم.
نامورمطل��ق یادآور ش��د:  برای حمای��ت از هنر 
بافت های زیراندازی این معاونت 60 میلیون تومان 
اعتبار به آسیب دیدگان زلزله شنبه که دارهای گلیم 

بافی آنها از بین رفته بود پرداخت کرد.
او اضافه کرد: مش��کلاتی در رس��یدگی به بیمه 
هنرمندان و تأمین مواد اولیه وجود دارد که در تلاش 

برای رفع این مشکلات هستیم.
نامور مطل��ق درخصوص صادرات نی��ز گفت:  به 
صورت رس��می بیش از 150 میلیون دلار صادرات 
صنایع دستی است و با صادرات فرش میزان صادرات 
کش��ور درخصوص صنایع دس��تی و فرش بیش از 

نیم میلیارد دلار است.

مشکلات معیشتی، معلمان را در مقابل ادارات آموزش و پرورش استان ها گرد هم آورد

تجمع سکوت  معلمان در سراسر کشور
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ش�هروند| ادارات آموزش و پرورش سراسر کشور 
در روز پنجشنبه شاهد تجمع گسترده معلمان بود. 
شمار زیادی از معلمان سراسر کش��ور در اعتراض به 
وضع معیشتی خود، تجمع سکوت برگزار کردند و با 
در دست داشتن پلاکاردهایی که خواسته هایشان را 
مطرح می کرد، »ما از فرق می نالیم، نه از فقر«، »معلم 
فرهنگ ساز جامعه را دریابید« و »معلم بیدار است، از 

تبعیض بیزار است«. 
آنها مدت هاست که خواستار افزایش دستمزد ها، 
بهبود وضع معیشتی و رفع تبعیض حقوقی بین خود 
و سایر کارمندان دولت هستند، خواسته ای که تاکنون 

سرانجامی به خود ندیده و پایان خوشی نداشته. 
معلمان برای چندمین بار اس��ت ک��ه در ماه های 
اخیر مقابل ادارات آموزش و پرورش، اس��تانداری ها و 
مجلس تجمع اعتراضی برگزار کرده اند. در ادامه این 
تجمع های اعتراضی، معلمان در ش��هرهای تهران، 
کرج، اراک، ساوه، خمین، دهدشت، شهرکرد، سنندج، 
قروه، مری��وان، خرم آباد، بروجرد، الیگ��ودرز، نورآباد، 
دلفان، کرمانشاه، یزد، بجنورد، سبزوار، جاجرم، زنجان، 
ابهر، قزوین، مش��هد، بندرعباس، بندر امام، بوشهر، 
قزوین، همدان، شاهرود، ایلام، رشت، شهرضا، زاهدان، 
زرین دشت، داراب، ایوان و... گرد هم آمدند تا بار دیگر 
صدای اعتراض و خواسته های صنفی شان را به گوش 

مسئولان   برسانند. 
در پایتخت علاوه بر تجمع بیش از  هزار نفری معلمان 
مقاب��ل اداره آموزش و پرورش، گروه��ی 300نفره از 
معلمان مقابل مجل��س تجمع کردن��د. معلمان در 

تع��دادی از اس��تان ها، علاوه بر 
ادارات آموزش و پرورش، همزمان 
مقابل ساختمان های فرمانداری 
و استانداری هم تجمع کرده اند. 
آنها علاوه بر مشکلات معیشتی، 
از ک��م توجهی ب��ه بیمه طلایی 
فرهنگیان در ش��هرهای بزرگ، 
برخوردار نبودن از خدمات سفر، 
ناکارآم��دی ط��رح رتبه بندی 
معلمان و همتراز نبودن حقوق 
فرهنگی��ان دارای تحصی��لات 
تکمیلی با دانشگاهیان اعتراض 

داشتند.
لایحه رتبه بن��دی معلمان یکی از مواردی اس��ت 
که از زمان مطرح ش��دن، اعتراض معلم��ان را در پی 
داش��ته اس��ت. هیأت دولت در 2۷ اس��فندماه  سال 
93 با رتبه بندی معلمان موافقت کرد. براس��اس این 
مصوبه، مش��مولان طرح طبقه بندی معلمان شامل 
آموزگاران، دبیران، هنرآموزان، مربیان امور تربیتی، 
مشاوران، مراقبان سلامت، مدیران و معاونان مدارس 

و مجتمع های آموزشی و تربیتی براساس ضوابطی که 
به تصویب هیأت وزیران می رسد، رتبه بندی حرفه ای 
می ش��وند. اما معلمان می گویند طرح رتبه  بندی که 
وزارت آموزش و پ��رورش قصد اج��رای آن را دارد به 
عمیق تر شدن تبعیض های موجود منجر خواهد شد. 

معلمانی که روز پنجشنبه تجمع اعتراضی برگزار 
کردن��د معتقدند  ، ب��ه همان ان��دازه ای که در س��ایر 
دس��تگاه ها افزایش حقوق صورت می گیرد، در مورد 
معلمان هم ای��ن افزایش تعلق گی��رد و درنهایت بر 
این باور هس��تند که نظام رتبه بندی مشکلی را حل 
نمی کند. مخالفت ها با این طرح در حالی اس��ت که 
تصمیم ه��ا گرفته ش��ده و با وج��ود مخالفت جدی 
معلمان، وزیر آموزش و پرورش هفته گذش��ته اعلام 
کرد که »براس��اس احکام جدید مطابق رتبه بندی، 
حقوق دریافت��ی معلم��ان از 160 تا600 هزار تومان 
افزای��ش خواهد یاف��ت و 1۴ درص��د افزایش حقوق 
کارکن��ان در  س��ال 9۴ نیز ب��ه آن اضافه می ش��ود. 
شاخص های رتبه بندی معلمان تا شهریورماه مشخص 
می شود و به تصویب دولت خواهد رسید و در مهرماه 

 سال 9۴ عملیاتی می شود.« 
به نظ��ر می رس��د، نگرانی ه��ا از عمیق تر ش��دن 
تبعیض ها، موضوع��ی بود که تجمعی دیگ��ر را رقم 
زد و ه��زاران معلم را در سراس��ر کش��ور، ب��ه ادارات 
آموزش و پرورش استان ها کشاند. در این باره، مهدی 
بهلولی آموزگار در گفت و گو با »ش��هروند« با اش��اره 
به این که فرهنگیان سراس��ر کش��ور، گسترده ترین 
گردهمایی های اعتراضی و آرام خود را در پنجشنبه 
2۷ فروردین انج��ام دادند، گفت: 
اعتراض های  این  »گس��تردگی 
خام��وش که ب��دون س��ر دادن 
ش��عار صورت گرفت به اندازه ای 
بود که می توان ادعا ک��رد از آغاز 
حرکت های اعتراضی معلمان از 
سال های پیش از انقلاب تاکنون، 

نمونه و همتایی نداشته است.« 
این فعال صنف��ی در آموزش و 
پرورش ادام��ه داد: »بی گمان این 
گردهمای��ی اعتراضی گس��ترده 
ک��ه خوش��بختانه ب��ا کمترین 
تنش برگزار ش��د را می ت��وان هم پیامد ش��ناخت و 
ش��عور فرهنگیان ارزیابی کرد و ه��م نتیجه برخورد 
خردمندانه مس��ئولان دولتی و نیروهای انتظامی در 
نظر گرفت. به ویژه آنگونه که شنیده می شود فرادستان 
آموزش و پرورش و از آن می��ان علی اصغر فانی وزیر 
آموزش و پرورش، در به دور از تنش برگزار شدن این 

گردهمایی ها، اثرگذار بوده اند.« 
بهلولی با اش��اره به این که این نخس��تین اعتراض 

تازه فرهنگیان نیست، توضیح داد: »از روزهای پایانی 
دی ماه  س��ال گذش��ته تاکنون، آموزگاران سراس��ر 
کش��ور، دس��ت به برگزاری تجمع ه��ای گوناگونی 
زده ان��د. اعتراض ها، گ��رد کردن دس��تمزد و حقوق 
پایین، وجود فرق و تبعیض های آش��کار و زیاد میان 
دریافتی فرهنگیان با بسیاری از دیگر کارکنان دولتی، 
وضعیت بیمه تکمیلی نامناس��ب و گ��ران، پرداخت 
نش��دن به هنگام برخی دیگر از دس��تمزدها همانند 
حق التدریس ها، و برخی از سیاست های و برنامه های 

آموزشی مانند طرح رتبه بندی معلمان می چرخد.« 
ای��ن فعال صنف��ی در آم��وزش و پرورش ی��ادآور 
ش��د:  »چند روز پیش خبری منتشر شد که از سوی 
رئیس جمهوری، کارگروهی برای رسیدگی به وضع 
حقوقی فرهنگیان تش��کیل شده اس��ت. هم اکنون 
فرهنگیان انتظ��ار دارند که این کارگ��روه تمام توان 
خود را ب��ه کار گیرد و با هماهنگی با دیگر بخش های 
دولت و همچنین مجلس شورای اسلامی، در راستای 
رس��یدگی به اعتراض های فرهنگیان،کار چشمگیر 
و اثرگذاری انجام دهد. چندی پیش هم البته برخی 
از نمایندگان مجلس،همچون قسیم عثمانی نماینده 
مردم بوکان، از دولت درخواس��ت لایحه بهبود وضع 
معیش��ت فرهنگیان را کردند.کنار هم گذاشتن این 
شرایط می تواند امیدوار کننده باشد و درواقع هم اکنون 
در برخی از فرهنگیان این خوش��بینی به وجود آمده 
که دولت و مجلس با همس��ویی با یکدیگر می توانند 
و تصمیم دارن��د برای بهبود وضع آموزش و ش��رایط 
حقوقی و کاری فرهنگیان،دس��ت به اقداماتی موثر 

بزنند.«
پی��ش از این نی��ز معلمان در 
نامه ای به علی لاریجانی رئیس 
مجلس که 6 ه��زار امضا پای آن 
خورده بود نوش��تند: »بیش��تر 
معلم��ان در ای��ران در تامی��ن 
نیازه��ای اولی��ه زندگ��ی  خود 
درمانده اند، زیر خط فقر به س��ر 
می برند، به منزلت ش��ان آسیب 
رسیده است و انگیزه های شغلی 
خود را از دست داده اند. معلمان 
آینده روش��نی در پی��ش روی 
خود نمی بینند و به همین دلیل 

خواستار عمل از س��وی مجلس و دولت هستند. این 
6 هزار معلم همچنی��ن از نمایندگان مجلس و دولت 
خواس��تند»به دور از هر گونه شعار سیاسی، حقوقی 
به معلمان پرداخت کنند که پاسخگوی نیازهای یک 

زندگی شرافتمندانه باشد«.
در پی اعتراض های مس��تمر فرهنگی��ان با وضع 
معیش��ت و نابرابری حقوقی آنها با سایر دستگاه های 

دولت��ی، روز چهارش��نبه، پیش از برگ��زاری تجمع 
سراس��ری معلمان، رئیس کمیس��یون آم��وزش و 
تحقیقات مجل��س در نامه ای ب��ه رئیس جمهوری، 
نگرانی های معلمان را عامل سرخوردگی و دلمردگی 
در میان این قشر دانس��ت و با تأکید بر این که حداقل 
افزایش حقوق فرهنگیان شاغل و بازنشسته در سال 
9۴ باید 20 درصد تعیین ش��ود، گف��ت: اجرای نظام 
رتبه بندی معلمان برای رفع تبعیض و اجرای عدالت 
و ایجاد انگیزه در فرهنگیان ضروری است. به گزارش 
ایسنا، در نامه محمدمهدی زاهدی آمده است: »با وجود 
روی کارآمدن دولت ها با گرایش های مختلف جایگاه 
معلمان و میانگین حقوق دریافت��ی آنها رفته رفته از 
حقوق دستگاه های اجرایی فاصله گرفته. این درحالی 
است که دس��تگاه های اجرایی به روش های مختلف 
و درون س��ازمانی و یا اخذ موافقت هایی از س��ازمان 
مدیریت و برنامه ریزی مبادرت ب��ه افزایش حقوق یا 
مزایای کارکنان خود بیش از مصوبات اعلام ش��ده از 
س��وی دولت می کنند. با وجود کمک های مقطعی 
برخی دولت ها ایج��اد فاصله و ش��کاف در دریافتی 
معلمان آموزش و پرورش با سایر دستگاه ها همچنان 
در حال افزایش اس��ت. پیامد این وضعیت، تبعیض و 
کاهش قدرت خرید، نوعی سرخوردگی و دلمردگی 
در میان این قشر زحمتکش بوده که عدم توجه فوری 
بدان و اصلاح وضع حاکم، ضمن رساندن آسیب جدی 
به نظام تعلیم و تربیت که مهم ترین عنصر سازنده در 
پرورش و سعادت انسانهاست، آسیب های اجتماعی و 
امنیتی را در پی خواهد داشت که زمزمه هایی دراین 

زمینه شنیده می شود.«
نظام هماهنگ پرداخت 

اجرایی شود
نگرانی ه��ای معیش��تی، تنها 
بخشی از اعتراضات معلمان را به 
خ��ود اختص��اص داده اما نگرانی 
جدی اس��ت که معلم��ان درباره 
آن می گوین��د، انگی��زه را در آنها 
پایی��ن آورده و به��ره وری، ذوق و 
کارآی��ی را کاه��ش داده. در این 
باره، ابراهیمی یکی از معلمانی که 
در تجمع س��کوت روز پنجشنبه 
برگزار شد به »شهروند« می گوید: 
»معلمان خواهان دستمزد و مزایا همسو و هم راستا با 
سایر دستگاه ها هستند. ما خواهان اجرایی شدن نظام 

هماهنگ پرداخت هستیم.« 
او ادامه می دهد: »در کنار این مشکل، معلمان نسبت 
به ایمن نبودن مدارس، غیراستاندارد بودن فضاهای 
آموزشی، پایین بودن کیفیت آموزش، خصوصی سازی 

و فروش مدارس معترض هستند.« 

یادداشت

خبر

روي خط خبر

کارشناس سازمان هواشناسی کشور:  

بروز گرد و غبار در 14 استان
میزان| کارشناس س��ازمان هواشناسی کشور از 
بروز پدیده گرد و غبار در 1۴ اس��تان کشور خبر داد 
و گفت:  طبق پیش بینی های سازمان هواشناسی، 
امروز در برخی از مناطق جنوب غرب، غرب، شمال 
غرب، دامنه های زاگرس گرد و غبار رقیق و کاهش 
کیفیت هوا پیش بینی ش��ده اس��ت.فریبا گودرزی 
درباره وضع هوا در کشور طی س��ه روز آینده اظهار 
کرد: براس��اس پیش بینی های سازمان هواشناسی، 
امروز در جنوب غرب، دامنه ه��ای مرکزی زاگرس، 
مرکز برخی از مناطق شرق و شمال شرق و به صورت 
پراکنده در شمال غرب و غرب سواحل دریای خزر، 
وزش باد و رعد و برق پیش بینی شده است و این وضع 
برای روز آینده در مناطقی که اعلام ش��ده، تقویت 
می شود.او در ادامه با بیان این مطلب که این سامانه 
روز یکشنبه در ش��مال شرق و ش��رق کشور فعال 
است، افزود:  درواقع این س��امانه به تدریج از کشور 
خارج می شود و استان های چهارمحال و بختیاری، 
کهگیلویه و بویر احمد، جنوب استان لرستان، گیلان، 
یزد، خراس��ان رضوی و جنوبی امروز ش��اهد بارش 

بیشتر است.

 ثبت نام کلاس اولی ها
 15 خرداد آغاز می شود

ش�هروند| مع��اون وزیر آم��وزش و پ��رورش، 
آغاز زمان ثبت ن��ام دانش آموزان پای��ه اول ابتدایی 
برای سال تحصیلی آینده را اعلام کرد.علی زرافشان 
گفت:  مدارس نمونه دولتی و تیزهوشان که نتوانند 
اس��تانداردهای لازم آموزش��ی را در مدارس رعایت 
کنند تعطی��ل و از ادام��ه فعالیت آنها برای  س��ال 
تحصیلی آینده جلوگیری خواهد ش��د.او با اشاره به 
ارزیابی عملکرد این مدارس در س��ال گذشته افزود:  
تعداد مدارس نمونه دولتی و تیزهوشان بی کیفیت 
در هر استان متفاوت اس��ت و در بعضی از استان ها 
به  5 مدرسه دس��تور تبدیل وضع به مدرسه عادی 
دولتی را داده ایم.زرافشان به نام نویسی دانش آموزان 
برای سال تحصیلی آینده اشاره و تأکید کرد: ثبت نام 
دانش آموزان اول ابتدایی از اول خرداد انجام می شود 
و ثبت نام دانش آموزان سایر پایه های تحصیلی بعد از 
اعلام نتایج امتحانات خرداد )15 خرداد به بعد(  انجام 
می شود. معاون وزیر آموزش وپرورش گفت:  ثبت نام 
دانش آم��وزان میان پای��ه در همان مدرس��ه محل 
تحصیل انجام می شود و فقط دانش آموزان پایه های 
ورودی هفتم و دهم به دلیل تغییر مقطع تحصیلی 

نیاز به تغییر مدرسه خود دارند.

وزیر علوم:   

 ادغام دانشگاه علوم اقتصادی
 تکلیف قانونی بود

وزیر علوم، تحقیقات و فناوری اع��لام کرد: ادغام 
دانش��گاه علوم اقتصادی با دانش��گاه خوارزمی یک 
تکلیف قانونی بود.دکتر محمد فرهادی در حاشیه 
دیدار نوروزی مدیرعامل ایس��نا که در محل وزارت 
علوم برگزار شد، با بیان این که سامان دهی آموزش 
عالی از برنامه های اساسی وزارت علوم است، افزود:  
شمار دانشگاه ها و موسسات آموزش عالی در کشور 
بیش از 2600 واحد است که در راستای ماموریت گرا 
کردن دانش��گاه ها، بازبینی رش��ته ها، هم افزایی و 
اس��تفاده حداکث��ری از پتانس��یل  و ظرفیت های 
دانش��گاه ها در قالب تجمیع، ادغام و... س��اماندهی 
نظام آموزش عالی ضروری است.او با اشاره به ادغام 
دانش��گاه علوم اقتصادی در این راس��تا و براس��اس 
مجوز شورای گسترش، اظهار کرد: این ادغام به نفع 
دانش��جویان دانش��گاه علوم اقتصادی است و باعث 
ارتقای دانشگاه علوم اقتصادی خواهد شد.وزیر علوم 
بااشاره به اعتراض دانشجویان علوم اقتصادی اظهار 
کرد:  دانشگاه خوارزمی جزو 20 دانشگاه برتر کشور 
است، درحالی که دانشگاه علوم اقتصادی فاقد مجوز 
»دانشگاه« و در سطح »دانشکده« بود.فرهادی ادامه 
داد:  ادغام دانشگاه علوم اقتصادی یک تکلیف بوده 
است، شورایعالی اداری ادغام این دانشکده را 10 سال 
پیش مصوب کرده بود. به همین دلیل چند دانشگاه 
برای این امر کاندیدا شده بودند که درنهایت دانشگاه 
خوارزمی برگزیده شد و به تصویب شورای گسترش 

آموزش عالی رسید.

یزدان مهر رئیس صندوق رفاه 
دانشجویان وزارت علوم شد

دکتر فرهادی وزی��ر علوم، تحقیقات و فناوری طی 
حکمی مهندس ذوالفقار یزدان مهر را به سمت ریاست 
صندوق رفاه دانش��جویان منص��وب نمود.به گزارش 
روابط عمومی صن��دوق رفاه دانش��جویان، در حکم 

انتصاب مهندس یزدان مهر آمده است: 
نظر به مراتب تعهد، شایس��تگی و تج��ارب ارزنده 
جنابعالی به موجب این حکم به مدت دو سال به سمت 
رئیس صندوق رفاه دانش��جویان منصوب می شوید.

از جنابعالی انتظار می رود با توکل به خداوند سبحان، 
ماموری��ت و وظایف صن��دوق رفاه را ب��ر پایه قوانین، 
برنامه ها و جایگاه تشکیلاتی مصوب به انجام رسانید. 
بایس��ته اس��ت با پیروی از آموزه های اسلامی، مبانی 
علمی و راهبردهای دولت تدبیر و امید و جلب همکاری 
روسای دانشگاه ها و مدیران و کارکنان گرامی، نقشی 
شایسته در پشتیبانی از آرمان های اهداف نظام آموزش 
عالی ایفا نمایید.مهندس ذوالفق��ار یزدان مهر دارای 
مدرک کارشناسی ارشد مدیریت بازرگانی بوده و پیش 
از این انتصاب مشاور دکتر فرهادی در امور شرکت ها 
و مجامع جمعی��ت هلال احم��ر و مدیرعامل صنایع 
هلال احمر ایران بوده اس��ت.دکتر فرهادی همچنین 
در حکم دیگری از زحمات دکتر مطیعی ریاست قبلی 

صندوق رفاه دانشجویان تقدیر نمود.

نگاه
امروزه منابع انسانی خلاق و پویا مهم ترین سرمایه 
سازمان محسوب ش��ده و در واقع عمده ترین عامل 
بهبود کیفیت و افزایش بهره وری در تمام فرآیندهای 
سازمانی اس��ت. با توجه به این که در جهانی زندگی 
می کنیم که هرلحظه درحال تغییر است اگر سازمانی 
بخواهد موجودیت خود را حفظ کند و همپای محیط 
اطراف خود پیش رود، باید آموزش منابع انسانی خود 
را در اولویت قراردهد. آموزش باعث می شود نیروهای 
انس��انی با وجود تغییرات مدام در ماهیت و محتوای 

شغلی، بتوانند وظایف خود را به طور موثر انجام دهند.
هر سازمان وظیفه دارد بس��ترهای مناسبی برای 
رش��د و توس��عه دانش کارکنان خویش فراهم کند. 
س��ازمان باید نیازهای آموزش��ی را شناس��ایی کند 
و امکان��ات آموزش��ی را فراه��م آورد. همچنین باید 
اثربخشی فعالیت های آموزشی را ارزیابی و نتایج را در 

فرآیندهای سازمانی جاری کند.
ناگفته پیداس��ت که در زمان بروز هرگونه بحران 
وجود نیروی انس��انی کارآمد، ب��ا ارزش ترین منبع 
هر سازمان اس��ت زیرا هنگام بروز بحران در هرحال 
نیروهای انسانی سازمان در صحنه حضور دارد. ممکن 
است این نیروها به عنوان بازوی اجرایی یک سازمان 
امدادی باشند یا عوامل انسانی یک سازمان که خود 
دچار بحران شده است. در هر دو حالت هوشمندی و 
سرعت عمل نیروهای انسانی حاضر در صحنه، عامل 
تعیین کننده برای کنترل بحران و کاهش خسارات به 

شمار می آید. 
رفتارها و عکس العمل های انسانی پیچیده است. اگر 
بخواهیم رفتار فرد را پیش بینی یا کنترل کنیم باید 
بدانیم آن رفتار را چگونه یاد گرفته اس��ت. با توجه به 
این نکته باید قسمت اعظم سرمایه گذاری در سازمان 

معطوف به توانمندسازی نیروی انسانی باشد. 
اصول مدیری��ت بحران هم��واره در معرض تغییر 

و تحول بوده اس��ت و در حالي که هر لحظه بر میزان 
اطلاعات جدید افزوده مي ش��ود این وظیفه مدیران 
اس��ت که به منظ��ور نج��ات ج��ان حادثه دیدگان، 
آموزش های جدید را با توج��ه به عرصه بین المللی، 
سازماندهي و آماده انتقال به کارکنان کنند. به عبارت 
دیگر تنها با کسب مهارت هاي جدید است که مي توان 
خس��ارت های جانی و مالی در ح��وادث را به حداقل 

رساند.
در زمان بحران، عوامل انسانی در آن دخالت داشته 
یا حضور دارند که اگر آموزش دیده باشند نقش مهمی 
در بقا و کارآیی سازمان خواهند داشت. آموزش باعث 
افزایش انگیزه و توسعه قابلیت های افراد شده و به آنها 
قدرت می دهد با شناخت عوامل محیطی، اختیارات 
خود و دیگران، در زمان مناس��ب ب��ا تصمیم گیری 

درست، نقش مفید خود را ایفا کنند. 
وقتی از آموزش کارکنان برای زمان بحران صحبت 
می کنیم، فرقی نمی کند بحران درون سازمان رخ داده 
یا سازمان به عنوان یک بازوی اجرایی مدیریت بحران 
در صحنه حضور دارد. مهم این است که حاضران در 
صحنه بحران بدانند که:  چه کس��ی، چه زمانی، چه 

کاری را انجام دهد.
اگر س��ازمان جزو س��ازمان های مس��ئول در امر 
مدیری��ت بحران باش��د، بس��یار ضروری اس��ت که 
امدادگران دانش بهنگام از مس��ائل علمی و پزشکی 
داشته باش��ند. می توان تجربیات و آموخته های آنها 
را پ��س از بحران جم��ع آوری و م��دون و در آموزش 

امدادگران تازه کار استفاده کرد.

با توجه به این که زمان وقوع بحران ناگهانی است، 
شرایط غیرقابل کنترل شده و نیاز به سرعت عمل در 
تصمیم گیری و اقدامات حیاتی وج��ود دارد، در این 
حالت افراد باید اقداماتی خارج از وظایف عادی و روزانه 
خود انجام دهند که اگر قب��لا در این زمینه به میزان 
کافی آموزش دیده باشند در کاهش خسارات جانی و 

مالی بسیار موثر خواهد بود.
آموزش ه��ای مرتبط ب��ا مدیریت بح��ران باید 
متناس��ب با نوع بحران های تهدید کننده و جایگاه 
شغلی فرد بوده و با توانایی های روحی و جسمی افراد 
سنخیت داشته باشد. این آموزش ها باید به گونه ای 
س��اده و کاربردی باش��د که افراد بتوانند در شرایط 
روحی- روانی تحت فشار نیز آموخته های خود را به 

کار بگیرند.
آموزشي همه جانبه براي مدیران بحران و امدادگران 
ضروري است تا توانایي ها و مهارت هاي لازم را در آنها 
به وجود آورد. همچنین تنظیم دوره هاي آموزش��ي، 
براي مدیران و امدادگران حرفه اي که سابقه بیشتري 
دارند ضرورت بیشتري دارد و بهتر است آموزش هاي 
ضمن خدم��ت ب��ه ص��ورت کارگاه آموزش��ي و در 

دوره هاي کوتاه مدت برگزار شود.
مهارت هاي حرفه اي که آموزش آنها ضروری است 

شامل موارد زیر است:  
1-عملکردي:  توان به کارگیری دانش و ابزارهای 

مرتبط
2-علمي:  درک جنبه هاي نظري و عملي مدیریت 

بحران

3-فناورانه:  توانایي به کارگیري فناوري ارتباطي 
و اطلاعاتي 

4-اطلاعات�ي:  ت��وان جم��ع آوری، ارزیابي و به 
کارگیري اطلاعات صحیح 

5-فرهنگ�ي:  درک و فهم ارزش ها و تفاوت میان 
فرهنگ هاي مختلف

در کنار مهارت های حرف��ه ای که باید به کارکنان 
آموخته ش��ود، لازم اس��ت افراد از نظ��ر مهارت های 
انفرادی و ویژگی های شخصیتی نیز بررسی شده و در 

زمینه هایی که ضعف دارند مورد آموزش قرار گیرند.
مهارت هاي انفرادي )شخصي( ش��امل موارد زیر 

است:  
فراست:  میل به کسب دانش و یادگیري

خلاقیت:  توانایي به کارگیري منابع محدود موجود 
خطرپذیري:  توان و تحمل ش��رایط غیرمعمول و 

سخت
مسئولیت پذیري: احساس مس��ئولیت در برابر 

وظایف متناسب با جایگاه شغلی 
روابط اجتماعي: توانایي برقراري ارتباط متقابل با 
تمامي گروه هاي مختلف شامل همکاران و مددجویان

 کلام آخر این که برای مقابله بهینه با بحران ناگریز از 
آموزش هستیم زیرا کارکنان برای انجام وظایف خود 
در زمان بحران باید در هر لحظه توانایی بهره گیری از 
تخصص لازم را داشته باشند. اگر فرد از وظایف خود 
در زمان بحران آگاهی کافی نداشته باشد نمی تواند 
خود را ب��رای هرگونه اقدامی آماده کن��د. هر فرد در 
سازمان باید دارای شرح وظایف روشن و شفاف باشد 
چه در زمان عادی و چه در زمان بحران، تا بتواند خود 
را برای اج��رای وظایف محوله آم��اده کند. کارکنان 
باید در جایگاهی متناس��ب با قابلیت های شخصی و 
توانمندی های عملیاتی قرار بگیرند و این امر فقط با 

آموزش مناسب و مستمر امکان پذیر است.

نقش آموزش نیروی انسانی در مدیریت بحران
| محمد رضا بهرامی| 
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نگرانی های    معیشتی، 
تنها بخشی از اعتراضات 

معلمان را به خود اختصاص 
داده اما نگرانی جدی 

است که معلمان در باره آن 
می گویند، انگیزه را در آنها 
پایین آورده و بهره وری، 

ذوق و کارآیی را کاهش داده  
است

معلمان برای چندمین بار است 
که در ماه های اخیر مقابل ادارات 
آموزش و پرورش، استانداری ها 
و مجلس تجمع اعتراضی برگزار 

کرده اند. آنها مدت هاست که 
خواستار افزایش دستمزد ها، 
بهبود وضع معیشتی و رفع 

تبعیض حقوقی بین خود و سایر 
کارمندان دولت هستند


