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»شهروند« چرایی گران تمام شدن ساختمان در ایران را با رئیس کانون سراسری انبوه سازان بررسی کرد 

عوارض ساخت مسکن در جنوب تهران، 5 برابر »شانزه لیزه«
   نصف هزینه ساخت مسکن، به خزانه 7 ارگان دولتی می رود

دوشنبه 4 اسفند 1393 | سال دوم | شماره 508 6

ش�هروند| حدود نیم��ی از هزینه س��اخت یک 
مترمربع واحد مسکونی )صرف نظر از قیمت زمین( 
به حساب ش��هرداری و 6 ارگان دولتی و نیمه دولتی 
واریز می شود. این موضوع که انتقاد کانون سراسری 
انبوه س��ازان را به دنبال داش��ته اس��ت بنا ب��ه اعلام 
شورای شهر تهران توانس��ته 60 تا 70 درصد بار مالی 
اداره پایتخت را به دوش س��ازندگان مسکن تحمیل 
کند. این در ش��رایطی اس��ت که آمارهای رس��می 
نش��ان می دهد رکود کم سابقه بازار مس��کن و تورم، 
بسیاری از س��رمایه گذاران را از گود خارج کرده است. 
آخرین گزارش مرکز آمار ایران حاکی از آن اس��ت که 
شمار پروانه های س��اختمانی صادر شده در بهار  سال 
93 نسبت به سال گذش��ته کاهش قابل ملاحظه ای 
داشته است. براس��اس این گزارش میزان پروانه های 
س��اختمانی صادر شده در کل کش��ور 38.4 درصد و 
در تهران 50.5 درصد نس��بت به  سال گذشته کاهش 
یافته است. با این وجود شهرداری بازهم برای جبران 
کس��ر درآمد خود بخش ساخت وساز را نشانه گرفته 
است و اخیرا بند جدیدی به لیست عوارض دریافتی 
خود اضافه کرده اس��ت. »ارزش بهینه ساخت و ساز« 
عنوانی اس��ت که ش��هرداری برای عوارض تازه خود 
انتخاب کرده اس��ت. این عوارض جدید که قرار است 
از  س��ال 94 اجرای��ی ش��ود، حداق��ل 75 و حداکثر 
300 هزار تومان، هزینه اضافه به ساخت هر مترمربع 
واحد مس��کونی تحمیل می کند.   این درحالی است 
که »مجتب��ی بیگدل��ی«، رئیس کانون سراس��ری 
انبوه سازان کشور عوارض دریافتی در ایران را چند برابر 
سایر کشورها دانسته و به »شهروند« می گوید: اگر از 
تخلف های دریافت عوارض چشم پوشی کنیم میزان 
عوارض دریافتی در جنوب شهر تهران 5 برابر خیابان 

»شانزه لیزه« و دیگر مناطق مرفه نشین پاریس است. 
 هزینه تراشی ارگان ها

 50 درصد نرخ تمام شده مسکن
چندی پیش کانون سراسری انبوه س��ازان نامه ای 
به مقامات ارش��د کشوری فرس��تاده و در آن به گزاف 
بودن ع��وارض و کارم��زد دریافتی از فع��الان بخش 
ساخت وساز انتقاد کرده بود. این تشکل صنفی با درج 
19 بند اعلام کرده بود ش��هرداری و 6 ارگان دولتی و 
نیمه دولتی به طور میانگین 327 هزار تومان هزینه به 
ساخت هر مترمربع واحد مسکونی تحمیل می کنند 
که اگر بخواهیم نرخ 700 هزار تومان بانک مرکزی را 
به عنوان مبنای هزینه تولید هر مربع واحد مسکونی 
در نظر بگیریم، به این ترتیب حدود 50 درصد از هزینه 
تمام شده تولید )بدون احتساب نرخ زمین( به حساب 
ش��هرداری و 6 ارگان دیگر واریز می شود. این تشکل 
6 ارگان دیگر را ش��امل سازمان نظام مهندسی، بیمه، 
شرکت های آب، برق و گاز و ثبت اسناد دانسته و تأکید 
کرده بود هزینه های دریافتی این ارگان ها به بندهای 
نامبرده، محدود نشده و بنا به تشخیص کارشناسان این 
سازمان ها، ردیف های عوارضی دیگری تعریف می شود. 
علاوه بر این بعضا مش��اهده می ش��ود که تخلفاتی در 
محاس��به میزان عوارض دریافتی انجام می شود و بار 
مالی هزینه های جانبی س��اخت مسکن را سنگین تر 
می کند. پیش آمدگی س��اختمان، ارتفاع سکو، نمای 
ساختمان، تراکم، سهم آموزش وپرورش، ایمنی و حتی 
بند عجیبی به نام عوارض متفرقه! ازجمله مواردی است 

که رقم هزینه های جانبی را افزایش می دهد. 
عوارض ساخت تهران، 5 برابر شانزه لیزه

مجتب��ی بیگدل��ی، رئی��س کان��ون سراس��ری 

انبوه سازان کشور با تأیید دریافت 
سلیقه ای عوارض و کارمزدهای 
ساخت وس��از ب��ه »ش��هروند« 
می گوید: اگر قوانین سایر کشورها 
را مطالعه کنید به راحتی متوجه 
می ش��وید ک��ه آنها ب��رای رونق 
بخشیدن ساخت وساز و اشتغال 
به فع��الان صنعت س��اختمان 
یارانه های ویژه اعط��ا می کنند. 
این درحالی است که فعالان این 
صنعت در ای��ران از مزایای گفته 
ش��ده بی بهره هس��تند. درحال 
حاض��ر ع��وارض و مالیات های 
گوناگونی برای فعالان این بخش 
اعم��ال می ش��ود و در این میان 
تخلف های بسیاری نیز در دریافت 
ع��وارض و کارمزد از س��ازندگان 

مسکن اتفاق می افتد.
او در ادامه توضیح می دهد: من 
به عوارض دریافتی از پروژه های 
ش��میران و نی��اوران و حت��ی 
خیابان انقلاب شهر تهران اشاره 
نمی کنم عوارض و کارمزدهایی 
که از سازندگان مسکن در جنوب 
شهر تهران گرفته می شود 5 برابر 
عوارض س��اخت در ش��انزه لیزه 
پاریس است برای این ادعا مستند 
دارم. ش��خصا عوارض دریافتی از 

سازندگان مسکن در خیابان شانزه لیزه پاریس و چند 
نقطه از بهترین مراکز شهر پاریس را بررسی کرده ام و 
به جرأت می گویم عوارض دریافتی یک پنجم عوارض 

جنوب شهر تهران است.
 از گرفتن پول بدون ارایه خدمات 

تا عوارض متفرقه!
این فعال بخش ساخت وس��از با اش��اره به افزایش 
هزینه های تولید مس��کن در کش��ور به »شهروند« 
می گوید: ساخت وساز توجیه خود را از دست داده است 
و برخی از پیمانکاران به دلیل بدهی های سنگین راهی 
زندان شده اند. در این میان نه تنها هیچ گونه حمایتی از 
فعالان صنعت ساختمان نمی شود بلکه عوارض و سود 
دریافتی از فعالان این بخش بی ضابطه رشد می کند. 
به عنوان مثال س��ود بانکی در سال های گذشته تنها 
14 درصد بود اما درحال حاضر با وجود نصف ش��دن 
تورم سود بانکی 2 برابر شده اس��ت. این در شرایطی 
اس��ت که در علم اقتص��اد گفته می ش��ود در صورت 
نصف شدن تورم، سود بانکی باید به یک پنجم برسد. 
غیر از این ش��رکت های بیمه ای نرخ بیمه کارگران را 
از 250 تومان در 5 -4 سال گذشته به 24 هزار تومان 
رس��انده اند این درحالی است که خدمات موثری هم 
به کارگران ساختمانی ارایه نمی دهند و کارگر نیز از 
نداشتن پوشش و حمایت کامل بیمه ای ناراضی است. 
بیگدلی ادامه می دهد: بسیاری از هزینه های دریافتی 
از انبوه سازان منجر به ارایه خدمات نمی شود. به عنوان 
مثال هزین��ه تفکیک و تعیی��ن کاربری یک��ی از آن 
هزینه هاست. این هزینه ها تنها منجر به تولید درآمد 
برای برخی ارگان ه��ا و افزایش هزینه ساخت وس��از 
می شود. رئیس انجمن سراسری انبوه سازان همچنین 
به بندهای س��لیقه ای عوارض انتقاد کرده و می گوید: 
یکی از بندهای س��لیقه ای »عوارض متفرقه« اس��ت 
که با رقم های س��نگین از فعالان صنعت س��اختمان 
دریافت می ش��ود. متاسفانه ش��هرداری برای این بند 
هیچ توضیحی ندارد و پیگیری های ما تاکنون بی جواب 
مانده اس��ت. غیر از این برخی از شهرداری ها عوارض 
س��نگینی مانند عوارض صدور پروانه ساختمان را به 
صورت قسطی از سازندگان دریافت می کنند و حتی 
برای این اقساط سود دریافت می کنند سودهایی که 

بعضا رقم آن به 40 درصد می رسد. 
 افزایش 8درصدی هزینه ساخت 

با تصویب عوارض تازه شهرداری
با این وجود شهرداری تهران به تازگی بند جدیدی 
را به عوارض دریافتی خود اضافه کرده است. این بند 
جدید عوارض »ارزش بهینه ساخت وساز« نامگذاری 
ش��ده و گفته می ش��ود برای جبران کاه��ش درآمد 
شهرداری تصویب شده اس��ت. عوارض ارزش بهینه 
یا عوارض طرح تفصیلی که قرار اس��ت از  س��ال 94 
اجرایی ش��ود به طور میانگین حدود 8 درصد هزینه 
ساخت مسکن را بدون احتس��اب نرخ زمین افزایش 
می دهد. مبلغ عوارض جدید برای آپارتمان های یک 
تا 5 طبقه حدودا متری 75 هزار تومان اعلام ش��ده و 
برای ساختمان های بیشتر از 5 طبقه براساس فرمولی 
محاسبه می شود که پایه آن عوارض تراکم و منطقه 
جغرافیایی پروژه ساخت وس��از اس��ت. به این ترتیب 
ساختمان های واقع در محور شمالی پایتخت یعنی از 
خیابان انقلاب به بالا موظفند 2 برابر پروژه های محور 
جنوبی، عوارض ارزش بهینه پرداخت کنند. حداکثر 
مبلغ این عوارض برای هر مترمربع آپارتمان به حدود 

300 هزار تومان می رسد.

بازار جهانی

حقوق مصرف کننده

اطلاعات تازه در مورد گلکسی اس 6
سامسونگ نخس��تین تصاویر از گلکسی اس 6 
خود را روی حساب کاربری توییترش منتشر کرده 
است. قیمت این گوشی حدود 565 پوند اعلام شده 
و قرار اس��ت اول مارس س��ال 2015 عرضه ش��ود. 
4گیگابایت RAM، سی پی یو 64 بیتی، حداکثر 
128 گیگابای��ت فضای ذخیره س��ازی اطلاعات و 
دوربین 20 مگاپیکسلی ازجمله دیگر ویژگی های 
گوشی یادشده خواهد بود. این گوشی مانند دیگر 
گوشی های مشابه هوشمند با شبکه های وای فای، 
جی پ��ی اس و فن��اوری بلوت��وث س��ازگاری دارد. 
سامسونگ همچنین به زودی و احتمالا در اواخر ماه 
آوریل Edge S6 را روانه بازار می کند که ظاهرا هر دو 
گوشی دارای نمایشگری منحصربه فرد هستند که 
بخشی از آن خم شده بوده و اطلاعات ضروری را در 

دسترس کاربر قرار می دهد.

شکایت ناکام از گوگل 
یک قاضی فدرال در آمریکا شکایتی علیه گوگل 
به علت افزودن برنامه های خود به طور پیش فرض 
به سیستم عامل همراه اندروید و رفتار غیررقابتی را 
رد کرد. دادگاه به شاکیان سه هفته وقت داده بود تا 
اعتراض خود به گ��وگل را اصلاح کنند. آنها در این 
شکایت مدعی شده بودند گوگل از تسلط سیستم 
عامل اندروید خود بر بازار سیستم عامل های همراه 
برای افزایش اس��تفاده از دیگر برنامه های تولیدی 
خود سوءاس��تفاده می کند. در بخ��ش دیگری از 
این ش��کایت اقدامات غیررقابتی گوگل عامل بالا 
ماندن قیمت گوش��ی های همراه نیز دانسته شده 
اس��ت. اما بت لابسون قاضی رس��یدگی کننده به 
این پرونده در س��ن خوزه کالیفرنیا اعلام کرده که 
شاکیان نتوانسته اند ادعاهای خود در مورد اقدامات 
محدودکننده گ��وگل را که موجب افزایش قیمت 

گوشی های همراه شده اثبات کند.

 HTTP2 
در آخرین مراحل ویرایشی

تلاش برای آماده س��ازی نس��ل جدی��دی از 
پروتکل وب موس��وم به HTTP/2 توسط گروه 
 Internet Engineering Task کاری 
Force HTTP به پایان رس��یده است. مارک 
ناتینگهام مدیر این گروه می گوید HTTP/2 در 
آخرین مراحل ویرایشی است و بعد از آماده شدن 
در قالب یک استاندارد رسمی وب منتشر خواهد 
ش��د.  این اطلاعیه کمتر از یک هفت��ه پس از آن 
منتشر می شود که گوگل اعلام کرد از بکارگیری 
اس��تاندارد SPYD در مرورگ��ر ک��روم به نفع 
 SPDY صرف نظر خواهد کرد. البته HTTP/2
تا اوایل  س��ال 2016 در کروم باقی مان��ده و از آن 
حذف نخواهد شد.  درعین حال گوگل قصد دارد 
ظرف هفته های آینده از HTTP/2 پش��تیبانی 
نماید. با عنای��ت به این که HTTP بخش��ی از 
بنیادهای اساسی وب را تشکیل می دهد، هرگونه 
تغییر در این پروتکل گامی اساس��ی محس��وب 

می شود. 

تخلفی به نام »نمک زیاد نان« 

ش�هروند| کم فروش��ی و تخل��ف مصداق های 
زیادی دارد. ش��اید برای ش��ما هم پیش آمده باشد 
که با نان ش��ور مواجه شده باش��ید. دلیل اصلی این 
کار عم��ل آوردن آرد ه��ای بی کیفیت ی��ا بی دقتی 
نانواهاس��ت ام��ا در عم��ل زی��ان اصل��ی گریبان 
مصرف کننده را می گی��رد.  براس��اس گزارش ها از 
اصفهان،  س��ال جاری حدود یک ه��زار و 305مورد 
نمونه برداری از سطح نانوایی های استان انجام گرفته 
که در این بین 68مورد تخلف از این صنف در حوزه 
مصرف زیاد نمک ثبت شده است. این خبر را چندی 
پیش مهدی رفیعی، مدیر گروه بهداش��ت محیط 
استان اصفهان داده و از مردم خواسته بود که ناظران 
جامعه باشند و در صورت مشاهده چنین نمک هایی 
مراجع بهداشتی را مطلع سازند. وی ادامه داد: میزان 
نمک مصرفی در موادغذایی ب��ا نمونه برداری هایی 
که بازرس��ان بهداش��ت محیط از موادغذایی دارند 
مش��خص می ش��ود و در صورت تخلف، فرد یا افراد 
متخلف به تعزیرات حکومتی معرفی می ش��وند تا 

برخورد لازم با آنها انجام شود.

پرسه در بازار

ارسلان فتحی پور رئیس کمیسیون اقتصادی مجلس از افزایش قیمت نان در  سال آینده 
خبر داد و گفت: در بسیاری از استان ها آرد دوقیمتی است و این امر منجر به بروز فساد شده 
است. او در مورد افزایش قیمت نان در  سال 94 گفت: جلساتی در همین راستا با دولت برگزار 
شده و قرار است قیمت آرد در  سال آتی اصلاح شود تا جلوی قاچاق و بروز فساد در این بخش 
گرفته شود. وی  افزود: درحال بررسی بودجه  سال 94 در مجلس شورای اسلامی هستیم و 
در برخی از موارد اصلاح قیمت حامل های انرژی را انجام داده ایم، اما این امر به معنای اجرای 

فاز سوم هدفمندسازی یارانه ها نیست.

سال آینده نان گران می شود
محمد طحان پور رئیس اتحادیه لوازم خانگی با اعلام تخفیف 10 تا 20 درصدی شرکت های 
لوازم خانگی به مصرف کنندگان گفت: درح��ال حاضر 90 درصد تلویزیون های موجود در 
بازار از شرکت های معتبر داخلی هستند. او با گلایه از اش��باع بازار ادامه داد: تولید زیاد در 
سطح بازار باعث می شود تا برخی بدون هیچ نظارتی اقدام به تولید محصولات بی کیفیت 
کنند و درحال حاضر واحدهای تولیدی بی کیفیت س��هم زیادی از بازار لوازم خانگی را به 
خود اختصاص داده اند. به همین منظور از مردم درخواست می کنم از کالاهای این واحدها 

استقبال نکرده و اقدام به خرید کالاهای با کیفیت و دارای خدمات پس از فروش کنند. 

90 درصد تلویزیون های بازار ، تولید داخل هستند
علی فاضلی رئیس اتاق اصناف ایران با برشمردن تمهیدات ویژه شب عید، گفت: برگزاری 
فروش های فوق العاده نمایش��گاه های عرضه مس��تقیم کالا و نظارت بر بازار شب عید در 
دستورکار قرار گرفته است. او ادامه داد: بر این اساس، نمایشگاه های بهاره در سراسر کشور 
اجرا خواهد شد که در تهران در سه نقطه حکیمیه تهران پارس، پارک ارم و بوستان ولایت 
این نمایشگاه ها را برگزار خواهیم کرد و تلاش شده است کالاهای باکیفیت و قیمت مناسب 
عرضه شود. علاوه بر این فروش های فوق العاده واحدهای صنفی نیز تدارک دیده شده است 
که این طرح از پنجم تا بیست ونهم اسفندماه در واحدهای صنفی مختلف برگزار خواهد شد.

آغاز فروش ویژه نوروزی از 5 اسفندماه

نوبرانه

هزینه های متفرقه ساخت وساز به ازای یک متر مربع 

هزینه به ازای یک مترمربع واحد مسکونی

صدور پروانه ساختمانی

شناسنامه فنی و ملکی

طراحی و نظارت

کنترل، طراحی و نظارت

بیمه اجباری کارگران ساختمانی

تفکیک اعیانی پرداختی به شهرداری

تفکیک اعیانی پرداختی به نظام مهندسی

هزینه های مجری

بیمه تضمین کیفیت

شهرداری )پسماند- نوسازی- انتقال(

کارمزد مشاور املاک و مالیات برارزش افزوده

شهرداری )آتش نشانی - خدمات شهری(

حق انشعاب آب و فاضلاب و نیرورسانی

حق انشعاب برق و نیرورسانی- خدمات نظام مهندسی

حق انشعاب گاز- خدمات نظام مهندسی

گمانه زنی و ژئوتکنیک- نظام مهندسی

ثبت اسناد و املاک- تفکیک و افراز

دفتر اسناد رسمی

بیمه مسئولیت مدنی

مجموع هزینه ها

قیمت )تومان(

200 هزار

500

25 هزار

هزار و 100

24 هزار

2 هزار و 700

500

25 هزار

2 هزار و 700

2 هزار و 400

10 هزار

500

7 هزار

14 هزار و 500

2 هزار

3 هزار

600

هزار و 600

3 هزار و 500

327 هزار و 600

 تعرفه صدور روادید گردشگری 
در سایر کشورها

تعرفه دریافت روادید )ویزا( توریستی کشورهای 
مختل��ف براس��اس معیاره��ای متفاوتی تعیین 
می شود به عنوان مثال برخی کشورها مانند چین با 
هدف توسعه گردشگری خود تعرفه کمتری برای 
روادید گروهی نس��بت به روادید انفرادی در نظر 
گرفته و برخی دیگر از کشورها فوری بودن تقاضای 
صدور روادی��د یا عادی بودن را م��لاک عمل قرار 
داده اند. به جز این کمترین مدت اعتبار روادید در 
کشورهای جهان، زمان های متفاوتی دارد. در این 
جدول تعرفه صدور روادید توریستی در تعدادی از 

کشورهای جهان لیست شده است. 

نرخ نامه

 جارو برقی پیشرفته 
با قابلیت استریل کنندگی

یک کمپانی تولید کنن��ده لوازم خانگی، از نوعی 
جاروبرقی پیشرفته رونمایی کرده است که قدرت 
ج��ذب کوچکترین ذرات گ��رد و غب��ار و تارهای 
چسبنده مو از سطوح را دارد علاوه بر این جاروبرقی 
جدید قادر اس��ت با بهره گیری از اشعه ماورا بنفش 
س��طوح موردنظر را اس��تریل کند. ای��ن جاروی 
بهداش��تی با دو بازوی ضربه زننده ابتدا ذرات گرد 
و غبار را از عمق س��طوح جدا می کن��د. در مرحله 
دوم ب��رس چرخنده باعث می ش��ود تارهای موی 
چسبناک جدا ش��وند و  توس��ط مکش قدرتمند 
موتور به داخل مخزن دس��تگاه کشیده شوند. این 
جاروبرقی با استفاده از اشعه ماورابنفش سطح جارو 
شده را اس��تریل می کند. کمپانی تولید کننده این 
محصول هنوز از زمان رسمی عرضه به بازار و قیمت 

محصول خبری منتشر نکرده است. 

 ردیابی دوچرخه سرقتی
 با دزدگیر جدید

ایتالیایی ها نوعی سیس��تم امنیت��ی نوری به 
بازار عرضه کرده اند که امکان رهگیری دوچرخه 
سرقتی از طریق سیس��تم موقعیت یاب جهانی 
)GPS( را فراهم می کند. این سیس��تم امنیتی 
که توسط ش��رکت س��ارتوری به بازار ارایه شده 
BTrack نام گرفته است و بسیار ساده و ظرف 
چند دقیقه در قسمت پشت زین نصب می شود. 
باتری دستگاه نیز از طریق پورت یو اس بی شارژ 
شده و تنها ماهی یکبار نیاز به شارژ مجدد دارد. 
این دزدگیر می تواند درصورت سرقت دوچرخه، 
موقعیت دقیق وسیله را با استفاده از نرم افزار ویژه 
روی تلفن همراه کاربر نمایش دهد. گفتنی است، 
اطلاعات موقعیت دوچرخه از طریق سیس��تم 
موقعیت یاب و س��یم کارتی که درون سیس��تم 
تعبیه ش��ده اس��ت، به تلفن همراه کاربر ارسال 
می ش��ود. سیس��تم امنیتی نوری BTrack به 

قیمت 145 دلار به بازار عرضه شده است.

                 نامه انتقادی فعالان بخش ساخت وساز بابت دریافت عوارض سنگین
               عوارض ساخت در مناطق مرفه نشین پاریس یک پنجم جنوب شهر تهران

                افزایش 75 تا 300 هزار تومانی هزینه ساخت هر متر واحد مسکونی با تصویب عوارض جدید
               رئیس کانون انبوه سازان: تورم نصف شد اما سود بانکی 14 درصدی به 2 برابر رسید!

    تخلف و اعمال سلیقه ارگان ها برای دریافت عوارض
       عوارض متفرقه بند من درآوردی است!

       دریافت هزینه بدون ارایه خدمات 
        70 درصد هزینه اداره شهری تهران بر دوش سازندگان مسکن

از قالیشویی های غیرمجاز دوری کنید!

8 توصیه برای شست وشوی بی دردسر فرش
ش�هروند| قالیش��ویی ها و مراکز شست وشوی 
فرش یکی از اصناف پرطرفدار روزهای پایانی  سال 
به شمار می روند اما همزمان با رونق این بازار برخی 
از فعالان این عرصه با تخلف و تقلب قصد سودجویی 
دارند. در این مطلب به مهم ترین نکاتی اش��اره شده 
است که امکان کلاهبرداری در این بازار را به حداقل 

می رساند.
دور غیرمجازها خط بکش��ید: در روزهای پایانی 
 س��ال به یک باره تعداد مراکز شست وش��وی فرش 
چندبرابر می ش��ود. این موضوع به آن خاطر اس��ت 
که س��ایر اصناف برای بهره برداری از این بازار تلاش 
می کنند تا خدمات قالیشویی را نیز در واحد صنفی 
خ��ود راه اندازی کنن��د. به عنوان مثال دیده ش��ده 
واحدهای مکانیک��ی، کارواش و حتی غذاخوری با 
پخش آگهی تلاش کرده اند تا مش��تریان این بازار 
را به خود جلب کنند! آنها ممکن اس��ت فرش شما 
را خراب کنند، تمیز نش��ویند یا حت��ی گم کنند. 
ش��کایت از غیرمجازها معمولا راه به جایی نمی برد 
زیرا راهکار قانونی بررسی شکایت و دریافت تخلف 

داشتن فاکتور و قراردادهای مشخص و شفاف است، 
بنابراین برای پیشگیری از هرگونه خسارت احتمالی 
به هیچ عنوان فرش خود را به غیرمجازها نسپارید. 
برای شناس��ایی این واحدها با اتحادیه قالیش��ویان 
تماس بگیرید یا لیست مجازها را از سایت اتحادیه 

مربوط بگیرید.
مقایسه کنید: قبل از این که فرش خود را به مراکز 
قالیشویی بس��پارید درباره کیفیت خدمات و نرخ 
آن پرس وجو کنید و این قیمت ه��ا را با مراکز دیگر 

مقایسه و بررسی کنید.
فاکت��ور تنه��ا راه رس��یدن به جریمه خس��ارت 
احتمالی: بع��د از انتخاب قالیش��ویی موردنظرتان 
حتما درخواس��ت فاکتور کنید و بندهای فاکتور را 
به دقت مطالعه کنید. اگر ش��رطی ابهام دارد حتما 
بخواهید ک��ه توضیحات دقیق را ب��ه فاکتور اضافه 
کنند. برخ��ی از مراکز بندی را قی��د کرده اند مبنی 
بر این که »مس��ئولیت هرگونه خس��ارت احتمالی 
به عهده مشتری است« هرگز زیربار این بند نروید و 
از قالیشویی موردنظرتان بخواهید آن را حذف کند 

یا با مرکز دیگری تماس بگیرید. شماره ثبت واقعی، 
نشانی دقیق و امضا و مهر معتبر برای بررسی شکایت 

و دریافت خسارت نیز مهم است. 
کیفی��ت شست وش��و درجه بن��دی ن��دارد: اگر 
مرک��زی ادعا ک��رد شست وش��و را ب��ا درجه بندی 
کیف��ی و قیمت های مختلف انجام می دهد ش��ک 
نکنید که متخلف است. این موضوع را به قالیشویی 
موردنظرتان تذکر دهید و بدانید که موضوع از طریق 

اتحادیه قالیشویان قابل پیگیری است.
قیمت گ��ذاری براس��اس متراژ و جن��س فرش: 
قیمت گذاری شست وش��وی فرش تنها براس��اس 
متراژ و جنس فرش اس��ت و بنا ب��ه اعلام »حمید 
محمدی کمسرخ« رئیس اتحادیه قالیشویان، این 
قیمت ها امسال 20 درصد افزایش داشته است. نرخ 
مصوبی که امسال برای شست وشوی فرش تعیین 
ش��ده متری 3 تا 6 هزار تومان برای فرش ماشینی و 
متری 6 تا 9 هزار و 700تومان برای شست وش��وی 

فرش دستباف است. 
فرش های عتیقه و ابریش��می نرخ مصوب ندارد: 

برای شست وشوی فرش های ابریشمی یا عتیقه نرخ 
مصوب وجود ندارد و این موضوع به صورت توافقی با 

مشتری تعیین می شود. 
هزین��ه حمل ونق��ل در تم��ام نقاط ش��هر ثابت 
اس��ت: براس��اس مق��ررات اتحادیه قالیش��ویان، 
هزینه رفت وآم��د در تمام نقاط تهران ثابت اس��ت 
و هیچ مرکزی نمی تواند برای مس��یرهای متفاوت 

هزینه های متفاوتی برای مشتریان تعیین کند.
از این ج��ا اس��تعلام بگیری��د: ب��رای بررس��ی 
فرش ش��ویی های مجاز تهران می توانید به نشانی 
html.3-ir/static.http: //eght1351 مراجعه 
کنید. شماره تلفن های 55637062 یا 55803113 
نی��ز در س��اعات اداری پاس��خگوی ش��کایات ی��ا 

پرسش های مرتبط با این صنف است. 
رئیس اتحادیه صنف قالیش��ویان ته��ران با بیان 
این که شست وش��وی اعلا و غیراعلای فرش معنی 
ندارد، اعلام کرد که هزینه ایاب وذهاب فرش در تمام 
نقاط تهران ثابت است و افزود: مردم برای جلوگیری 

از تخلف قالیشویی ها در امضای فاکتور دقت کنند. 

تعرفه صدور روادید گردشگری
کشور

جمهوری آذربایجان

روسیه

تایلند

چین

اوکراین

هند

سنگاپور

لبنان

عراق

ترکمنستان

برزیل

آرژانتین 

آفریقای جنوبی

نوع روادید

یک ماهه عادی

یک ماهه فوری

15 روزه عادی

15 روزه فوری

عادی سینگل

عادی دبل

گروهی عادی

گروهی فوری

انفرادی

7 روزه

14 روزه

یک ماهه

یک ماهه

یک ماهه

14 روزه سینگل

14 روزه دبل

یک ماهه

یک ماهه 

یک ماهه چندبار ورود

سه ماهه

یک ماهه

تعرفه

75 یورو

85 یورو

230 دلار

350 دلار

45 یورو

75 یورو

120 دلار

150 دلار

340 دلار

190 دلار

200 دلار

275 دلار

80 دلار

80 دلار

60 دلار

75 دلار

65 دلار

310 دلار

170 دلار

180 دلار

135 دلار


