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رابطه متقابل شکل گیری مسئولیت مدنی با خیریه ها 

خیریه ها یک نوع فعالیت داوطلبانه از سوی 
مردم هستند که با انگیزه های مختلف ایجاد 

می شود.
خیرین ب��ا انگیزه های بالا ب��رای کمک به 
اف��راد نیازمن��د در کنار هم جمع می ش��وند 
و هرگز ب��ه این مس��أله فک��ر نمی کنند که 
کشوری با منابع سرشار نفت یا ذخایر فراوان 
زیرزمین��ی و معدنی چه نی��ازی به خیرین و 

نیکوکاران دارند. 
این تلقی اشتباه که با کمک و حمایت چند 
خیریه چ��ه دردی را می ت��وان در بین مردم 
نیازمند درمان ک��رد همواره در کش��ورهای 
توسعه نیافته وجود داش��ته و معمولا افراد در 

این کش��ورها معتقدند به 
جای فعالی��ت خیریه ها، 
دولت ها بای��د از این منابع 
سرش��ار برای کم��ک به 
کنند  استفاده  نیازمندان 
اما برای پاسخ دادن به این 
سوال باید تجربه ای که در 
دنیا اتفاق افتاده اس��ت را 

مرور کنیم.
ام��روزه در کش��وری 
مث��ل آمریکا ک��ه صد ها 
برابر بیش��تر از ما درآمد 
دارند و س��رانه ملی آنها 
قاب��ل مقایس��ه ب��ا دیگر 
کشورها نیست، خیریه ها 
و نهاده��ای مدنی زیادی 
به صورت جدی فعالیت 
می کنن��د ک��ه نمی توان 
آن را ب��ا دیگر کش��ور ها 
مقایس��ه کرد یا حتی در 

کشورهای توسعه یافته که منابعی به مراتب 
بیش از ما دارند نیز به این نتیجه رس��یدند 
که حل مشکل نیازمندان صرفا مسائل مالی 
نیس��ت و س��رانه ملی بالا نمی تواند توجیه 
مناسبی باشد برای این که خیریه ها فعالیت 

نداشته باشند. 
نکته قابل توجه این اس��ت که در فعالیت 

خیرخواهانه ای که خیری��ن انجام می دهند، 
تنها مشکل مالی حل نمی شود بلکه کسانی 
که به همنوع خود کم��ک می کنند)نه تنها 
کمک مالی( ی��ک تعامل و ارتب��اط عاطفی 
ش��کل می گیرد که ارزش بالات��ری از کمک 

مالی دارد.
امروز آسیب دیدگان و نیازمندان مشکلات 
عظیم تری مث��ل بی توجهی و طرد ش��دگی 
دارند و تنها مش��کلات آنها به مشکلات مالی 

ختم نمی شود. 
نهادهای مدنی و خیریه ها رابطه سازمانی و 
مادی ندارند و حمایت های معنوی، عاطفی و 
انسانی را با نیازهای مالی همراه می کنند در 
صورتی که دولت ها نمی توانند چنین کاری 
انجام دهند زیرا افرادی که در دولت فعالیت 
می کنند، حقوق بگیر هس��تند و برای انجام 
چنین کاری حق��وق دریاف��ت می کنند اما 
افراد در نهاده��ای مدنی به صورت داوطلبانه 
کار می کنن��د و یک نوع 
رابطه عاطف��ی بین آنها 
برق��رار اس��ت. از طرف 
دیگ��ر وج��ود خیری��ه 
باع��ث تحکی��م روابط 
می ش��ود. اگر خیریه ها 
مس��ئولیت های  نباشد 
پی��دا  تحق��ق  مدن��ی 
ش��هروند  نمی کن��د. 
ب��ودن اف��راد در گ��رو 
فعالیت هایی اس��ت که 
برای اجتماع خود انجام 
می دهند و در جامعه ای 
که دول��ت هم��ه کاره 
باش��د مس��ئولیت های 
اجتماعی از بین می رود 
ش��کل  ش��هروندی  و 

نمی گیرد.
ام��ر  ب��رای تحق��ق 
بای��د  ش��هروندی 
نهادهای مدنی وجود داشته باشد تا هرکس 
ب��ا اختیار خود مس��ئولیت های اجتماعی را 
برعهده بگیرد و پرواضح اس��ت در کشوری 
که حق��وق ش��هروندی به طور کام��ل اجرا 
شود و مردم مس��ئولیت های خود را بدانند، 
پیشرفت و توسعه کشور به طور قطعی انجام 

می پذیرد.
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ضعف اطلاعات و آموزش در امور خیریه

باری که موسسات خیریه به دوش می کشند
خیریه در نقش تأمین کننده رفاه اجتماعی

خیریه ها در ایران تاریخی اند اما ...
در دنی��ای امروز گس��تردگی خاس��تگاه افراد جامع��ه، باعث 
گستردگی نیازهای آنها و عاملی شده است تا دولت ها به عناوین 
گوناگون نتوانند به عنوان مراجع و متولی نیازهای افراد جامعه، 

اثرگذار باشند...

تأمی��ن و رفاه اجتماعی که یک��ی از آنها، س��ازمان های خیریه و 
کمک به افراد محروم و درمانده و نیازمند است، از دوران باستان 
در ایران شروع ش��ده اس��ت. من در مقاله ای تحت عنوان »رفاه و 

تأمین اجتماعی در عصر هخامنشیان«...

1110

تعداد دقیقش��ان اعلام نش��ده اما طبق بعضی 
آمارها بیش از 14 هزار موسس��ه خیریه در ایران 
فعالی��ت می کنن��د. خبر ای��ن تع��داد را نبی اله 
عش��قی ثانی، مدیرعامل خانه خیرین ایران در 
اردیبهشت ماه امسال داده و گفته است که حدود 
3 هزارموسسه از این موسسات عضو خانه خیرین 
هستند و بخش زیادی از آنها در مقیاس کوچکتر 

فعالیت می کنند. 
همین که نام مشهورترین هایشان و ماموریتی 
ک��ه ب��رای خ��ود تعری��ف کرده ان��د را بیاوریم 
کافی اس��ت تا بدانیم ک��ه آنها ب��رای گروه های 
نیازمند به کم��ک و به اصطلاح آس��یب دیده یا 
آسیب پذیر فعالیت می کنند. گروه های ضعیفی 
که دیده نمی ش��وند، چه در بین م��ردم و چه در 
سیاست های اجتماعی دولتی. حالا این انجمن ها 
می خواهند با کمک خود مردم، ای��ن گروه ها را 

ببینند و به نیازهایشان رسیدگی کنند.
خیریه هایی ب��رای کودکان، زن��ان، معلولان، 
بیماران، معت��ادان، کم درآمده��ا و اخیرا هم در 
زمینه محیط زیس��ت و حیوانات که اغلب به طور 
تخصصی روی یک ی��ا دو زمین��ه کار می کنند 
و به جز چند موسس��ه نام آشنا که فعالیت هایی 
در س��طح کش��وری دارند و در طول چند س��ال 
توانسته اند خود را گسترش دهند، بقیه در حوزه 
جغرافیایی محدودی فعالی��ت می کنند یا افراد 
کمی را تحت پوش��ش خود ق��رار می دهند و از 
بین آنها کم هستند موسساتی که توانسته باشند 
در این سال ها ش��یوه کار و اهدافشان را تئوریزه 
کنند. آنها فع��لا ماموریت مهم ت��ری دارند. باید 
بخشی از رفاه اجتماعی را که نصیب افراد جامعه 
نمی شود برای اقشار ضعیف که بیشتر از بقیه به 
این تأمین اجتماعی نی��از دارند در حد توان خود 

فراهم کنند.
 اما موسس��ات خیری��ه تا چه ح��د می توانند 
جایگزین رفاه اجتماعی ش��وند؟ به گفته شهلا 
کاظمی پور، جامعه ش��ناس و اس��تاد دانش��گاه، 
»وجود موسس��ات خیریه در یک جامعه حرکت 
مثبتی اس��ت ام��ا نمی تواند نافی این ش��ود که 
دولت ها مس��أله رفاه اجتماعی را مغفول بگذارند 
و کارها را به خیریه ها بسپارند. فعالیت خیریه ها 
برای زمان های مقطعی است مثلا آنها می توانند 
دس��ت خانواده ای را که زیر خط فقر قرار گرفته، 
بگیرند و آن را بالا بکش��ند اما بحث رفاه عمومی 
در میان نیست و فعالیت آنها اساسا جنبه رفاهی 
ندارد. رف��اه عمومی یعنی س��طح زندگی آحاد 

جامعه بالا برود.« 
در شرایطی که اغلب موسسات خیریه در ایران 
در زمینه بهبود زندگی تعداد بسیار کمی از اقشار 
آسیب پذیر جامعه فعالیت می کنند و در حقیقت 

امکانات بیش��تری هم ندارند ک��ه فعالیت های 
گسترده تری در زمینه ریشه کن کردن مشکلات 
آنها انجام دهند، در کشورهای پیشرفته وضع به 
گونه دیگری اس��ت. نگاهی اجمالی به برخی از 
س��ازمان های خیریه و مردم نهاد در کشورهایی 
چون کانادا، آمریکا و س��وئد چش��م انداز جهانی 
آنها را نشان می دهد. آنها رویکردهایی در زمینه 
ریشه کن کردن فقر و محرومیت و گرامی داشت 
و حفظ کرامت انس��انی در فقیرترین کشورهای 
جهان دارند. موسسه Care Canada با هدف 
خدمت رسانی به افراد و خانواده ها در کشورهای 
محروم و فقیر جهان ش��کل گرفت��ه و به دنبال 
ایجاد فرصت های اقتصادی، تقویت ظرفیت های 
فردی، تاثیرگ��ذاری و مقابله ب��ا تبعیض در هر 
حوزه ای اس��ت. این موسس��ه خود را بخشی از 

جنبش جهانی علیه فقر می داند. 
 Projecthome دیگری موسس��ه خیری��ه
در فیلادلفیاس��ت که برای بچه ها و خانواده های 
بی خانمان تلاش می کند تا وض��ع آنها را بهبود 
ببخشد. آنها با شعار: »هیچ کدام از ما خانه نداریم 
تا همه مان خانه نداش��ته باش��یم« موسس��ه ای 
دارند که در بخش ه��ای مختلفی چون اتاق های 
گفت وگو و فعالی��ت در خیابان ها برای کمک به 
بی خانمان ها و تحقیق و پژوهش و... چش��م انداز 

خود را مشخص کرده اند.
یکی از نمون��ه خیریه های 
 Forum س��وئد  کش��ور 
Syd اس��ت ک��ه در برخی از 
کشورهای توسعه نیافته چون 
کلمبیا، کامب��وج، بلاروس، 
کوزوو و تانزانیا ش��عبه دارد 
و درباره مس��ئولیت دولت ها 
در زمینه حقوق بشر فعالیت 
می کن��د. آنه��ا معتقدند کار 
براس��اس قانون به تغییرات 
جامع��ه  در  س��اختاری 
می انجامد. این مسأله بر این 
پیش فرض اس��توار است که 
ب��ا تقویت توانای��ی مردم که 
بتوانند مطالبات حقوقی شان 
را طب��ق اصول س��اماندهی 
کنند، فرصت های بیش��تری 
ب��رای مش��ارکت عمومی و 
فرموله کردن خواس��ت های 

سیاسی به وجود می آید. 
اما مقایسه این موسس��ات خیریه با موسسات 
داخلی خودم��ان کار صحیحی نیس��ت. چرا که 
با نگاهی جامعه شناس��انه می توان به قدمت آن 
موسس��ات اشاره کرد، ش��هلا کاظمی پور در این 
زمینه می گوی��د: »آنها قدمت بیش��تر دارند و ما 
ت��ازه داریم قدم ه��ای اولیه را ب��ر می داریم. یک 
مقداری از این تفاوت هم به مس��ائل تحریم های 
اقتصادی ایرانی ها و تورم داخل کشور برمی گردد. 

بسیاری از مردم ما خودش��ان دغدغه نان دارند و 
از حداقل های زندگی برخوردار نیستند که طمع 
نداشته، چند شغله باشند و بتوانند در فعالیت های 

مردم نهاد و موسسات خیریه فعالیت کنند.«
ام��ا در کش��ورهای توس��عه یافته ه��م گه گاه 
بحث هایی پیرامون نقش��ی که موسسات خیریه 
می توانند در جامعه ایفا کنن��د صورت می گیرد. 
ماروین اولاس��کی )اس��تاد دانش��گاه س��ردبیر 
هفته نام��ه world(، در کتاب تراژدی ش��فقت 
آمریکایی درباره موسس��ات خیریه این کش��ور 
عنوان کرده است که افراد فقیر به چک های افراد 
ناشناس که برای آنها وابس��تگی ایجاد کند نیاز 
ندارند بلکه آن چه که از موسسات خیریه انتظار 
می رود روندی اس��ت که می توان از آن به عنوان 
»عش��ق س��خت« یاد کرد. کارهایی چون کمک 
به یک فرد برای ترک اعتی��اد، کمک به یک پدر 
برای پرداخت نفقه به کودک، ایجاد انگیزه در افراد 
برای کار آن چیزی است که می توان از موسسات 
خیریه انتظار داشت. او اعتقاد دارد برهان هایی که 
می گویند، موسسات خیریه می توانند کارهایی را 
بهتر از دولت انجام دهند موضع مناسبی نیست 
چرا که اکثر بودجه آنه��ا به صورت محلی تهیه و 
صرف می ش��ود. این به این معنی اس��ت که آنها 
نمی توانن��د برای رف��اه در س��طح عمومی نقش 

مهمی ایفا کنند. 
در مقابل سایت اطلاع رسانی 
 charity ،درب��اره خیریه ه��ا
choice نوش��ته اس��ت که 
طرف��داران گس��ترش دولت، 
ایجاد رفاه عمومی را مس��اوی 
با فعالیت ه��ای خیرخواهانه 
و موسس��ات خیریه می دانند 
درحالی ک��ه گس��ترش رفاه 
دولتی همزمان با نکات مثبت، 
نکات منفی همچ��ون ایجاد 
مش��وق های ضد تولی��دی و 
کاهش رش��د اقتصادی دارد. 
این مطل��ب در ادامه می گوید 
ک��ه تفاوت بی��ن دول��ت رفاه 
و موسس��ات خیری��ه در نوع 
برخوردشان با افراد آسیب پذیر 
و وضع زندگی آنهاس��ت. رفاه 
عمومی نقشی بیشتر از دادن 
کوپن غذا یا ارسال چک ندارد 
درحالی که موسسات خیریه با 
عشق به مردم، دانستن نام آنها و شناختن زخم ها 
و امیدهایش��ان به آنها کمک می کنند. با سیستم 
رفاهی که بر گرفت��ن مالیات از اقش��ار پردرآمد و 
کمک به اقش��ار ضعیف تأکید دارد، ممکن است 
اقش��ار ضعیف متوجه نش��وند که پول چگونه به 
دستشان رسیده و این که خودشان هم می توانند 
تلاش کنند و زندگیشان را بهبود بخشند و به جای 
این که باعث ش��ود افراد یکدیگر را بیشتر دوست 

داشته باشند آنها را نسبت به هم بی عاطفه می کند. 
نگاه حامی فعالیت های موسسات خیریه می گوید، 
وجود سیستم عظیم رفاه دولتی باعث می شود که 
افراد دیگر به فکر همنوعان خود نباشند و فکر کنند 

این تنها وظیفه دولت است. 
با این وجود بحث درباره ایران و مشکلاتی که 
از نظر اقتصادی و فرهنگی گریبانگیر این جامعه 

است، نگاه دیگری را می طلبد.
ابراهی��م رزاق��ی، اقتصاددان درباره نقش��ی 
ک��ه می توانیم از موسس��ات خیریه در کش��ور 
خودم��ان انتظ��ار داش��ته باش��یم، می گوید: 
»ش��دت فقر و بیکاری در جامعه ما آن قدر زیاد 
است که موسس��ات خیریه توان ندارند تا رفاه 
اجتماعی را به دوش بکش��ند. این خیریه ها به 
گونه های مختلفی تقسیم می شوند و بعضی از 
آنها امکانات و تلاش شان صرف صدقه می شود 
 در صورت��ی که م��ا بیش از ه��ر چیز نی��از به

بازت��وان س��ازی داریم ت��ا اقش��ار کم درآمد و 
آسیب پذیر بتوانند کار کنند. 

در اص��ل 43 قانون اساس��ی وظیف��ه دولت 
اس��ت که ش��رایطی فراهم کند تا کسی بیکار 
نباش��د و افراد با یک کار بتوانند زندگی ش��ان 
را بچرخانن��د. به طوری ک��ه درح��ال حاضر ما 
در ای��ران چندین میلیون نفر بی��کار داریم که 
نمی توانند زندگیشان را بچرخانند و دولت هم 
اراده نمی کند، قیمت ها را کم کند. دلیل عمده 
بی عدالتی های ب��ه وجود آمده سیاس��ت های 
اقتصادی اس��ت که ب��ه ص��ورت لیبرالی عمل 
می کند بدون این که مانند ی��ک دولت لیبرال 
مس��ئولیت پذیری داشته باش��د. دولت خود را 
مسئول هیچ مشکلی نمی داند و تنها کاری که 
می کند وام دادن است. در این شرایط یکسری 
فعالیت های خیریه راه افتاده که بخش��ی از بار 
رفاه عمومی را هم برمی دارد اما آنها هم احتیاج 

به نظام مند شدن و حتی حمایت دارند.« 
موسس��ات خیریه ای ک��ه در مناس��بت های 
مذهب��ی یا مل��ی با کمک ه��ای مال��ی و مادی 
 سراغ اقش��ار ضعیف جامعه می روند، تعدادشان 
زیاد است. اگرچه خیرین بیشتر به برخی نام های 
آشنا کمک می کنند تا منابع مالی لازم را به دست 
بیاورند اما باقی خیریه ها هم با فعالیت هایی چون 
بازارچه های خیری��ه و فعالیت هایی که حمایت 
مردم را جلب کند منابع مالی لازم را جهت کمک 
به متقاضیان شان که می توانند بیماران، معتادان، 
زنان سرپرس��ت خانوار ی��ا ک��ودکان بازمانده از 

تحصیل باشند به دست آورند.
در ای��ن بین نیز هس��تند کس��انی که فعالیت 
خیری��ه را راهی ب��رای ایج��اد تش��خص برای 
بنیانگذاران می دانند. به گفت��ه این اقتصاددان، 
»این مسأله نظارتی می خواهد که به بعد سیاسی 
کار آنه��ا توجه نکند و ابعاد اجتماع��ی را در نظر 

داشته باشد.
ادامه در صفحه 11
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سعید معیدفر
جامعهشناس

  با نگاهی مقایسه ای میان ایران و کشورهای توسعه یافته 

وجود موسسات خیریه در 
یک جامعه حرکت مثبتی 
است اما نمی تواند نافی این 

شود که دولت ها مسأله 
رفاه اجتماعی را مغفول 

بگذارند و کارها را به خیریه ها 
بسپارند. فعالیت خیریه ها 

برای زمان های مقطعی است 
مثلا آنها می توانند دست 

خانواده ای را که زیر خط فقر 
قرار گرفته، بگیرند و آن را بالا 
بکشند اما بحث رفاه عمومی 
در میان نیست و فعالیت آنها 

اساسا جنبه رفاهی ندارد. رفاه 
عمومی یعنی سطح زندگی 

آحاد جامعه بالا برود

این تلقی اشتباه که با کمک 
و حمایت چند خیریه چه 

دردی را می توان در بین مردم 
نیازمند درمان کرد همواره 
در کشورهای توسعه نیافته 

وجود داشته و معمولا افراد در 
این کشورها معتقدند به جای 
فعالیت خیریه ها، دولت ها باید 
از این منابع سرشار برای کمک 
به نیازمندان استفاده کنند اما 
برای پاسخ دادن به این سوال 
باید تجربه ای که در دنیا اتفاق 

افتاده است را مرور کنیم

10  سال با شعر قهر کردم

  یک گفت وگوی صمیمی
 با محمدعلی بهمنی

غزل معاصر و البته ترانه از ابتدای خلقتش 
در ایران، نام های بزرگی به جامعه معرفی 
کرده اند. یکی از کسانی که در طول سال های 
قبل و بعد از انقلاب در هر دو این حوزه ها 
فعالیت قابل توجهی داشت محمد علی 
بهمنی است. بهمنی با ماست تا درباره زمینه 
اصلی اش برای ورود به دنیای شعر، قهر 
کردنش با غزل و خاطره اش از  ناصر عبدالهی 
صحبت کند.
صفحه 12

شادی خوشکار
خبرنگارگروهطرحنو


