
مشاور وزیر نیرو: 

نمک دریاچه ارومیه باید برداشت شود
حذف یک متر باغ سیب موجب حفظ دو متر 

از مساحت دریاچه ارومیه می شود
 مشاور وزیر نیرو در امور مدیریت ایمنی، بهداشت 
و محیط زیست ) HSE( گفت: نمک دریاچه ارومیه 
باید برداشت شود زیرا در غیراین صورت هرچه آب 
وارد دریاچه ش��ود به فوق اش��باع خواهد رس��ید و 

نتیجه ای نخواهد داشت. 
بهرام طاهری دیروز در مراسم افتتاحیه نخستین 
  )HSE ( همایش ایمنی، بهداش��ت، محیط زیست
در پروژه ه��ای عمرانی، معدن، نف��ت، گاز و نیرو در 
سازمان پیشگیری و مدیریت بحران شهر تهران به 
ارایه سخنان خود با موضوع HSE و دریاچه ارومیه 
پرداخت.  او اظه��ار کرد: برآوردها نش��ان می دهد 
ارزش نمک دریاچه ارومیه حدود 100 میلیارد دلار 
است بنابراین اگر با ملاحظات زیست محیطی این 
نمک استحصال شود جایگزین معیشتی مناسبی 
برای اهالی منطقه است.  استادیار دانشگاه صنعتی 
امیرکبیر افزود: ستاد احیای دریاچه ارومیه اقداماتی 
را برای نجات این حوضه آبی انجام داده است که باید 

به مرور زمان شاهد نتیجه بخش بودن آنها باشیم. 
او گفت: 36 درصد مردم ارومیه در بخش خدمات 
کار می کنند و در 58 درصد درآمد استان تاثیرگذار 
هستند این درحالی است که این میزان از یک درصد 
آب منطقه اس��تفاده می کنند، همچنی��ن  34/5 
درصد ب��ا درآمد 27 درص��د و مص��رف 1/4درصد 
آب در بخش صنع��ت و 29/3 درصد ب��ا 15 درصد 
درآمد با مصرف 89 درصد آب در بخش کش��اورزی 
فعالیت می کنند.  او تأکید کرد:  بخش کشاورزی با 
کمترین درصد درآمد از بالاترین راندمان آبی منطقه 
استفاده می کند که باید با مدیریت صحیح و معیشت 
جایگزین این بخش را ساماندهی کرد. مسأله دریاچه 
ارومیه یک مشکل زیست محیطی است که تبعات 
زیاد بهداشتی، س��لامت و اقتصادی به همراه دارد، 
قرار شد برای حل این مشکل 5 میلیارد دلار هزینه 
شود، زمانی که برای رفع این مشکل چنین بودجه ای 
اختصاص یابد قطعا پرداختن به مسائل دیگر مثلا 
دکل های نفتی کمتر می شود.  او با بیان اینکه عمق 
متوس��ط دریاچه ارومیه 6 متر بود اظهار کرد:  کل 
مساحت حوضه آبریز این دریاچه سه درصد مساحت 
کل کشور و 6 درصد جمعیت کشور را شامل می شود 
اما اکنون در وضع بس��یار نامناسبی قرار گرفته که 
اس��تفاده بی رویه آب در بخش کش��اورزی یکی از 
دلایل آن اس��ت.  او در ادامه به کشت غیراصولی در 
منطقه اش��اره کرد و گفت: یک هکتار باغ سیب به 
17 هزار متر مکعب آب نیاز دارد بنابراین حذف یک 
متر باغ سیب موجب حفظ دو متر از مساحت دریاچه 
می ش��ود.  مش��اور وزیر نیرو ادامه داد: تحریم های 
غیرعادلانه ش��ورای امنیت و اتحادی��ه اروپا ضربه 
محکمی به اقتصاد کشور وارد کرد از این رو برای سرپا 
بودن کشور، بخش کشاورزی توسعه یافت که نتیجه 

آن خشک شدن دریاچه ارومیه است. 

در سمینار بین المللی خون های نادر اعلام شد

ایران بالاترین نرخ اهدا خون در منطقه 
مدیترانه شرقی را دارد

شهروند| هم اکنون نرخ اهدا در ایران 27 واحد به 
ازاي هر هزار نفر اس��ت که این آمار بالاترین نرخ اهدا 
در منطقه مدیترانه شرقي است، همچنین ایران اولین 
کشور در سطح منطقه است که به اهدای 100 درصد 
داوطلبانه و بدون چشمداشت در سال 2007 رسید. 
اینها را علی اکبر پورفتح اله، مدیرعامل سازمان انتقال 
خون ایران در سمینار بین المللی خون های نادر اعلام 
کرد و گفت: »نرخ اهدای خون در ایران دو و نیم برابر 
متوسط این نرخ در کشورهاي با درآمد متوسط یعنی 
شاخص دوازده و شش دهم واحد در هزار نفر جمعیت 
است.« او درباره سلامت خون در ایران نیز توضیح داد: 
»نرخ شیوع هپاتیت B از س��ال 2005 تا 2012 یک 
چهارم و نرخ ش��یوع هپاتیت C به یک سوم کاهش 
یافت. میزان شیوع HIV نیز در میان اهداکنندگان 
در سال 2012، سه هزارم درصد )پایین ترین نرخ در 
منطقه( است.« مدیرعامل س��ازمان انتقال خون با 
اشاره به اهمیت نیاز به تأمین خون نادر برای برآوردن 
نیاز بیماران داراي آنت��ي بادي هاي گروه هاي خوني 
غیر معمول تأکید ک��رد:  »این نوع از خون در س��ال 
1959 ش��ناخته ش��د و در س��ال 1985، کارگروه 
ISBT در زمین��ه خون هاي نادر ش��کل گرفت که 
دس��تورالعمل هایي را برای استانداردسازي فعالیت 
ها ازجمل��ه آزمایش ه��ا، برچس��ب گذاري و نقل و 
انتقال خون هاي نادر و به روزرساني بانک اطلاعاتي 
با همکاري آزمایش��گاه بین المللي مرجع گروه هاي 
خوني ) IBGRL( تدوین کرد.«  رئیس سازمان نظام 
پزشکی هم در این سمینار حضور داشت و از تدوین 
برنامه ملی مصرف بهینه خون با شرکت 13 انجمن 
تخصصی پزشکی خبر داد. »باید در یک فرایند ملی و 
مسئولانه بر مصرف خون به عنوان یک ذخیره ارزنده 
ملی نظارت بهینه شود.« علیرضا زالی به تفاهمنامه ای 
که میان سازمان انتقال خون و سازمان نظام پزشکی 
کشور برای تحقق این وظیفه ملی منعقد شده است، 
اشاره کرد و افزود: »در راستای این تفاهم برنامه ملی 
مصرف بهینه خون با شرکت 13 انجمن تخصصی 
پزش��کی تدوین می ش��ود. او س��مینار بین المللی 
خون های ن��ادر را آغاز خوبی برای حساس س��ازی 
مس��ئولان به مس��ائل چالش برانگیز خون و انتقال 
خون دانس��ت.« او با تأکید بر اهمیت ایران به خاطر 
ویژگی ه��ای خاصی ک��ه در زمینه خون ه��ای نادر 
دارد، تأکید کرد: »وج��ود ذخایر ژنتیکی گوناگون و 
گستردگی نژادی و ژنتیکی در ایران سبب شده، ایران 
در این زمینه ویژگی های برجس��ته و خاصی داشته 
باشد.« سمینار بین المللی خون های نادر صبح دیروز 
با شرکت 15 نماینده از کشورهای منطقه مدیترانه 

شرقی برپا شد. 

کارشناسان حقوقی از عملکرد دفاتر الکترونیک خدمات قضایی انتقاد می کنند

راه طولانی دفاتر خدمات قضایی برای رسیدن به پلیس + 10
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ش�هروند| دو س��ال پیش بود.  قوه قضائیه تصمیم 
گرفت دفاتری را مانند دفا تر پیشخوان دولت تأسیس 
کند تا به گفته مسئولان این دستگاه، تعداد مراجعان به 
دادگاه ها و دادسرا ها کاهش پیدا کند.  آن زمان مسئولان 
قوه قضائیه، هدف از راه اندازی این دفا تر را انتقال محل 
مراجعه مردم از دادگستری به نقاط دیگر اعلام کردند؛ 

موضوعی که به قول آنها »مورد تأیید حاکمیت است.« 
یک س��ال بعد از راه ان��دازی این دفا تر، آنها بیش��تر 
به دفا تر الکترونی��ک خدمات قضایی معروف ش��دند 
و تعدادش��ان در ای��ران ب��ه 40دفتر رس��ید.  آن زمان 
»محمدمه��دی احمدی میانج��ی«، رئی��س مرک��ز 
ش��ورا های حل اختلاف قوه قضائیه درباره دلایل ایجاد 
این دفا تر گفت: »همان طور که پلیس+ 10 یک سری از 
وظایف را برعهده گرفته ما نیز باید با امتیاز دادن به قضات 
بازنشسته در دفا تر خدمات قضایی، می توانیم مقداری از 
باری را که بر دوش دادگستری است برداریم و از ازدحام 
مردم در دادگستری جلوگیری کنیم. بدین معنی که 
قضازدایی کنیم، یعنی کارهایی که قضایی نیست را وارد 
دستگاه قضایی نکنیم.  این کار شدنی است و امیدوارم 
این مهم در دستور کار قوه قضائیه قرار گیرد تا براساس 

آن دادگاه ها هم خلوت شوند.« 
بعد از آن »س��یامک رفعت��ی«، رئیس مرک��ز آمار و 
انفورماتیک قوه قضائیه درباره دلای��ل ایجاد این دفا تر 
گفت: »به دلیل حجم پرونده ه��ا و تعداد مراجعان، این 
دفا تر را راه اندازی کردیم که تقاضاهای مردم با سهولت 
مورد رسیدگی قرار گیرد.  طبق برنامه پنجم توسعه باید 
به سمت الکترونیکی شدن برویم و اسناد داخل دادگاه ها 
را الکترونیکی کنیم؛ زیرا زمانی که دفا تر دادگاه ها خلوت 
شوند، می توانند به کارهای تخصصی خود بهتر رسیدگی 
کنند و قطعا دیگر شاهد مشکلاتی که در شلوغی اتفاق 

می افتد، نیستیم.« 
او وقتی این حرف ها را زد که قرار بود تا پایان مهر 92، 
تعداد این دفا تر در ایران به 80 برسد ولی تا آن زمان فقط 
40 دفتر خدمات الکترونیکی قضایی راه اندازی ش��ده 
بود. معاون رئیس مرکز آمار و انفورماتیک قوه قضائیه آن 
زمان قول داد تا پایان آبان ماه 80دفتر خدمات قضایی 
با صدور مجوز راه اندازی ش��ود اما حالا و بعد از گذشتن 
دو س��ال تعداد این دفا تر در ایران به 54عدد رس��یده؛ 
دفاتری که فقط 3تا از آنها در ش��هرهای مشهد، شیراز 
و یزد وجود دارد و 51دفتر نیز در ش��هر تهران فعالیت 

می کند.  
تابعیت جمهوری اسلامی ایران، التزام عملی به قانون، 
نداشتن اعتیاد و سوءپیشینه و توانایی جسمی و روحی 
لازم از جمله شرایط عمومی متقاضیان است. دارا بودن 
مدرک کار شناسی و بالا تر مرتبط با علوم قضایی حداقل 
25 سال و 5 سال سابقه کار مرتبط، مهارت کار با رایانه 
از جمله ش��رایط اختصاصی لازم ب��رای راه اندازی این 
دفا تر است و افرادی که در قوه قضائیه خدمت کرده اند 
به خصوص قضات بازنشس��ته از امتیازات ویژه ای برای 
راه اندازی این دفا تر برخوردارن��د.  از طرف دیگر 4گروه 
نمی توانند برای راه اندازی دفا ت��ر خدمات الکترونیک 
قضایی اقدام کنند؛ وکلای دادگس��تری، کار شناسان 
رسمی دادگستری، قضات و سردفتردارانی که به انفصال 
دایم محکوم و حکم آنها تأیید ش��ده، ش��اغلان به امر 
تجارت و کارمندان دولتی و موسسات عمومی غیردولتی 
افرادی اند که نمی توانند برای راه اندازی دفا تر خدمات 
الکترونیکی قضایی اقدام کنند، البته براساس قانون وکلا 
و کارشناسانی که پروانه خود را باطل کنند و کارمندانی 

که استعفا دهند ممنوعیتی برای این کار ندارند.  
در دوس��الی که از فعالیت این دفا تر می گذرد، ارایه و 
پیگیری دادخواس��ت، ارایه و پیگیری ش��کوائیه، ارایه 
لایحه، ارایه مدارک و مس��تندات پرونده، اطلاع رسانی 
پرونده، رویت خلاص��ه موضوعات پرونده، مش��اهده 
روند کار پرونده، روی��ت آخرین موضوع پرونده )عنوان 
خواسته / اتهام(، اطلاع از آخرین وضع پرونده، مشاهده 
ردیف های فرعی پرونده، محاسبه هزینه خواسته های 
قابل طرح و پیگیری 59 خواسته از جمله فعالیت هایی 
بوده که در این دفا تر انجام ش��ده اس��ت اما تعدادی از 
حقوقدانان و کار شناس��ان حقوقی که درباره عملکرد 
این دفا تر انتقاد می کنن��د؛ از هدر رفتن پول تعدادی از 
مراجعان تا متخصص نب��ودن کارمندانی ک��ه در این 

دفا تر مش��غول به کارند. »رضا اصلاحی«، پژوهش��گر 
حقوق یکی از آنهاس��ت.  او که همین چندوقت پیش 
برای ثبت دادخواست به یکی از دفا تر خدمات قضایی 
ته��ران مراجعه کرده ت��ا در آن دفتر دادخواس��تش را 
ثبت و از طریق س��امانه قوه قضائیه آن را پیگیری کند، 
درب��اره تجربه مراجع��ه اش به این دفتر به »ش��هروند« 
می گوید: »من حدود س��اعت 10 صبح به یکی از دفا تر 
مراجعه کردم و دادخواس��تم را که قب��لاً در برگه های 
رس��می قوه قضائیه تنظیم کرده بودم، تحویل دفتردار 
داده و حدود نیم س��اعت منتظر ماندم. به اطرافم نگاه 
می کردم، یکی برای اجرت المث��ل آمده بود، یکی برای 
مهریه دیگری برای چک، مردی عصبی بود و می گفت 
پدرشو درمی آرم، زنی اش��ک می ریخت که بی انصاف 
الان دوماهه گذاشته رفته و...   ناگهان با صدای بلند مرد 
جوانی که پشت رایانه اش نشسته بود ذهنم به هم ریخت:  
فلانی کیه؟ رأی داور مال کیه؟ من هم آرام رفتم جلوی 
میز ایشان و خودم را معرفی کردم.  گفت برای چی هنوز 
اینجایید؟ بروید فردا ساعت یازده تماس بگیرید تا بگویم 
کی بیاید.  فردا ساعت یازده با دفتر مذکور تماس گرفتم 
و پس از تأیید کارم به دفتر مراجعه کردم و بعد از حدود 
یک س��اعت انتظار، دوباره یکی از آقایان با صدای بلند 
من را مورد خطاب قرار داد و گفت س��ندت کجاست؟ 
من کمی خندیدم و گفتم س��ند؟ موضوع دادخواست 
من ابطال رأی داور است و ربطی به سند ندارد. او گفت 
مگر دادخواست ش��ما مربوط به درخواست احراز سند 
تفکیکی نیس��ت؟ گفتم نه آقا جان، دیروز اس��نادم را 
دادم به همکار شما و خانم منشی هم از ایشان گرفتند 
و تحویل ش��ما دادند.« او ادامه می دهد:  »بع��د از واریز 
1/730/000 ریال بابت ثبت دادخواست مقوم به مبلغ 
51/000/000 ریال و همچنی��ن پرداخت 450/000 
ریال بابت خدماتی مانند ورود اطلاعات به سامانه، تایپ، 
پرینت اوراق، احراز هویت، کنترل مس��تندات و امثال 
آن )که قائدتاً  باید جهت اقامه  یک فقره دعوای حقوقی 
مبلغی بین 100 تا 150 هزار ری��ال از خواهان دریافت 
 شود.( از طریق کارتخوان و نهایتاً اخذ امضای الکترونیکی 
از من، مسئول مربوطه گفت برای مجتمع قضایی شهید 
بهشتی ارجاع شد و اگر تا سه روز دیگر پیامک نیامد، به 

این جا مراجعه کنید تا کدرهگیری بدهیم.  « 
 او ادامه ماجرا را این طور تعریف می کند: »حدود سه 
روز بعد پیامک آمد که مرجع رسیدگی اشتباه است و 
برای تصحیح، به دفت��ر خدمات قضایی مراجعه کنید.  
صبح پنجش��نبه به دفتر مراجعه ک��ردم و دیدم تنها 
یکی از خانم منشی ها حضور دارد و گفتند استثنائاً این 
پنجشنبه تعطیل هستیم.  صبح شنبه مراجعه کردم، 
گفتند استثنائاً امروز مسئول ثبت نیامده است. یکشنبه 
رفتم و خلاصه با کلی کلنجار رفتن با مسئول مربوطه و 
با طعنه که حتماً توی مجتمع صدر آشنا دارید، خلاصه 
دادخواس��تم از طریق سیس��تم برای صدر ارجاع شد.  
حدود 3 روز بعد برایم مجدداً پیامک آمد که به ش��عبه 
شماره...  مجتمع صدر مراجعه کنم.  پس از مراجعه به 
شعبه، مدیر دفتر گفت: اس��ناد ناقص است.  به ایشان 
عرض کردم من تمام اس��ناد را تحوی��ل دفتر خدمات 
قضای��ی دادم و آنها هم نه برگ ضمیم��ه کردند.  مدیر 

دفتر شعبه در حالی  که توی چش��مانم نگاه می کرد با 
عصبانیت گفت:  آقاجان، اولاً چیزی ضمیمه نیست، ثانیا 
شما دارید دروغ می گویید، تازه اگر ضمیمه هم باشد من 
از کجا بدانم ش��ما راس��ت می گویید و اصل مدارک را 
تحویل دفتر خدمات قضایی داده اید، باید اسناد را این جا 
برابر اصل کنم.  فعلاً ابلاغ رفع نقص را امضا کن.  ضمناً 
اگر طی 10روز اصل اس��ناد را نیاورید دادخواست شما 
رد می ش��ود.  دو روز بعد به شعبه مراجعه کردم و اصل 
اسنادی که داشتم را به مدیر ارایه کردم و مدیر محترم 
شعبه نیز پس از بررسی اسناد و با خواندن دادخواست 
گفت: اصلاً دادخواست شما به دلیل بند موضوع...  ماده...  
و دلیل مدیریت و عدم وجود اصل رأی داور و درخواست 
ابطال رأی داور و... ، قابل رس��یدگی نیست، مگر بروید 
و این اس��نادی که من می گویم را برای من بیاورید.  به 
ایش��ان عرض کردم، اتفاقاً یکی از دلایل ش��کایت من 
همین است که بخشی از اس��ناد را ندارم و داور نیز رأی 
را به من نداده و براس��اس رأی وی، ط��رف دعوای من 
توانسته مبلغی را در اختیار خود بگیرد، اصل آن را از کجا 
بیاورم.  دست آخر هم دست از پا دراز تر از مجتمع بیرون 
آمدم.  سه روز بعد مجدداً برای من پیامک ارسال شد که 
به شعبه مراجعه کنم.  مجدداً رفتم به شعبه و دیدم که در 
پرونده ذکر شده )طی یادداشت دستی(، اصل رأی داور 

به انضمام توافق به داوری ضمیمه پرونده شود.« 
او ادامه می دهد:  »همانطور که می دانیم، دفتر اسناد 
رس��می، یک نهاد مدنی وابسته به قوه قضائیه است که 
برای تنظیم و ثبت رسمی اس��ناد به صورت مستقل و 
بدون وابستگی مالی به حاکمیت سیاسی اداره می شود.  
دفتر اسناد رسمی به عنوان یک مرکز حقوقی و مدنی 
رابط حاکمیت و شهروندان اس��ت و مهم ترین کار این 
نهاد تأمین و تضمین امنیت حقوقی و اقتصادی جامعه 
 است.  سردفتر در رأس این نهاد شخصاً دارای مسئولیتی 
مس��تقل از دولت و قوای حاکم ب��وده و با تنظیم دقیق 
اسناد، نقش حساس��ی در جلوگیری از وقوع نزاع های 
بی مورد و کاهش مراجعات مردم به محاکم دادگستری 
دارد.  دفا تر اس��ناد رسمی بخش قابل توجهی از عرضه 
خدمات ثبتی و تنظیم و ثبت اس��ناد رسمی را برعهده 
داش��ته و اخیراً نیز ضمن انجام امور مزبور، کار خدمات 
قضایی جامعه را نی��ز انجام می دهن��د.  طرح خدمات 
الکترونیکی قضایی عنوان طرحی اس��ت که به موجب 
آن ثبت و ش��روع برخی دعاوی به دفا تر اسناد رسمی 
با عنوان دفا تر خدمات قضایی سپرده شده و اکنون در 
تهران و برخی از شهرهای کشور، تعداد زیادی از دعاوی 
از جمله دعاوی و شکایات مربوط به چک، دعاوی اعسار 
از پرداخت محکوم  به مهریه، مطالبه وجه سفته، صدور 
اجراییه درباره حل اختلاف کارگر و کارفرما و... ، از طریق 
دفا تر خدمات قضایی مطرح می شوند و در صورتی که 
خواهان به دادگاه مراجعه کند، به دفا تر خدمات قضایی 
برای ثبت دادخواس��ت راهنمایی خواهد شد. هدف از 
اجرای طرح، تس��هیل امور قضایی شهروندان است اما 
هنوز شهروندان و حتی وکلا با نحوه دقیق فعالیت این 
دفتر ها، محل استقرار آنها و هزینه هایی که خدمات آنها 
دارد آشنا نیستند و از طرفی با عنایت به این که منبعد 
همه موظفند تا دادخواس��ت خود را از طریق این دفا تر 

ثبت و پیگیری کنند اقداماتی از این دست را به فال نیک 
می گیریم چرا که با این طرح، تغییرات مهمی در شروع 
دعاوی در دادگستری به وجود آمده است و با تصحیح 
مش��کلات موجود طرح، اج��رای آن می تواند در آینده 

منشأ اثرات بسیار خوبی در حوزه قضایی کشور باشد.« 
 »یاسر یزدان پناه«، وکیل پایه  یک دادگستری هم در 
این باره می گوید:  »دفا تر خدمات قضایی با هدف توزیع 
خدمات قضایی میان مردم از طریق تسهیل امور کاهش 
مراجعان دستگاه های قضایی و در نتیجه تسریع در روند 
فعالیت و افزایش کارایی سیستم قضایی و رضایتمندی 
اربابان رجوع از  س��ال 1391 ش��روع به فعالیت کرد و 
هم اکنون قریب به 50 دفتر در کلانشهر تهران وظیفه 
ثبت و ش��روع دعاوی را در قالب دفا تر خدمات قضایی 
مستقل و دفا تر اسناد رسمی برعهده دارند. درواقع این 
دفا تر به دنبال تشکیل دفا تر پیشخوان دولت و به منظور 
جلوگیری از موازی کاری دستگاه های دولتی و حرکت به 
سوی الکترونیک ایجاد شده است. هرچند نحوه عملکرد 
این دفا تر در حال حاضر بمانند سایر نهادهای نوظهور 
با چالش های اساسی و جدی روبه رو است ولی با تأمین 
این نهاد نوپا تحولی عظیم در بحث ش��روع دعاوی در 
دادگس��تری به وجود آمده است. از لحاظ حقوقی نحوه 
تنظیم دادخواس��ت و اقامه دعوی در محاکم مدنی از 
اهمیت فراوانی برخوردار اس��ت و به همین دلیل مواد 
48 الی 6 باب س��وم قانون آیین دادرس��ی دادگاه های 
عمومی و انق��لاب در امور مدنی تصویب  س��ال 1373 
تحت عنوان دادرسی نخستین بدین امر اختصاص یافته 
است. چه بس��ا بکارگیری الفاظ، عبارات و اصطلاحات 
ناصحیح در دادخواست سرنوشت یک دعوی را دگرگون 
ساخته و باعث ورود خسارات جبران ناپذیری و تحمیل 

هزینه های ریالی و زمانی فراوانی شود.« 
او ادامه می دهد: »س��پردن وظیفه ثب��ت دعاوی به 
دفا تر خدمات قضایی همواره این نگرانی مطرح اس��ت 
که متص��دی ثبت دادخواس��ت که گاه��ی اطلاعات 
حقوقی لازم را نداش��ته باش��د و با وجود اشکالاتی در 
ثبت دادخواس��ت، مش��کلاتی را برای اصحاب دعوی 
به وجود آورد. هرچند با تدوین و طراحی خاص سامانه 
ورود اطلاعات و ثبت دادخواس��ت به وس��یله کاربر از 
طریق انتخاب گزینه های پیش فرض صورت می پذیرد 
و این ام��ر و امور عملیات��ی کاربر را مح��دود می کند، 
لیکن در نهایت لزوم بکارگیری افراد مجرب و کارآموز 
در این خص��وص اجتناب ناپذیر اس��ت.  متقاضی ثبت 
دادخواست می تواند راسا با مراجعه به سامانه و انتخاب 
گزینه ثبت دادخواست/ شکوائیه، کلیه مراحل مربوطه را 
بدون نیاز به مراجعه به دفا تر خدمات قضایی طی کرده و 
با اخذ کدرهگیری تنها برای پرداخت هزینه های مربوط 
به آن دفا تر مراجعه کند که در این صورت، مش��کلات 
و موان��ع پیش گفته تا ح��دود فراوان��ی مرتفع خواهد 
ش��د.  علاوه بر این براس��اس ماده 3 آیین نامه تأسیس 
و انح��لال دفا تر خدمات الکترونی��ک قضایی هر دفتر 
باید علاوه بر مدیر که باید به صورت تمام وقت در دفتر 
حضور داشته باش��د، حداقل از خدمات یک کار شناس 
حقوقی، یک کار شناس فناوری اطلاعات و دو کارمند 
دفتری بهره مند شود و به نظر می رسد با رعایت موازین 
قانونی و بکارگیری یک کار شناس حقوقی در دفا تر یاد 
شده،  درصد اشتباهات و خطاهای متصدیان ثبت به 
شدت کاهش خواهد یافت.« به گفته او با این وجود 
مرکز آمار و فناوری اطلاع��ات قوه قضائیه به عنوان 
تنها مرجعی اس��ت که می توان تخلف��ات صورت 
گرفته از سوی دفا تر خدمات قضایی را به آن گزارش 
داد:  »جامع��ه وکلا از ط��رح ایج��اد دفا تر خدمات 
الکترونیک قضایی از بدو تأسیس و به دلیل این که 
صف های طولان��ی ابطال تمبر، هزینه دادرس��ی، 
ارجاع دادخواست و.... را به دست فراموشی سپرده 
است، تاکنون اس��تقبال کرده اند  اما همواره از باب 
موضوعات فنی و آنچه متصدیان ثبت دادخواست 
هنگام ورود اطلاعات، تغییر و جابه جایی محتویات 
دادخواست را موجب می ش��وند، گلایه مند بوده و 
امید است با گذش��ت زمان و برطرف کردن موانع و 
مشکلات اینچنینی، کمک  شایان و در خور توجه 
به تس��هیل روند طرح دعاوی و جلوگیری از اطاله 

دادرسی به عمل آید.«

روي خط خبرخبر

رئیس سازمان غذا و دارو خبر داد

هزینه   شیمی درمانی بیماران سرطانی 
از مهر امسال نصف می شود

فارس| رئی��س س��ازمان غ��ذا و دارو از اجرای 
ط��رح جدی��د وزارت بهداش��ت ب��رای حمایت از 
بیماران س��رطانی خبر داد و گفت: از مهر امس��ال 
هزینه داروهای ش��یمی درمانی بیماران سرطانی 
در بیمارس��تان های دولتی نصف می ش��ود و تمام 
داروهای مورد نیاز آنها در بیمارستان تأمین می شود. 
رس��ول دیناروند افزود: طرحی در وزارت بهداشت 
آماده شده که با همکاری معاونت درمان و سازمان 
غذا و دارو از مهر امس��ال اجرا می شود، مطابق این 
طرح که به تایید وزیر بهداش��ت رس��یده اس��ت و 
طی روزهای آینده ابلاغ می شود، کیفیت خدمات 
درمانی به بیماران س��رطانی در بخش دولتی ارتقا 

پیدا می کند. 
دینارون��د اف��زود: در ای��ن ط��رح داروه��ای 
شیمی درمانی در 3 گروه دسته بندی می شوند، گروه 
اول داروهای خط اول ش��یمی درمانی هستند که 
کاملا تأیید شده اند و هیچ شبهه ای در مورد هزینه  
اثربخش��ی آنها وجود ندارد. ای��ن داروها به محض 
این که از سوی پزشک متخصص بیماران سرطانی 
در بخش دولتی تجویز ش��وند مورد حمایت دولت 
قرار می گیرند.  او گفت: هزینه این داروها هم اکنون 
به صورت 90 درصد س��هم دولت و 10 درصد سهم 
بیمار است که در طرح جدید سهم بیمار به 5 درصد 
کاهش پیدا می کن��د، 90 درص��د حمایت دولتی 
از این داروها ک��ه تاکنون بوده با همکاری بیمه ها و 
حمایت وزارت بهداش��ت انجام می شد که در طرح 
جدید حمایت وزارت بهداشت باز هم افزایش یافته 
به طوری که سهم بیمار به 5 درصد و سهم حمایتی 
به 95 درصد افزایش می یابد. درواقع سهم بیمار برای 
هزینه این داروها در بیمارستان های دولتی نصف 

می شود. 
رئیس سازمان غذا و دارو افزود: گروه دوم داروهای 
شیمی درمانی نیز هس��تند که با توجه به عوارض 
جانبی باید براس��اس پروتکل های خاصی تجویز 
ش��وند و اگر در این پروتکل ها تجویز ش��وند مورد 
حمایت قرار می گیرند. البته درمورد میزان حمایت 

دولت هنوز  درصد حمایت، نهایی نشده است. 
او گف��ت: دس��ته س��وم داروه��ای گرانقیمت 
شیمی درمانی هس��تند که هزینه- فایده آنها قابل 
توجیه نیست و دولت نمی تواند این داروها را تحت 
حمایت قرار دهد، گر چه ممکن اس��ت تجویز آنها 
برای مدت��ی درد و ناراحتی بیم��اران را کم کند اما 
چون اعتبارات دولتی محدود است ما باید بودجه ها 
را در جایی هزینه کنیم که قابل دفاع باشد و هزینه- 

اثربخشی بالاتری داشته باشد. 
دینارون��د اضافه کرد: این طرح در مهر امس��ال 
در تمام مراکز شیمی درمانی دولتی برای بیماران 
سرپایی و بستری اجرا می شود و پزشکان موظف 
هستند براساس پروتکل ابلاغی که طی روزهای 
آینده ابلاغ می شود، عمل کنند.  رئیس سازمان غذا 
و دارو اضافه کرد: این طرح فقط در بیمارستان های 
دولتی و به منظور ارتقای کیفیت خدمات درمانی 
در بخ��ش دولت��ی اجرا می ش��ود. ه��دف وزارت 
بهداشت این است که کیفیت خدمات درمانی در 
بخش دولتی به قدری ب��الا برود که بیماران دیگر 
مجبور نشوند به بیمارستان های خصوصی مراجعه 

کنند. 

 کشف لاشه خرس قهوه ای
 در شمیرانات 

شهروند| فرمانده یگان حفاظت محیط زیست 
استان تهران از کش��ف یک قلاده خرس تلف شده 
به هم��راه دو تول��ه اش در محدوده روس��تای آهار 
شهرستان ش��میرانات خبر داد.   به گزارش پایگاه 
اطلاع رسانی محیط زیست استان تهران)سامات(، 
اس��ماعیل میرانزاده با اعلام این خب��ر گفت: روز 
گذشته طی دریافت گزارش مردمی مبنی بر وجود 
یک قلاده خرس قه��وه ای با دو تول��ه در محدوده 
روس��تای آهار شهرس��تان ش��میرانات ماموران 
بلافاصله با امکانات موردنیاز به محل اعزام شدند.  او 
افزود: ماموران پس از بررس��ی و مشاهده با دوربین 
صحرایی متوجه ع��دم تحرک خرس مادر ش��ده 
و با توجه به این که احتمال تلف ش��دن این حیوان 
وجود داشت سریعا درخواست اعزام تیم دامپزشکی 

کردند. 
میران��زاده با اش��اره به این ک��ه مام��وران برای 
جلوگی��ری از وحش��ت توله ه��ا تا رس��یدن تیم 
دامپزش��کی منتظر ماندند، تصریح کرد: با نزدیک 
شدن به غروب آفتاب توله ها ناگهان محل را ترک 
کرده و به سمت ارتفاعات حرکت کردند.  فرمانده 
یگان حفاظت محیط زیست استان تهران تصریح 
کرد: پس از ورود دامپزشک و بررسی بالینی و تأیید 
تلف شدن این حیوان، لاشه خرس جهت تشخیص 
درست علت مرگ به کلینیک دامپزشکی سازمان 
حفاظت محیط زیست در پارک پردیسان منتقل 

شد. 
میرانزاده با بیان این که متاس��فانه تداخل انسان 
در زیستگاه های طبیعی حیات وحش و بروز پدیده 
خشکسالی و کم آبی در استان و همچنین توسعه 
نامتوازن ش��هرها و روس��تاها عرصه را بر جمعیت 
حیات وحش اس��تان تنگ کرده است، تأکید کرد: 
به جهت تداخل و مجاورت زیس��تی حیات وحش 
و انس��ان، گاها آث��اری از ورود حیوانات به نزدیکی 

سکونتگاه های انسان دیده می شود. 
او خاطرنشان کرد: البته در مورد تلف شدن این 
خرس هیچ گونه مداخله مس��تقیم انسان صورت 
نگرفته و آثاری از گلوله بر بدن آن مشاهده نشده و 
پس از مشخص ش��دن علت واقعی مرگ به اطلاع 

علاقه مندان و طبیعت دوستان خواهد رسید. 

ش�هروند| ایران یکی از کش��ورهایی اس��ت که گزارش
بیش��ترین آمار س��وختگی را در خاورمیانه دارد. در 
کشورهای توسعه یافته س��الانه کمتر از یک هزار نفر 
دچار س��وختگی می ش��وند این درحالی اس��ت که 
در کش��ور ما هر  س��ال بین 24 تا 28 ه��زار نفر دچار 
سوختگی هایی می ش��وند که نیاز به بس��تری دارند 
و از این تعداد حدود 3 هزار نفر جان خود را از دس��ت 
می دهن��د. متخصصان می گویند یک��ی از دلایل بالا 
بودن آمار مرگ ومیر ناشی از سوختگی در ایران کمبود 
امکانات و بیمارس��تان های موجود برای امدادرسانی 
و درمان این بیماران اس��ت و ضعف زیرساخت ها آمار 
مرگ ومیر ناشی از س��وختگی را بالا می برد.   در ایران 
آمار س��وختگی بالاس��ت آن ق��در که رئی��س مرکز 
تحقیقات سوختگی می گوید: در هر  سال حدود 3 هزار 
نفر به دلیل پیامدهای ناش��ی از سوختگی جانشان را 
در ایران از دس��ت می دهند.  بنا بر آمار موجود از هر 2 
بیمار دچار سوختگی 95 درصد )پوست( در کشورهای 
توس��عه یافته، ی��ک نفر زن��ده می مان��د درحالی که 
این ش��اخص در کش��ور م��ا به گونه ای اس��ت که در 
خوشبینانه ترین حالت از هر 2 بیمار دچار سوختگی 
60 درص��د، یکی زنده می ماند. این آم��ار 3 هزارتایی 
البته آمار مرگ ومیر اس��ت و میزان سوختگی هایی 
که نیاز به بس��تری و دریافت خدم��ات درمانی گاه تا 
آخر عمر دارند خیلی بیش��تر از اینهاس��ت. »محمد 
جواد فاطم��ی«، رئیس مرکز تحقیقات س��وختگی 
دراین باره به ایرنا گفته اس��ت: »میزان مرگ ومیر افراد 
دچار سوختگی در کش��ور ما خیلی بالاست. سالانه 

24 تا 28 هزار نفر دچار سوختگی هایی می شوند که 
نیاز به بس��تری دارند و تعداد سوختگی های سرپایی 
بیش��تر از این ارقام است. به خاطر اس��تاندارد نبودن 
بیمارستان های سوختگی، نداش��تن بودجه کافی و 
کمبود نیروی انس��انی، درمان های سوختگی ناقص 
بوده و گاهی منجر به مرگ ومیر بیماران می ش��ود.« 
سوختگی یکی از بیماری هایی است که درمان سریع 
و به موقع می توان��د نقش تعیین کننده ای در کاهش 
عوارض آن داشته باش��د اما به رغم بالا بودن آمارها در 
ایران همچنان بیمارستان های عادی از پذیریش این 
بیماران خ��ودداری می کنند و درمان آنه��ا صرفا در 
بیمارستان های تخصصی س��وختگی که شمار آنها 
به نسبت تعداد بیماران بسیار محدود است، پذیرش 
می شوند. به گفته فاطمی، با توجه به بالا بودن بیماران 
و نیاز آنها به دریافت خدمات و تکمی��ل دوره درمان 
تخت های بیمارستان های سوختگی کشور پاسخگوی 
نیاز این بیم��اران نیس��ت. او ادام��ه داد: »تخت های 
بیمارس��تان های سوختگی کش��ور همیشه اشغال 
است به طوری که مجبوریم چند بیمار را در یک اتاق 
بس��تری کنیم و احتمال عفونت زیاد شده و درمان ها 
ناقص می شود.« بالا بودن آمار سوختگی در ایران بیش 
از هر چیز به دلیل رعایت نش��دن استانداردهاست و 

آمار بالاي وقوع س��وختگي ها در کش��ور انتقاد ناشي 
از اطلاع رس��اني کم و رعایت نکردن مسائل ایمني در 
محیط است. برای مثال ترموستات هاي آبگرمکن ها 
تا یکصد درجه هم افزایش مي یابد اما در کش��ورهاي 
خارجي ای��ن درجه به ط��ور اتوماتی��ک نمي تواند از 
60درجه بیشتر شود و این امر موجب مي شود سالانه 
عده اي در کش��ور در حمام ها دچار سوختگي شوند.  
همچنین در کشورهاي توس��عه یافته داخل اتاق ها، 
سنس��ورهاي دود و پتوهاي ضدحریق وجود دارد اما 
چگونه مي توان فردي که دچار سوختگي شده را بدون 

داشتن پتوي ضدحریق نجات داد. 
به گفته »فاطمی« استاندارد نبودن وسایل گرمایشی 
و وس��ایل پخت و پز ازجمله عوامل بروز س��وختگی 
اس��ت. فاطمی حرف های دیگ��ری هم می زن��د، او 
می گوید: »در کش��ورهای پیش��رفته خطوط انتقال 
نیرو در زیرزمین است یا عایق کاری شده و در وسایل 
گرمایشی در خانه ها از شعله استفاده نمی شود و برای 
پخت و پز نیز از برق اس��تفاده می شود. در کشورهای 
پیشرفته میزان سوختگی بس��یار کم است و موجب 
ش��ده تا بیمارستان  های س��وختگی به شکلی که ما 
داریم، نداشته باشند.« به گفته »فاطمی« سوختگی ها 
در کشورهای پیشرفته بیش��تر بر اثر تصادف ها اتفاق 

می افتد و کمتر بر اثر آن است که خانه، مغازه یا مدرسه 
آتش بگیرد و مردم بس��وزند.  به گفت��ه »محمدرضا 
مبین«، عضو مرکز تحقیقات س��وختگی ای��ران در 
دنیا سالانه حدود 10 میلیون سال عمر مفید به علت 
س��وختگی از بین می رود. در ایران نیز سوختگی  با از 
بین بردن بیش از 200 هزار  س��ال عم��ر مفید در هر  
سال رتبه سیزدهم بار بیماری را دارد چرا که مصدوم 
سوختگی به دلیل  معلولیتی که به دنبال سوختگی 
دچار می شود س��ال ها قادر به کار کردن نیست.  جدا 
از صدمات جس��می و مش��کلاتی که بیماران در پی 
سوختگی با آن مواجه می شوند پیامدها و آسیب های 
روحی هم بخشی مهم و اغلب کمتر مورد توجه بیماران 
س��وختگی اس��ت. به رغم تصور عموم، چیزي به نام 
جراحي صورت وجود ندارد؛ ش��اید بتوان از اصطلاح 
ترمیم صورت اس��تفاده کرد اما چهره س��وخته شده 
تا آخر عمر باقي مي ماند و بس��یاری از افراد مخصوصا 
کسانی که در اثر س��وختگی آسیب هایی که به چهره 
آنها وارد می شود در ارتباط برقرار کردن با جامعه دچار 
مشکل می شوند و تا سال های طولانی و گاهی تا آخر 

عمر انزوا پیشه می کنند و از جامعه گریزان می شوند. 
هر چه هس��ت افرادی که به دلیل هر ی��ک از انواع 
س��وختگی ها دچار معلولی��ت می ش��وند بعضی تا 
سال های طولانی و برخی تا آخر عمر نیازمند دریافت 
حمایت هایی هس��تند. تهی��ه هزینه ه��ای درمان و 
پیگیری بخشی از فرآیند درمان که نیازمند استفاده از 
خدمات و امکانات بخش خصوصی است برای بسیاری 

از این بیماران ممکن نیست.  

به دلیل ضعف زیرساخت های درمانی و پایین بودن استانداردها 
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