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در یک جامعه س��الم و پیشرو که س��رمایه اجتماعی 
)بخوانید اعتماد متقابل، مش��ارکت اجتماع��ی و روابط 
انس��انی صادقانه و مبتنی‌بر صلح و دوستی( خوب عمل 
می‌کند، فرض بر این اس��ت که والدی��ن در نهاد خانواده 
می‌کوش��ند تا فرزندانشان را به ش��یوه‌ای بار بیاورند که 
درنهایت به شهروندانی مس��ئول و مردمانی نیکو رفتار 
تبدیل ش��وند. فرض بر این اس��ت که اف��راد در چنین 
جامع��ه‌ای علاوه‌بر محترم داش��تن خ��ود، در ارتباط با 
دیگران نیز رفتار و اندیش��ه و عملکردی ت��وأم با ادب و 
احت��رام دارا هس��تند. این‌گونه افراد در عی��ن این‌که در 
طلب رفاه و نیکبختی خود هس��تند، در مسیر زندگی و 
رش��د خود، به نیازها و احساس��ات دیگران بی‌اعتنا و از 
آن غافل نیس��تند و به رعایت حقوق دیگران و کیفیت 
زندگی‌شان بها می‌دهند.  بر نقش والدین تأکید می‌کنم 

برای این‌که اولین فضای اجتماعی که بایدها و نبایدها و 
ارزش‌هایی که در افراد درونی می‌شود فراگرفته می‌شود، 
کانون خانواده اس��ت و خانواده اس��ت که - در کنار سایر 
نهادها و عواملی که بعدتر بر مسیر زندگی و رشد فردی 
و اجتماعی فرد تأثی��ر می‌گذارند، می‌تواند نقش موثری 
در این راستا داشته باشد که افراد جامعه، احساس تعهد، 
پاسخگویی و مسئولیت‌پذیری را در درجه اول فرا بگیرند 
و در وهله بعد، این احساس و تعهدشان به محدوده خانه 
و خانواده، خویشاوندان نزدیک و حریم خصوصی محدود 
نشود و علاوه‌بر خویش��تن و کانون خانواده خود، توجه و 
دغدغه‌ش��ان معطوف به گروه‌های اجتماعی وسیع‌تر و 
فضای اجتماعی پیرامونی‌شان هم بشود. به عبارتی، تعالی 
و رفاه و خشنودی خود را در تحقق تعالی و رفاه و بهزیستی 
و رضایت خاطر جمعی در سطح اجتماع و جامعه خویش 
ببینند و دغدغه‌های‌ش��ان محدود به نیازه��ای خود و 
خاندان خود باقی نماند، کما این‌که در آموزه‌های اخلاقی 
و ادبیات تاریخی این مرز و بوم نیز چنین توصیه‌هایی را در 
قالب اشعاری چون: »بنی آدم اعضای یکدیگرند« می‌توان 

سراغ گرفت و پدیده نوظهور و ناآشنا نیست. 

نیوزیلند یا زلاندنو کشوری اس��ت که به‌عنوان »ملت 
داوطلب‌ها« مشهور است. بنا به آمارها، چیزی در حدود 
یک‌میلیون و ‌200هزار نفر فرد داوطلب در طول س��ال، 
رقمی بالغ بر 270 ‌میلیون س��اعت در چارچوب فعالیت 
انواع سازمان‌های خیریه و اجتماعی به انجام کار رایگان 
و عام‌المنفعه پرداخته‌اند. انجام کار داوطلبانه به معنای 
این است که فرد از پرداختن و طلب منفعت شخصی قدم 
فراتر نهاده و تلاش و فعالیتی را بدون دریافت حق‌الزحمه 
و پاداش نقدی، صرفا در جهت س��ود و منفعت اجتماع و 
جامعه خود صورت می‌دهد. افراد داوطلب را در کش��ور 
نیوزیلند در هر کجا و در هر ساعتی می‌توان یافت که به 
انواع خدمات و فعالیت‌های سودمند مشغولند که ازجمله 
شامل توزیع غذا، آتش‌نشانی، نظارت بر کیفیت منابع آب، 
نجات جان افراد، کمک به افراد مصیبت زده یا پناهندگان 
نیز می‌شود. بس��یاری از افراد نیز هستند که زمان خود 
را در قالب فعالیت‌های غیررس��می )خارج از چارچوب 
سازماندهی شده سازمان‌های اجتماعی و خیریه( صرف 
فعالیت‌های داوطلبانه می‌کنند. به‌عنوان مثال، به ارایه 
خدماتی به همس��ایگان س��المند خود، یا افرادی که در 

زاویهخانواده و آموزش حقوق شهروندی

تربیت شهروندی را در ابتدا باید کالبد شکافی 
و از منظرهای مختلف به آن ن��گاه کرد. تحقق 
تربیت ش��هروندی مطلوب را در ش��هر و عرصه 
عموم��ی می‌توان نظ��اره کرد. نه��اد آموزش و 
پرورش ه��م می‌تواند نقش اساس��ی در تربیت 
شهروندان آن جامعه و آموزش و توسعه حقوق 
انسانی داشته باش��د. هر چند که شکل‌گیری و 
رشد ش��خصیت افراد یک جامعه الزاما وابسته 
به تعلیم و تربیت نیست اما باید گفت که بخش 
بزرگی از رشد فردی و اجتماعی افراد به وسیله 
نهاد رسمی آموزش و پرورش صورت می‌گیرد.  

تعلی��م و تربی��ت از طریق نهادهای رس��می 
یکی از مهم‌ترین بخش تربیت انس��ان‌ها است 
که اثرات آن را به گون��ه‌ای همه‌جانبه می‌توان 
در بعده��ای مختلف زندگی ف��رد مورد بحث و 

بررسی قرار داد. 
از طرف دیگر پویایی و نش��اط یک جامعه به 
مشارکت فعال نس��ل جوان آن در امور مختلف 
جامعه مربوط اس��ت، نس��لی که آگاهان��ه و با 
ش��خصیتی توس��عه‌یافته بتواند در جامعه‌اش 
مشارکت همه‌جانبه داش��ته و نقش شهروندی 
خ��ود را به خوب��ی ایف��ا کن��د و در رویارویی با 
مشکلات، منطقی بیندیشد و عاقلانه در جهت 

حل آنها تصمیم‌گیری کند. 
تربیت و آموزش ش��هروندی عبارت از دانش 
و آگاهی نسبت به حقوق ش��هروندی و انسان، 
کس��ب مهارت‌های لازم و ارزش‌هایی که برای 
زندگی در ی��ک جامعه تعیین و با اهمیت فرض 

شده است.  
هدف اساس��ی آم��وزش ش��هروندی در هر 
جامع��ه‌ای، انتق��ال مجموع��ه‌ای از دانش‌ها، 
ارزش‌ها و جهتگیری‌های رفتاری برای رفاه آن 
جامعه، به نسل جوان است. آموزش شهروندی 
به دنبال جلب حمایت جوانان از فرهنگ مدنی 
جامعه اس��ت که این امر از طری��ق فرآیندهای 

آموزشی تحقق پیدا می‌کند. 
ارکان اصلی تربیت شهروندی را در اجتماع و 
توسط ارکان اجتماعی می‌توان به تحقق رساند. 
موض��وع تربیت انس��ان‌ها به زم��ان و جغرافیا 

مرتبط می‌شود. 
ما در طول زمان رفتاره��ای متفاوتی از افراد 
را در حوزه‌ه��ای مختلف ش��اهد هس��تیم؛ اما 
ناخودآگاه موض��وع تربیت افراد ب��ه زمانی که 
این امر برای‌ش��ان رخ داده مرتبط می‌ش��ود و 
کاملا حایز اهمیت است؛ تربیتی که دیروز من 
دیده‌ام کاملا نسبت به تربیتی که امروز در کانون 
خانواده انجام خواهم داد متفاوت اس��ت؛ زمان 

در ای��ن میان بس��یار حایز 
اهمی��ت اس��ت؛ می‌توان 
گفت ک��ه این ام��ر از نظر 
جغرافیایی هم کاملا دارای 

اهمیت است. 
در فضای ش��هری تهران 
نوع آموزشی که به افراد باید 
ارایه ش��ود کاملا متمایز با 
مکان‌های دیگر است؛ مثلا 
نمی‌توان آموزش‌های این 
شهر را با محیطی کوچک 
مثل روس��تاها یا شهرهای 
کوچکت��ر مقایس��ه کرد. 
زمانی که شما قصد تربیت 
افراد را داش��ته باشید باید 
به این منظر دقت کنید که 
فرد در شهر یا روستایی که 
در آن حض��ور دارد امکان 
مواجهه با چه مس��ائلی را 
در موقعیت‌های اجتماعی 
مختل��ف برخوردار اس��ت 

و چگونه ب��ا آنها روبه‌رو می‌ش��ود؛ آن وقت باید 
آن مس��ائل را آسیب‌شناس��ی کرد و برایش��ان 

راه‌حل‌هایی را در نظر گرفت. 
در شهر تهران افراد این امکان را دارند تا با تمام 
موضوعات شهری معمول در یک جامعه مواجه 
باشند ش��ما می‌توانید در این ش��هر هر کنش 
هنجار یا ناهنج��اری را تجربه کنی��د و افراد در 
مواجهه با این موضوع عکس‌العمل‌های مختلفی 

را از خ��ود نش��ان می‌دهند؛ ای��ن واکنش‌های 
متف��اوت هم برای‌ش��ان موضوع��ات مختلفی 
را به وجود م��ی‌آورد که فه��م و درک آنها فقط 
با آموزش‌های اصولی توس��ط خان��واده مرتفع 
می‌شود؛ اما اغلب در زمان حاضر خانواده‌ها حتی 
‌درصد کم��ی از تربیت فرزندانش��ان را برعهده 
ندارن��د و این موض��وع به ش��کافی برمی‌گردد 
که بین بچه‌ها و والدینش��ان حاکم اس��ت؛ چرا 
که تجربه مش��ترک در آنها وجود ن��دارد، زیرا 
خانواده‌ه��ا دیگر از س��اختار دنی��ای مدرن به 
خوبی اط�الع ندارند. دنیای م��درن به‌گونه‌ای 
شده است که دیگر پدر و مادر‌ها سطح دانش و 
اطلاعات‌شان کفاف این موضوع را نمی‌دهد؛ آنها 
نمی‌توانند خود را هم سطح فرزندان‌شان از بابت 

موضوعاتی که رخ می‌دهد قرار دهند. 
درح��ال حاض��ر خانواده‌ها از فرزندان‌ش��ان 
یک خط عقب‌تر هس��تند؛ دنیا با سرعت بسیار 
فراوان درحال حرکت است. ما باید منتظر یک 
جامعه پویا باشیم، زیرا تنها این‌گونه می‌توان به 
یک تربیت شهروندی مناسب دست پیدا کرد. 
اگر بتوانیم جامعه پویا و متعهدی را بیافرینیم، 
آن وقت می‌ت��وان نق��ش و تأثیر جامع��ه را بر 
تک‌تک افراد نظاره کرد؛ چرا ک��ه حالا افراد در 
تعامل کامل با جامعه هستند و ما دیگر شهروند 
نداریم، بلکه تمام اعضای یک جامعه ش��هروند 
جهانی به حساب می‌آیند و تمام افراد با یکدیگر 
در تعامل هس��تند و دیگر هیچ پرده و پوششی 
برای افراد وجود ن��دارد؛ در دنیای کنونی همه 
افراد با اینترنت و دنیای مجازی در سراس��ر دنیا 

با یکدیگر در ارتباط هستند. 
اکن��ون نق��ش تربی��ت در خان��واده دیگر به 
راحتی س��الیان قبل نیس��ت، بلکه این موضوع 
احتیاج مبرم به توانمن��دی و تخصص در بحث 

آسیب‌های اجتماعی دارد. 
نکته بس��یار جالب برای من این است که در 
بسیاری از مواقع برای کسب اطلاعات به فرزندم 
مراجعه می‌کنم و از او درخواس��ت می‌کنم که 
بابت موضوعی مرا راهنمایی کن��د. دیگر زمان 
این موضوع که فقط پدر و مادر به فرزندان‌شان 
آموزش دهند و آنها هم صد در صد این مساله را 
بپذیرند گذشته است و نمی‌توان به این شکل با 
فرزندان رفتار کرد؛ به این دلیل که آنها در سطح 
جامعه با تمام موضوع��ات و هنجارها در تقابل 
هستند. می‌توان گفت تفاهمی که بین نسل ما 
با نسل گذشته وجود داش��ت دیگر وجود ندارد 
و فرزندان امروز می‌خواهند بدانند و تجربه کنند 
و خودش��ان برای خود تصمیمات لازم را اتخاذ 
کنن��د و منتظر س��خنان 
و عقای��د دیگ��ران نمانند. 
بنابرای��ن بهتر اس��ت که 
فرزندان را حتی از کارهایی 
که به ضرر آنها اس��ت منع 
نکنی��م، بلکه ب��ا همراهی 
و تبیین نقش��ه مناسب با 
فرزندان خود رفتار کرده و 
انتخاب‌ها را ب��ه زور به آنها 

تحمیل نکنیم. 
اجتماع ویران م��ا تأثیر 
مستقیم در تربیت و هدایت 
فرزن��دان دارد و اکن��ون 
نمی‌توان مطمئ��ن بود که 
در این جامعه بش��ود افراد 
زیادی را درس��ت تربیت و 
تحویل جامع��ه داد. زمانی 
ک��ه تربیت ش��هروندی به 
خوب��ی در جامع��ه ظهور 
کند و خود را نش��ان دهد، 
تم��ام ارکان آن جامعه به 
خوبی با هم در تعامل خواهند بود. اما جامعه‌ای 
که خش��ن، بی‌تفاوت و بی‌اهمیت اس��ت قطعا 
ریش��ه‌های تربیت ش��هروندی در آن سست و 
ضعیف ب��وده و تعالی م��ورد نظر نی��ز در آن به 
سستی به وقوع پیوسته اس��ت. موضوع مهمی 
که بس��یاری از افراد جامعه م��ا را مورد حمله و 
تحت‌تأثیر خود قرار داده موضوع شکافی است 

که بین نسل‌های مختلف به وجود آمده است.  

تربیت شهروندی به‌مثابه هدایت‌گر

نتیجه مصیبت‌های اجتماعی خانه و کاشانه زندگی خود 
را از دست داده‌اند، می‌پردازند که ممکن است هرگز جایی 

هم ثبت نشود.  
شهروندان مسئول و متعهد می‌توانند به انواع گوناگونی 
از ش��یوه‌ها برکیفیت زندگی در جامع��ه خود تاثیرگذار 
باشند. به‌عنوان مثال، مشارکت فعال در حیات سیاسی 
جامعه از زمینه‌های بارز و ش��ناخته ش��ده ش��هروندی 
فعالانه است. حساس بودن نسبت به سیاست‌های جاری 
در برنامه‌های اجرایی و مدیریتی و به تبع آن، اظهارنظر 
کردن، شرکت کردن در رأی‌گیری‌ها، مباحثات جمعی 
مثلا در سطح رسانه‌های جمعی و مشارکت در انتخاب 
مسئولان و مجریان امر و افراد ذینفوذ و کلیدی در سطح 
نهادهای اجتماعی و سیاس��ی و حتی نامزدشدن برای 
ایفای نقش‌های موث��ر در جامعه، از زم��ره فعالیت‌های 

شهروندی مسئول و متعهد است.  
س��وال اینک می‌تواند این باش��د که آیا خانواده‌های 
امروزین ما خود وقوف به مس��ئولیت اجتماعی خویش 
دارند و آیا »والدین«، خود چنین ارزش‌هایی را که در قالب 
ادبیات جدید با مفاهیم »ش��هروندی« یا اخلاق و حقوق 
شهروندی تعریف و توصیف می‌شود، فراگرفته و در خود 
پرورده‌اند که بنابراین انتظار داشته باشیم که رسالتی را در 
خود برای آموزش چنین ارزش‌هایی به فرزندان‌شان نیز 

قایل شده و به رسمیت بشناسند؟! 
»ش��هروندی« نیز هم مشتمل بر حقوقی است که فرد 
می‌تواند انتظار داشته باشد از آن برخوردار شود )به عنوان 
مثال برخ��ورداری از ام��کان کار و فعالیت، حق انتخاب 
سیاس��ی، برخورداری از مواه��ب زندگی و حمایت‌های 
قانونی و اجتماعی(، اما همچنین شامل وظایفی می‌شود 
که در قبال جامعه خویش بردوش دارد. وظایف می‌تواند 
جنبه رسمی‌تری داشته باشد، مانند پرداخت مالیات، یا 
خدمت وظیفه عمومی، یا جنبه غیررسمی‌تری داشته 
باش��د نظیر بهادادن و محترم ش��مردن آراء و اندیشه و 
نظرات دیگر ش��هروندان  و مش��ارکت فعال در زندگی 
اجتم��اع بلافصل خان��واده و حوزه همس��ایگی و محله 
زندگی و به عبارتی می‌تواند وارد حوزه اخلاق نیز ش��ود، 
یعنی آنچه به اخلاق ش��هروندی معروف اس��ت که در 
قبال عدم رعایت آن ممکن است مجازاتی هم به صورت 
رسمی وجود نداشته باشد هرچند معمولا تا حد زیادی بر 
کیفیت زندگی فرد و اجتماع او تاثیرگذار است. به‌عنوان 
مثال، رعایت حقوق دیگر ش��هروندان را در قالب زندگی 
آپارتمان‌نش��ینی، یا هنگام تردد و ترافی��ک در صحنه 
خیابان، یا اس��تفاده از وسایل ارتباطی نظیر گوشی‌های 
هم��راه در نظر آوری��د. وقوف بر چنین مس��ئولیت‌ها یا 
وظایفی، پایبندی نس��بت ب��ه آن و تش��ویق و ترغیب 
دیگ��ران در جهت رعایت چنین حقوق��ی را می‌توان در 
کانون خانواده و در قالب آموزش‌های والدین به فرزندان 
خیلی پیش‌ت��ر از این‌که در مدارس آموزش داده ش��ود، 
دید. دستیابی به چنین اهدافی در شرایط فعلی مستلزم 
اقدامات جدی در زمینه آگاهی رسانی و آموزش خانواده‌ها 
و والدین است، چرا که به نظر می‌رسد با توجه به این اصل 
که آموزش مبنای اصلی و کلیدی برای تحقق شهروندی 
فعال است، خانواده‌های ایرانی در جریان فرآیند شتابنده 
شهرنشینی به نظر می‌رسد هنوز نیاز به فراگیری در زمینه 
اصول شهروندی، وظایف و مس��ئولیت‌های شهروندی 
فعال دارند. چنی��ن آموزش‌هایی می‌تواند در کنار نقش 
خانواده، در قالب نهادهای سازمانی دولتی و غیردولتی و 
در جریان آموزش‌های رسمی و غیررسمی صورت گیرد 
و تنها در پی چنین فرآیند دامنه‌دار و بلندمدتی اس��ت 
که می‌توان از والدین انتظار داش��ت در جهت آموزش و 
پرورش و تربیت شهروندان نسل‌های بعدی با تعاریف فوق 
سهم موثری ایفا کنند. شهروندانی که نه فقط حقوق خود 
و شهروندان و جامعه انسانی را رعایت می‌کنند و محترم 
می‌شمارند که حتی از حقوق حیوانات و حمایت از حق 
حیات و رفاه آنها هم غافل نمی‌شوند.  انسان‌های جامعه 
ما، سابق بر این با این صفت مورد ارجاع قرار می‌گرفتند 
که »آزارش به یک مورچه هم نمی‌رس��د« و مدت‌هاست 
که امید و آرزو بر این است که انسان‌ها حقوق انسان‌های 
دیگر را رعایت کنند و آزار نرسانند چه برسد به حیوانات 

اهلی و وحشی!  

هر ی��ک از م��ا ش��هروندان در اجتماع مش��غول انجام 
فعالیت‌هایی روزانه هس��تیم؛ در عین ح��ال در نقش‌های 
مختلف دیگری نیز در س��ایر حوزه‌ه��ا فعالیت می‌کنیم. 
به‌عنوان نمونه، کارمن��د اداره‌ای را فرض کنید که همزمان 
در خانواده نقش مادر را نیز برعهده دارد؛ به‌عنوان دانش��جو 
مشغول به تحصیل در دانش��گاه است؛ همچنین در فضای 
شهر درحال تعامل با سایر شهروندان است. این فرد،‌ در هر 
یک از وضعیت‌های مذکور، ملزم به رعایت قواعدی اس��ت 
که نظم اجتماعی و بقای آن منوط به آنهاس��ت. هر یک از 
ما از صبح تا شام، چنین وضعیت‌هایی را از سر می‌گذرانیم 
و آنها را طبیعی قلمداد می‌کنیم. چنین ش��رایطی، امکان 
مناسب‌تری برای تعامل در موقعیت‌های مختلف و متنوع 
را ایج��اد می‌کند. اگر فردی بخواه��د خلاف چنین روندی 
عمل کند، دایما درگیری‌ها و تنش‌های احتمالی حوزه‌ای را 
به سایر موقعیت‌ها نیز سرایت می‌بخشد و همین امر موجب 
افزایش مسائل در سطح اجتماع می‌شود. بنابراین، مناسب‌تر 
است که نادانس��ته به صورت طبیعی رفتار کنیم و ارتباط 

میان فضاهای متنوع را نادیده بینگاریم.  
گرچه چنین وضعیتی، ضرورت طبیعی زندگی روزمره 
اس��ت،‌ اما از منظر جامعه‌ش��ناختی، آنچه اهمیت می‌یابد 
ارتباط میان وضعیت‌‌های متنوعی اس��ت ک��ه عمده افراد 
درگیر آن هستند و به صورت ناخواسته می‌توانند تنش‌های 
آنها را به یکدیگر منتقل کنند. ازجمله مهم‌ترین حوزه‌هایی 
که اف��راد در طول زندگ��ی روزمره ب��ا آن س��روکار دارند، 
حوزه‌های خصوصی و عمومی اس��ت. خانواده در قاعده این 
هرم به‌عنوان مهم‌ترین نهاد مربوط به حوزه‌های خصوصی 
و نیمه‌عمومی است و حوزه شهروندی نیز به عام‌ترین آنها 

متعلق است. در این نوشتار، ارتباط میان زمینه خانوادگی در 
حوزه خصوصی و رفتار شهروندی در حوزه عمومی به اجمال 
بررسی می‌شود. آنچه در این بحث اهمیت دارد، کیفیت سر 
ریز ش��دن مس��ائل اجتماعی و افزایش نرخ آنها، به صورت 
اشتدادی است. منظور آن است که با افزایش نرخ یک مسأله 
در فضای خانوادگی، باید انتظار آن را داشت که به احتمال 
زیاد، زمینه برای تحقق برخی از مسائل در فضاهای عمومی 
)همچون فضای ش��هروندی( نیز مس��اعدتر از قبل است. 
بنابراین، لازم است تا به موضوع ارتباط میان حوزه خانوادگی 
و ش��هروندی و کیفیت ارتباط میان آنها به اجمال پرداخته 
شود.  فهم ارتباط میان این دو حوزه را با رصدکردن 2 مورد 
از مهم‌ترین مؤلفه‌های تغییر در خانواده ایرانی پی‌می‌گیریم. 
با توجه به تغییرات خانواده در دهه‌های اخیر در ایران، یکی 
از مهم‌ترین روندهای رو به تغییر در این نهاد، افزایش سطح 
مشارکت افراد در برآوردن نیازهای با اهمیت خانوادگی و از 
دست رفتن وضعیت‌های قطبی )پدر/ مادر/ فرزند- سالارانه( 
است. یافته‌های پژوهش��ی و داده‌های آماری در این زمینه، 
گویای این واقعیت اس��ت. ش��اخص عمده‌ای که حاکی از 
چنین تغییری است، عهده‌داری تصمیم‌گیری درخصوص 
مهم‌تری��ن اتفاق��ات در خانواده‌ها توس��ط هم��ه اعضا و با 
مشارکت آنهاست. تصمیماتی چون انتخاب محل سکونت، 
ازدواج، مهاج��رت و... تنوع منابع جامعه‌پذیری افراد،‌ اقتضا 
می‌کند احساس استقلال داشته باشند و بتوانند در حد خود 
در چنین اموری مشارکت داش��ته و نظرات‌شان تاثیرگذار 
باشد. ممکن است، نظر تعیین‌کننده نهایی به عهده والدین 
 یا پدر باشد، اما وضع به سمت مش��ارکتی‌تر شدن درحال

 تغییر است.  
چنین امری، زمینه‌ای را فراهم می‌کند که براس��اس آن 
افزایش مش��ارکت ش��هروندان در فضای عمومی مهیاتر 
از گذش��ته خواهد بود.  ازجمله مهم‌تری��ن نواقص تربیت 
شهروندی در ایران که روزانه شاهد آن هستیم، سوژه‌محوری 
و خودگرایی در رفتارهای اجتماعی در حوزه عمومی است 

به نحوی که سایر ش��هروندان را موظف به تأمین نظرات و 
نیازهای خ��ود می‌پنداریم. این برداش��ت را می‌ت��وان در 
رفتارهای عمومی شهروندان هنگام رانندگی، خرید، ورود به 
مراکز شلوغ و پررفت و آمد مشاهده کرد. نظم حداقلی که در 
محیط‌های عمومی ایجاد می‌شود، به دلیل وجود ابزارهای 
کنترلی و قهری است که از بیرون افراد را موظف به رفتارهایی 
می‌کند و در ص��ورت تخلف، هزینه‌ه��ا و جریمه‌هایی را یا 
توسط سایر ش��هروندان یا توسط نیروهای رسمی مربوطه 
بر آنها تحمیل می‌کن��د. زمینه رو به تغیی��ر خانوادگی در 
افزایش سطح مشارکت تمامی اعضا در تصمیمات اساسی، 
می‌تواند زمینه‌ای باش��د ک��ه در صورت توج��ه و دقت، به 
افزایش میزان مشارکت ش��هروندان در حوزه عمومی نیز 
منجر ش��ود. افرادی ک��ه در خانواده خود حاض��ر به قبول 
مسئولیت و ش��نیدن نظرات دیگران نیستند، به احتمال 
زیادتر در محیط‌ه��ای عمومی و در حوزه ش��هروندی نیز 
حاضر نیستند تا مشارکتی با دیگرانی که آنها را نمی‌شناسند 
داشته باشند. این مشارکت‌ها حداقلی و قهری خواهد بود. اما 
افرادی که در محیط خان��واده خود حاضرند تا حق دیگران 
را رعایت کنند، زمینه برای ش��یوه تعامل مناسب‌تر آنها در 
فضای عمومی نیز فراهم‌تر است. بنابراین، براساس نخستین 
مؤلفه اساسی تغییرات خانواده در ایران، پیش‌بینی می‌شود 
وضع مشارکتی‌تری را به منظور کاهش مسائل اجتماعی در 
حوزه شهروندی انتظار بکشیم؛ چراکه تمامی شهروندان، 
مس��ئولیت تصمیم‌گیری را برعهده خ��ود می‌بینند. این 
وضعیت، می‌تواند زمینه‌ای باشد برای پیش‌بینی آینده‌ای 
که گرچه به سختی تغییر می‌کند اما به سمت مشارکتی‌تر 

شدن فضای شهروندی نیز منجر شود.  
مؤلف��ه‌ دوم در تغیی��رات خان��واده در س��الیان اخی��ر، 
افزایش مس��ائل اجتماعی مرب��وط به خانواده‌ه��ا در ایران 
اس��ت. برخلاف مؤلفه قبل��ی، این وضع هش��داردهنده و 
آسیب‌زاس��ت. افزایش نرخ مس��ائل موجود در خانواده‌ها، 
می‌تواند زمین��ه را برای پروبلماتیزه)دشوارس��ازی( ‌کردن 

فضای عمومی نیز مهیاتر کند. اف��رادی که در محیط‌های 
خصوصی، با همسر و فرزندان خود دچار مشکلات متعددی 
هس��تند، آمادگی بیشتری برای پرخاش��گری، رفتارهای 
نابهنجار و س��ایر تعرضات اجتماعی به دیگر ش��هروندان 
دارند. محیط ام��ن خانوادگی، نه فقط حاش��یه ایمنی در 
حوزه خصوصی ایجاد می‌کند، بلک��ه زمینه را برای کاهش 
مسائل حوزه شهروندی نیز مهیا می‌س��ازد. افراد پرمسأله 
در خانواده، صرفا دارای خانواده‌های مش��غله‌دار نیس��تند، 
بلکه هنگام مواجهه با س��ایر افراد در زمینه‌ه��ای دیگر در 
حوزه ش��هروندی )از جمله: حوزه شغلی، حوزه تحصیلی، 
حوزه شهری و...( نیز دچار مش��کلات فراوانی خواهند بود. 
هم به لحاظ نگرش��ی و احساس��ی و هم به لحاظ رفتاری، 
افراد در زمان‌هایی که بگومگو یا نزاع‌های��ی را در خانواده با 
همسر و فرزندان خود داش��ته‌اند، در محیط‌های بیرون از 
 خانه نیز تنش‌های مختلفی را به احتمال بیشتر به دیگران

 منتقل کرده‌اند. 
آنچه در ش��رایط کنونی از یافته‌های پژوهش��ی مربوط 
به تغییرات خانواده در ایران قابل بررس��ی است،‌ وضعیتی 
چندگانه‌ای است که از سویی امکان مشارکت بیشتر افراد 
را فراهم می‌کند تا زمینه برای افزایش تعامل خودخواسته 
و غیرقهری شهروندان با یکدیگر در فضای عمومی نیز بیش 
از گذشته فراهم ش��ود؛ و از سوی دیگر، افزایش نرخ مسائل 
اجتماعی در خانواده‌های ایرانی و بیش��تر شدن تنوع آنها، 
می‌تواند موجبات گس��ترش‌یافتن فضاهای پروبلماتیک 
و پرمس��أله در حوزه ش��هروندی را نیز فراهم کند. این نوع 
تبیین جامعه‌شناسانه، مخالف هرنوع خوش‌بینی یا بدبینی 
افراطی-تفریطی اس��ت که امکان واقع‌نگری بهتر به دور از 
هرنوع تقلیل‌گرایی را توصیه می‌کند. تربیت شهروندان در 
خلأ ممکن نیست. حوزه‌های مختلف اجتماعی به یکدیگر 
وابسته‌اند؛ گرچه تمایز ساختاری از یکدیگر نیز دارند. بدون 
لحاظ چنین ارتباطی، نمی‌توان وضع رفتارهای شهروندی 

در فضای عمومی را به درستی پیش‌بینی کرد. 

زمینه خانوادگی و رفتار شهروندی
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طبیعی است، در ش��رایطی که مراجع اصلی 
انتقال معناهای منس��جم اعتبار و کارآیی خود 
را از دست بدهند و رسانه‌هایی جهانی که بیشتر 
هدف‌شان تولید سرگرمی اس��ت جایگزین آن 
شوند، چشمداشت تکوین یک جهان‌بینی عمیق 

واقع‌بینانه نمی‌نماید. 
نس��ل نوجوان و ج��وان ما، از نظر س��اخت 
هویتی و بافت معنایی، به شدت آسیب دیده 
است. این لطمه از ناتوانی فنی و عقب‌افتادگی 
نسبی نسل پیشین در زمینه‌ فنا‌وری ارتباطات 
ناشی می‌ش��ود و همچنین برنامه‌ریزان نظام 
معنایی   را از مجرای رسانه‌های رسمی منتشر 

می‌کنن��د.  نتیجه، نوعی فقر معن��ا در فضای 
پرازدحام فرهنگ عامیانه‌ امروزین اس��ت که 
از محصولات فرهنگی سرگرم‌کننده و جالب 
اش��باع ش��ده، اما تکه‌های پراکنده و جسته 
و گریخت��ه‌اش بدون پش��توانه‌ فرهنگی ملی 
و گفتمانی منس��جم برای آن‌که دس��تگاهی 
اخلاقی و هویتی جمعی ش��کل بگیرد، کافی 
نیست. مسئولیت تاریخی نس��ل جوان امروز 
ما آن اس��ت که در ش��رایطی چنین دش��وار، 
هویتی راستین و نیرومند را از نو برای خویش 
بیافریند و این چالشی است که تنها گذر زمان 

نتیجه‌اش را تعیین خواهد کرد. 

تربیت کودکان و اخلاق شهروندی

شیرین احمدنیا
جامعه‌شناس

سید مهدی اعتمادی‌فرد
‌جامعه‌شناس
عضو هیأت علمی دانشگاه تهران
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تربیت و آموزش 
شهروندی عبارت از 

دانش و آگاهی نسبت به 
حقوق شهروندی و انسان، 
کسب مهارت‌های لازم و 

ارزش‌هایی که برای زندگی 
در یک جامعه تعیین و با 
اهمیت فرض شده است.  

هدف اساسی آموزش 
شهروندی در هر جامعه‌ای، 

انتقال مجموعه‌ای از 
دانش‌ها، ارزش‌ها و 

جهت‌گیری‌های رفتاری 
برای رفاه آن جامعه، به 

نسل جوان است 


