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  نه��اد خان��واده به عن��وان پایه گ��ذار کلی��ه 
نهادهای اجتماع��ی و فرهنگی جامعه مورد توجه 
کارشناس��ان و صاحب نظ��ران عل��وم اجتماع��ی 
از یک س��و و مس��ئولان و تصمیم گیران از س��وی 
دیگر قرار دارد. پ��در و مادر به عنوان اولین افرادی 
هس��تند که در تربیت کودکان خ��ود نقش دارند 
و بع��د از آنه��ا، از گروه های همسن و س��ال خود 
الگو پذیرن��د. خانواده مهم  ترین رک��ن هر جامعه 
محسوب می شود و می توان آسیب آن را به معنای 
آسیب کل جامعه دانست. نهاد خانواده، مهم ترین 
نهاد تاریخ بشر اس��ت و حتی امروز هم بیش از هر 

زمان دیگری بر اهمیت آن تأکید می شود. 
  در س��ال های گذش��ته ب��روز بزهکاری ه��ا و 
ناهنجاری ه��ای اجتماع��ی مختلف��ی را ش��اهد 
بوده ای��م ک��ه می ت��وان ازجمله دلایل ب��ه وجود 
آمدن آنها را در نوع نگاه به کانون خانواده از سوی 
والدین و بی توجهی های آنان درباره رفتار و گفتار 
خود و الگوگیری فرزندان برش��مرد. آنچه مس��لم 
اس��ت این که فرزن��دان در آغاز تول��د در خانواده 
رش��د کرده و خ��وب و ب��د را در آن محیط درک 

می کنند. 
  در بازه های مختلف زندگ��ی یک فرد، خانواده 
نقش مهمی در تربیت او می تواند داشته باشد؛ این 
نقش در دوره ه��ای مختلف متفاوت عمل می کند 

و در هر بازه ویژگی های خاص خود را دارد.  برای 
مثال با گذر از نوجوانی به دوره دبیرستان، خانواده 

در موقعیت جدیدی قرار می گیرد.
 ب��ه همی��ن دلی��ل نق��ش و 
مسئولیتش هم متحول می شود 
و ابعاد گسترده تری پیدا می کند. 
والدینی ک��ه چگونگ��ی رفتار 
ب��ا نوجوانان خ��ود را آموخته اند، 
س��عی می کنند با فرزندان خود 
رفتاری درست داشته باشند. آنها 
می دانن��د که نوجوان��ان هیچ گاه 
از نصیح��ت تأثی��ر نمی پذیرند و 
رفتارشان رفتاری دوستانه و دور 

از نصیحت است. 
 خانواده نهادی است که شامل 
کارکرده��ای جامعه ش��ناختی و 
روانشناس��انه اس��ت. در این نهاد 
مفاهیمی مانند دوست داش��تن، 
دوس��ت داشته ش��دن، حمایت، 
همدیگ��ر بخش��ی و... ب��ه خوبی 
حس می ش��ود. در نه��اد خانواده 
مانن��د  همچنی��ن موضوعات��ی 

تعلی��م و تربی��ت و انتقال ع��ادات و فرهنگ قابل 
مشاهده اس��ت. در هر خانواده هر فردی از اعضای 

آن دارای مس��ئولیت های ویژه ای اس��ت که البته 
در هر جامعه ای میان آنه��ا تفاوت هایی هم دیده 
می ش��ود. اما می توان گفت که در کل مسئولیت 
عمده ی��ک خان��واده، حفاظت 
از فرزن��دان، تعلی��م و تربی��ت 
ک��ودکان و پروران��دن اف��رادی 

مفید برای جامعه است.
 هم��ه این م��وارد موضوعاتی 
اس��ت ک��ه ی��ک جامعه س��الم 
اهمی��ت  درم��ورد  نمی توان��د 
آن بی اعتنا باش��د. متناس��ب با 
خانواده  نه��اد  انقلاب صنعت��ی 
م��ورد تهدیدات مختلف��ی قرار 
گرفت، بحث خانواده در بس��تر 
اندیش��ه های اجتماعی بس��یار 

مورد کنکاش واقع شد. 
اولین مس��أله ضرورت حضور 
هریک از افراد جامعه در خانواده 
و اس��تفاده از تجربی��ات موجود 
در آن ب��رای زندگ��ی اجتماعی 
اس��ت. دوم هم آن ک��ه در روند 
تغییرات اجتماع��ی، خانواده ها 
در برابر دگرگونی های موجود باید از س��اختاری 
پویا برخوردار باش��ند.  همان طور که در سطرهای 

ابتدایی گفته شد، خانواده مهم ترین و اصلی ترین 
نهاد تربیتی جامعه است و نخستین آموزشگاه فرد 
به حساب می آید. هر حرفی درباره تربیت کودک، 
نوجوان و ج��وان، ب��دون توجه به نق��ش حیاتی 
خانواده، صحبتی نادرست محس��وب می شود. با 
دقت به س��اختار یک خانواده می ت��وان آینده آن 

جامعه و کشور را پیش بینی کرد.
 البته باید متذکر ش��د که علاوه ب��ر نمونه های 
گفته ش��ده، ه��ر خان��واده دارای کارکردهای��ی 
اس��ت که بس��یار باید درمورد آنها حرف زد و در 
مجال های مختلف آنها را بررس��ی ک��رد. خانواده 
زمانی می تواند در جهت رشد نسل های آینده گام 
بردارد ک��ه بین خود و فرزندان��ش رابطه ای ایجاد 
کند ک��ه او بتواند آزادانه احساس��ات، اضطراب ها 
و نگرانی های خود را بدون احس��اس ترس و طرد 

کردن با آنها در میان گذارد. 
خانواده های��ی ک��ه آم��وزش لازم را ندیده اند 
و از نح��وه تربی��ت صحی��ح فرزن��دان خ��ود 
بی خبرن��د زندگی آن��ان در آینده را ب��ا تهدید 
روب��ه رو می کنند و ممکن اس��ت در س��ال های 
زندگی پیش روی خود آس��یب ببینند. رسانه ها 
می توانن��د در این زمین��ه نقش مثبت��ی را ایفا 
کرده و اندیش��ه های درس��ت تربیت فرزندان را 

به خانواده ها منتقل کنند. 

دریچه

دنیای امروز و آموزش حقوق شهروندی   آنچه درمورد بحث آموزش های حقوق شهروندی 
به بچه ها، چه در محیط خانواده و چه مدرسه اهمیت 
دارد، این است که تربیت ش��هروندی و آموزش های 
حقوق ش��هروندی به صورت مرز پذیر و با یک برنامه 
مشخص امکان پذیر نیست. این به این معناست که 
حقوق شهروندی را نمی توان مانند شیمی و ریاضی به 
بچه ها آموزش داد و بعد از آموزش از آنها خواست که 
درقالب امتحان دانسته های خود را به مرحله آزمون 

بگذرانند.
 اگ��ر چنی��ن اتفاقی ق��رار باش��د ب��رای آموزش 
حقوق شهروندی در مدارس و نظام آموزشی بیفتد، 
قطعا شکست خواهد خورد. موضوع تربیت شهروندی 
و آم��وزش حقوق ش��هروندی بای��د مانن��د س��ایر 
مهارت های اجتماعی که در سازمان بهداشت جهانی 
هم به ثبت رسیده درقالب آموزش های غیررسمی و 

یک کار پرورشی به آن پرداخته شود. 
مثلا تمام نکات��ی که باید بچه ها ی��اد بگیرند باید 
با س��رود و تئاتر همراه باش��د تا بچه ه��ا از آن لذت 
ببرند و آن را فرابگیرند. مهم تری��ن جایگاه برای یاد 

دادن حقوق ش��هروندی در آموزش های غیررسمی 
قرار دارد که نم��ره و آزمون مطرح نیس��ت و بچه ها 
اشتیاق بیشتری برای یادگیری آن دارند. در ایران و 
خیلی از کش��ورهای دنیا اما خیلی زودتر از این که به 
بچه ها آموزش های مهارت های اجتماعی داده شود، 
باید خانواده ها م��ورد آموزش قرار گیرن��د. آموزش 
حقوق شهروندی نیز از این قاعده مستثنی نیست و 
آموزش خانواده ها اهمیت بیشتری پیدا می کند. این 
خانواده ها هس��تند که با یادگیری اصول شهروندی 
آن را در خانه به بچه ها آموزش می دهند و می توانند 
کودکان را به سمت تربیت ش��هروندی پیش ببرند. 
درواق��ع نهاد خان��واده درم��ورد مس��أله یادگیری 
حقوق شهروندی خیلی بیش��تر از گروه همسالان، 
جامعه و مدرس��ه نقش دارد. این پروژه در کش��ور ما 

اما به صورت درس��ت و اصولی اجرایی نشده است. ما 
در مدارس چنین آموزش هایی برای خانواده ها داریم 
اما همان طور که گفتیم ای��ن آموزش ها تنها با طرح 
برخی مباحث نظری و گذراندن 142 ساعت کلاس 
درس و از طریق کتاب و انتقال دانش انجام می گیرد. 
در صورتی که این اتفاق با انتقال دانش نتیجه بخش 
نخواهد بود. به خصوص که ما در این س��طح با افراد 
تحصیلکرده ای در ارتباط هستیم که انتقال دانش به 

آنها کمکی نخواهد کرد. 
در همین راس��تا  س��ال گذش��ته ما پورتالی برای 
والدین طراحی کردیم که در آن 12 بحث مهارت های 
اجتماعی را با روش های گوناگون به خانواده آموزش 
می داد. هشتمین موردی که اتفاقا سازمان بهداشت 
جهانی ه��م روی آن تأکی��د کرده، بح��ث آموزش 

حقوق ش��هروندی در دنی��ای مدرن امروزی اس��ت 
که ما ه��م آموزش هایی را ب��رای آن در نظر گرفتیم. 
ای��ن پورتال چنین مباحث��ی را از طری��ق خودآموز 
و همچنین به وس��یله داس��تان های گوناگون بیان 
می کند. برای هر موضوع چند فیلم کوتاه و وبلاگ و 
پادکست در نظر گرفته شده تا آموزش از طریق انتقال 
دانش نباشد. خیلی از مدارس از این پورتال استقبال 
کردند و قرار ش��د تا همکاری های بیش��تری در این 

زمینه داشته باشیم. 
در این آموزش ها که والدین گروه هدف هس��تند، 
به راحتی و با چند برنامه تکمیلی می توانند خیلی از 
آموزش ها را به راحتی یاد بگیرند و این اطلاعات را به 
فرزندان خود در خانواده منتقل کنند. ما در بحث های 
اینچنینی به خصوص در زمینه مهارت های اجتماعی، 
به مثل��ث خانواده مدرس��ه و والدین تأکی��د زیادی 
می کنیم و معتقدیم اگر این مثلث به صورت درست با 
یکدیگر همکاری داشته باشد، بحث تربیت شهروندی 

به درستی در خانواده ها اجرایی می شود. 

نگاه؟

آموزش و پرورش مدنی و حقوق بشر

حق و وظیفه مدنی، دو مفهومی هس��تند که با 
مفهوم »شهروند« پیوندی ناگسستنی دارند. یعنی 
نمی توان از ش��هروند س��خن گفت اما به حقوق و 
وظایف شهروندی نپرداخت. اما شاید بتوان گفت که 
آنچه در یک صد سال گذشته از مفهوم شهروندی در 
جامعه ما بازتاب یافته، بی��ش از حقوق، بر وظایف 

تأکید داش��ته اس��ت. مفهوم 
شهروندی جا افتاده در گستره 
فرهنگ ایران- و برای نمونه در 
مدرس��ه و آموزش و پرورش- 
شهروند سر به راهی است که 
خوب به وظایف خود آشنا و به 
رعایت آنها پایبند است. از دو 
سیما و چهره ش��هروندی در 
ایران، بیش��تر، یک سویه آن 
دیده و به نمایش گذاشته شده 
است. بگذریم  که همین بحث 
وظای��ف ه��م- از آنجایی که 
مفهوم شهروندی در ایران بر 
بنیادهای ویژه فرهنگی، دینی 
و سیاسی خود استوار شده - تا 
ان��دازه  چش��مگیری، معنا و 
درون مایه دیگری یافته است.  
 ام��ا در پیوند ب��ا آموزش و 
پرورش، مفهوم شهروندی، با 

بحث »آم��وزش و پرورش مدنی« در ارتباط اس��ت. 
البته در این ترکیب،آموزش و پرورش دو معنا دارد. 
یکی معنای کلی آموزش، که به همه گستره آموزش 
اش��اره دارد و یکی هم معنای ویژه ای از آموزش که 
تنها یک درس مشخص »آموزش مدنی« یا آن گونه 
که در ایران شناخته می ش��ود »تعلیمات مدنی« را 
در نظر دارد.  برای دس��تیابی به معنای کارآمد و به 
روزتر از مفهوم شهروندی، بایستی در برداشت مان 
از آم��وزش و پرورش مدنی- در ه��ر دو معنای آن- 
بازنگری انجام دهیم. ناگفته پیداست که دگرگونی 
در مفهوم شهروندی، وظیفه و رسالتی است دشوار و 
سنگین، که بسیج همه نیروهای اجتماعی، فرهنگی 
و سیاسی جامعه را نیازمند است و کاری نیست که 

تنها از عهده آموزش و پرورش برآید.  
از دید این نگارنده، آموزش و پرورش مدنی کارآمد 
و فراخور زمانه ما، آموزش��ی اس��ت بر بنیاد حقوق 
بشر. در چنین آموزش��ی، دانش آموز یاد می گیرد 
که چه درون و چه برون مدرسه از حقوقی بنیادین 
برخوردار اس��ت. البته این یادگیری، طوطی وار و به 
یادسپردنی نیس��ت؛ یعنی دانش آموز تنها حقوق 
بنیادین خ��ود را حفظ نمی کن��د. فرآیند آموزش، 
به گونه ای پیش می رود که چنین بینش و شناختی 
را در وج��ود دانش آم��وز، درونی می س��ازد. اگر در 
جست و جوی مفهومی نوین از شهروندی هستیم 

و در این جست وجو، آموزش و 
پرورش را سهیم می دانیم باید 
برپرورشی در آموزش و پرورش 
تأکید کنیم که حقوق بنیادین 
انس��انی را آم��وزش می دهد و 
به پرسش��گری، سنجشگرانه  
اندیشی، نوآوری و پژوهشگری 
ش��وربختانه  می نه��د.  ارج 
آنچ��ه هم اکن��ون در فضاهای 
آموزش��ی ما در جریان است به 
هیچ رو، چنین چیزی نیست. 
 چن��د روز پی��ش، حمیدرضا
خرم خورشیدی، رئیس دفتر 
توس��عه فناوری ه��ای وزارت 
بهداش��ت گف��ت: »بر اس��اس 
ش��اخص های جهانی نوآوری 
در  س��ال 2014 کش��ور ایران 
در موضوع ن��وآوری و خلاقیت 

در تم��ام حوزه ها از میان 143 کش��ور رتبه 120 را 
داراست... یکی از مش��کلات موجود کمبود شدید 
اعتبارات است به نحوی که ما در این زمینه با مشکل 
مواجه هس��تیم و باید در جهت رفع آن اقدام شود.« 
بی گمان مسأله کمبود بودجه، اثرگذار و مهم است 
ام��ا تنها عام��ل پدیدآورنده چنین ش��رایطی، کم 
و کس��ری های مادی نیس��ت.  نوآوری، پژوهش و 
نواندیش��ی، افزون ب��ر اعتبارات مادی، به ش��رایط 
آموزش��ی و پرورش��ی آزاد و علمی نیازمند اس��ت. 
هدف، بایستی پرورش انسانی نوآور و پرسشگر باشد. 
آموزش و پرورش القایی، که بیشترین تأکید خود را 
بر تربیت انسان سر به راه و حرف گوش کن می گذارد 

نمی تواند ش��هروند نوآور پرورش دهد. دانش آموز، 
هنگامی که در مدرسه، تنها به جزوه نوشتن عادت 
می کند و یاد می گی��رد که به س��خنان آموزگار و 
درون مایه کتاب های درس��ی، به س��ان گزاره های 
همواره درست بنگرد، خودباوری و نیروی زایش خود 
را از دست می دهد. ریشه این رتبه های پایین جهانی 
را باید در آموزش های بی کیفیت و تلقینی مدرسه ها 

جست وجو کرد.  
 اما در سطح جهان و در میان اندیشه وران آموزش 
و پرورش مدنی، به نکته های ارزنده ای برمی خوریم 
که در راه رس��یدن به آموزش 
و پ��رورش مدنی شایس��ته و 
فراخ��ور این زمان��ه، راهنما و 
یاری  کننده ان��د. در آموزش 
و پرورش مدن��ی، دانش آموز 
باید ی��اد بگیرد ک��ه در یک 
دموکراس��ی، که بر بنیاد حق 
اکثریت اداره می ش��ود، باید 
حق��وق بنیادی��ن اقلیت نیز 
رعایت ش��ود. دانش آموز باید 
با چالش همیش��گی حقوق 
اکثریت - اقلیت آش��نا شود و 
راه برخورد به دور از خشونت 
ای��ن چال��ش را فراگی��رد. به 
تمرین فضیلت های��ی مانند 
خویش��تنداری، ش��کیبایی، 
و  عدال��ت  دوراندیش��ی، 
نیکوکاری بپ��ردازد. حقوقی 
که همه انس��ان ها، به گونه ای 
برابر، از آن برخوردارند را پ��اس دارد و رعایت کند. 
به ارزش مش��ترک همه انس��ان ها احترام بگذارد. 
در زندگی سیاس��ی - مدنی اجتماعی ک��ه در آن 
می زید مشارکت مس��ئولانه کند. دانش آموز باید 
با تاریخ حقوق بش��ر آشنا ش��ود. به گفته فلیکس 
گارس��یا موریون، یکی از اندیش��ه وران آموزش��ی: 
»کودکان بایس��تی ب��رای اندیش��یدن و گفت وگو 
درباره حقوق بش��ر، فرصت بیابند. آنها، پیش از هر 
چیز، نیازمند دریافت بهتری از تاریخ حقوق بشرند 
تا دریابند که بسیاری از حقوقی که هم اکنون از آنها 
برخوردارند یا بدیهی می انگارند- همچون مدرسه 
رفتن ی��ا برخ��ورداری از مراقبت های پزش��کی- 
پیروزی هایی اجتماعی هستند که در سایه نبردهای 
کسان بسیار به دست آمده اند و می توانند از زندگی 
اجتماعی و سیاسی ناپدید شوند، به محض این که 
مردم، دس��ت از پافش��اری بر آنها بردارند و در واقع، 
این همان رویدادی است که هم اکنون رخ می دهد، 
هنگامی که زیر فش��ار نیروهای نئولیب��رال- که از 
س��وی س��ازمان های چند ملیتی، بانک جهانی و 
صندوق جهانی پول رهنمود می گیرند- دولت رفاه 
درحال برچیدن اس��ت. دانش آموزان همچنین به 
ناگزیر باید پی ببرند که در جه��ان کنونی، همه به 
یکسان، از حقوق بش��ر- حتی همان حقوق پایه ای 
و بنیادی تر- برخوردار نیستند. چه بسا آنها ندانند 
که کش��ورهایی وجود دارد که 
به گونه ای سازمان یافته، برخی 
یا بس��یاری از آن حقوق ویژه را 
زیرپا می گذارند، آن هم از سوی 
همان مقاماتی که پشتیبان آن 

حقوق، پنداشته می شوند.«
اما نکته پایانی یادداش��ت، 
این که چالش های پیش روی 
توانمند،  پ��رورش ش��هروند 
شایس��ته و اخلاق��ی تنها به 
کش��ورهای فقی��ر و درح��ال 
و  برنمی گ��ردد  توس��ع���ه 
کمابی��ش همه کش��ورهای 
جهان ب��ا آن درگیرند. چندی 
پیش، گزارش��ی دیدم درباره 
پاکس��تانی الاصل که  جوانی 
در انگلس��تان زاده و ب��زرگ 
ش��ده بود و هم اکن��ون و با بالا 
گرفتن جنگ در ع��راق، به آن 
کشور رفته و به گروه داعش پیوسته است. در یک 
روز، چهار انس��ان را گردن زده ب��ود و خیلی راحت 
و خش��نود از کار خود دفاع کرد. ب��اری، در پرورش 
چنین انس��ان بی رحم و بی عاطفه ای، مجموعه ای 
از عوامل سهیم بوده اند اما بی گمان، نقش آموزش 
و پرورش را هم نباید نادیده گرفت. اگر به راس��تی 
و آن گونه که ش��نیده می شود، ش��مار این کسان، 
چش��مگیر باش��د بازنگری بنیادی��ن در پرورش 
اخلاقی و مدنی ای ک��ه در آموزش و پرورش برخی 
 از کش��ورهای توس��عه یافته دارد انجام می گیرد،  

بایسته می کند. 

مهدی بهلولی
عضو انجمن کارشناسان 
آموزش و پرورش

پیرامون نقش مهم ترین رکن جامعه در تربیت نسل های آینده

خانواده نخستین آموزشگاه یک فرد

| مرتضی مجدفر  |   کارشناس پژوهش های آموزشی   |

کودکان بایستی برای 
اندیشیدن و گفت وگو 

درباره حقوق بشر، فرصت 
بیابند. آنها، پیش از هر چیز، 
نیازمند دریافت بهتری از 

تاریخ حقوق بشرند تا دریابند 
که بسیاری از حقوقی که 

هم اکنون از آنها برخوردارند یا 
بدیهی می انگارند- همچون 
مدرسه رفتن یا برخورداری 
از مراقبت های پزشکی- 
پیروزی هایی اجتماعی 

هستند که در سایه نبردهای 
کسان بسیار به دست آمده اند

مفهوم شهروندی، با بحث 
»آموزش و پرورش مدنی« 

در ارتباط است. البته در این 
ترکیب،آموزش و پرورش دو 
معنا دارد. یکی معنای کلی 
آموزش، که به همه گستره 
آموزش اشاره دارد و یکی 

هم معنای ویژه ای از آموزش 
که تنها یک درس مشخص 
»آموزش مدنی« یا آن گونه 

که در ایران شناخته می شود 
»تعلیمات مدنی« را در نظر 

دارد

در سال های گذشته بروز 
بزهکاری ها و ناهنجاری های 
اجتماعی مختلفی را شاهد 
بوده ایم که می توان ازجمله 

دلایل به وجود آمدن آنها را در 
نوع نگاه به کانون خانواده از 

سوی والدین و بی توجهی های 
آنان درباره رفتار و گفتار 
خود و الگوگیری فرزندان 

برشمرد. آنچه مسلم است این 
که فرزندان در آغاز تولد در 

خانواده رشد کرده و خوب و بد 
را در آن محیط درک می کنند.  

|  الهه مُطلبی  | کارشناس ارشد مددکاری اجتماعی   |
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